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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

EMN-2023-00073



1 (Offentlig) Godkendelse af dagsorden

Sags|D: EMN-2023-00073

Beslutning

Dagsorden godkendt.

Ej til stede

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Dagsordenen skal godkendes.






Punkt 2: Introduktion til hjeelpemiddelomradet

EMN-2023-04258



2 (Offentlig) Introduktion til hjeelpemiddelomradet

Sagsbehandler: DR14146

SagsID: EMN-2023-04258

Resume

Aldreudvalget skal besgge Hjzelpemiddelcentret og have en introduktion til
hjeelpemiddelomradet i Silkeborg Kommune.

Indstilling

Sundheds- og Omsorgschefen indstiller til A£ldreudvalget

e At orienteringen om hjaelpemiddelomradet tages til efterretning

Beslutning

Taget til efterretning.

Ej til stede

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Et af grundprincipperne i dansk handicappolitik kaldes sektoransvarlighedsprincippet. P8
hjeelpemiddelomradet medfgrer princippet, at den sektor, hvor behovet for et hjeelpemiddel
opstar, skal bevilge og finansiere hjselpemidlet. Hjselpemidler bevilges derfor efter
forskellige bestemmelser p& social-, sundheds-, beskzeftigelses- samt skole- og
uddannelsesomradet.

I henhold til servicelovens bestemmelser bevilger kommuner hjzelpemidler og forbrugsgoder
til borgere med en varigt nedsat funktionsevne. Desuden bevilges statte til kgb eller
indretning af bil og boligindretning. Endelig kan der bevilges hjzelpemidler i en midlertidig
periode.

Myndighedssektionen varetager hjeelpemiddelomradet efter serviceloven.

Hjeelpemiddelomradet spaender derfor meget bredt fra bevilling af kropsbarne hjeelpemidler
(proteser, bleer og fodtgj mv.), til almindelige gang- og mobilitetshjzelpemidler (fx kgrestole
og rollatorer), boligindretninger, handicapbiler og saerlige hjalpemidler til bgrn. Derudover



er der ligeledes synsteam og hgreteam, som radgiver og bevilliger hjeelpemidler til borgere
med syns- eller hgrenedseettelser.

Omradet er kendetegnet ved bade at bestd af et klassisk sagsbehandlingsomrade, hvor der
behandles ansggninger om hjzelpemidler. Sagsbehandlingsomradet adskiller sig fra andre
myndighedsomrader, da det kraever et produktkendskab, ndr borgeren er bevilget
hjeelpemidlet, blandt andet fordi hjeelpemidlet skal vaere ud fra kriterierne bedst og billigst.

P& hjaelpemiddelcentret leverer og afhenter man hjaelpemidler hos de borgere, der ikke selv
har mulighed for at hente det bevilgede hjelpemiddel. Derudover leveres og afhentes APV-
hjeelpemidler til borgerens hjem, disse APV-hjalpemidler understgtter medarbejdernes
arbejdsmiljg.

Der sker ligeledes renggring og vask af hjeelpemidler ligesom der ogsa foretages
reparationer pa stedet, men ogsa i borgernes hjem. Hjeelpemiddelcentret opsaetter
elektroniske dgrldse og ngdkald hos borgere, der er bevilget dette. Samtidig er der i nogle
sager en teet sammenhang mellem sagsbehandlingen og leveringen af hjeelpemidlet, idet
der kan vare behov for afprgvning og tilpasning af det individuelle hjelpemiddel.

Hjeelpemiddelomradet er i Silkeborg Kommune organiseret i Myndighedssektionen.
Hgreteam og synsteam er fysisk placeret i Sundhedshuset pa Toldbodgade, mens de
sagsbehandlende terapeuter er pa Radhuset pa Sgvej og Hjaelpemiddelcentret pd Mads
Clausens Vej.

Hjeelpemiddelcentrets budget er pa 53,6 mio. kr. til hjeelpemiddelprodukter og APV-
hjeelpemidler.

Udfordringer pd hjelpemiddelomradet
Ekspertudvalgene til ny seldrelov padpegede i deres rapport fra foraret 2022 pa nogle
udfordringer med hjeelpemiddelomradet, herunder:

e Lange ventetider

e Kompleks lovgivhing med mange bestemmelser

e Lovgivning, hvor fokus er meget pa kompensation fremfor rehabilitering

e Hjeelpemiddelcentres typiske abningstider i forhold til tilgeengelighed i aftentimer og

weekender

Sundheds- og Omsorgsafdelingen ivaerksaetter og tilpasser Igbende tiltag, der
imgdekommer ovennavnte udfordringer.






Punkt 3: Dialogmede mellem Aldreudvalget og Seniorriadet om
plejehjemsrad pa plejecentre

EMN-2023-04277
Bilag

Samarbejdet mellem kontaktpersoner og plejecentre



3 (Offentlig) Dialogmade mellem A£ldreudvalget og
Seniorradet om plejehjemsrad pa plejecentre

Sagshehandler: DRV5091

Sags|D: EMN-2023-04277

Resume

Der afholdes dialogmgde mellem Aldreudvalget og Seniorrddet om plejehjemsrad pa
plejecentre efter gnske fra Seniorradet. KL og Danske Aldrerad anbefaler at oprette
plejehjemsrad pa plejecentre pa baggrund af regeringsgrundlaget vedrgrende frisaettelsen
af aldreplejen. Dialogmgdet er berammet til 15 min.

Indstilling

Sundheds- og Omsorgschefen indstiller til ldreudvalget

e At plejehjemsrad pa plejecentre drgftes med Seniorradet

Beslutning

Drgftet.

Ej til stede

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Seniorradet har gnsket en dialog med Aldreudvalget om plejehjemsrad p3
plejecentrene. Med beskrivelsen nedenfor leverer Sundheds- og Omsorgsafdelingen
baggrundsinformation om plejehjemsrad pa plejecentrene nationalt.

Ifglge regeringsgrundlaget har regeringen en ambition om at gennemfgre en friseettelse af
ldreplejen. Ambitionen er, at aeldreplejen skal tage udgangspunkt i den enkelte borgers
gnsker og behov. Derfor anbefaler KL og Danske Aldrerad landets plejehjem at oprette et
plejehjemsrad. Dette forslag kommer pa baggrund af, at regeringsgrundlaget lsegger op til,
at der skabes brugerbestyrelser pa plejehjem.



Hvad er et plejehjemsrad efter gaengs opfattelse?

Et plejehjemsrdd er normalt et r&d sammensat af beboere og pargrende fra
plejecenteret samt repraesentanter for lokalomradet, medarbejdere,
ledelsesreprasentanter fra plejecenteret.

Formalet med plejehjemsradet er at styrke samskabelse af kvalitet og trivsel pa
plejehjemmet samt at ggre plejehjemmet til et godt sted at veere med fokus pa naervaer og
trivsel og udvikle plejehjemmet i samarbejde med forstandere og medarbejdere.
Plejehjemsradet bidrager desuden med at tage initiativer til aktiviteter, som er i
overensstemmelse med beboernes gnsker og behov.

Ifslge KL og Danske Aldrerad er plejehjemsradene ikke ansvarlig for gkonomi, tilsyn eller
kontrol. Dette ansvar pahviler ledelsen. Derudover er det vaesentligt, at plejehjemsrddene
ikke bliver en administrativ byrde for plejehjemmet eller den kommunale forvaltning. Derfor
skal radet vaere proaktive med temaer og forslag.

Silkeborg Kommunes plejecentre har venneforeninger tilknyttet

I Silkeborg Kommune er der ikke etableret egentlige plejehjemsrad, men venneforeninger
og lignende er tilknyttet 19 ud af kommunens 20 plejecentre. Venneforeningerne mv.
skaber sociale og kulturelle aktiviteter for beboere og pargrende, hvor beboerne har
medbestemmelse.

Ifglge serviceloven 8§16 er der krav til kommunalbestyrelsen om, at brugerne af de
forskellige kommunale tilbud skal have indflydelse pa selve tilrettelaeggelsen af
tilbuddene. Yderligere kan der nedsaettes et rdd, som kan radgive kommunen i
forbindelse med tilrettelaeggelsen af indsatsen i forhold til de forskellige tilbud.

Derfor har alle kommunens plejecentre tilknyttede politiske kontaktpersoner og
Seniorradskontaktpersoner, som derfor arbejder ud fra samme grundlag som forslaget om
plejehjemsrad (se bilag). Der har tidligere fgr kommunalreformen vaeret afprgvet lignende
ordninger i form af bruger- og pargrenderdd pa forskellig vis i de tidligere kommuner i ny
Silkeborg Kommune. Modellen med politiske kontaktpersoner og Seniorradskontaktpersoner
har veeret forsgget pd at harmonisere modeller pa tveers af plejecentre.

Borgerinddragelse

Sendes til orientering i Seniorradet.

Bilag

1 (Samarbejdet mellem kontaktpersoner og plejecentre - 10303966)






Punkt 4: Dialogmoede mellem Aldreudvalget og Seniorradet om indholdet af
Veardighedspolitikken 2024-2025

EMN-2023-02188
Bilag

Silkeborg Kommunes styringsramme
Verdighedspolitik Silkeborg Kommune 2019-2022
Det Gode Hverdagsliv

Det Gode Samarbejde



4 (Offentlig) Dialogma@de mellem Aldreudvalget og
Seniorradet om indholdet af Vaerdighedspolitikken 2024-
2025

Sagsbehandler: Dr10508

Sags|D: EMN-2023-02188

Resume

Seniorradet er indbudt til dialogmgde med Aldreudvalget om indholdet af
Veerdighedspolitikken 2024-2025. Byradet skal vedtage en ny Vardighedspolitik for den
kommunale zldrepleje. FEldreudvalget har besluttet at samle politikkerne inden for
aldreomradet i den nye Veerdighedspolitik. Derudover skal Veaerdighedspolitikken tage afsaet
i Silkeborg Kommunes styringsramme og taenkes sammen med afdelingens
kvalitetsstandarder og kerneopgave.

Indstilling

Sundheds- og Omsorgschefen indstiller til Aldreudvalget,

e at indholdet af Vaerdighedspolitikken 2024-2025 drgftes med Seniorradet

Beslutning

Drgftet.

Ej til stede

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Baggrund og rammer
Ifelge bekendtggrelse om Vaerdighedspolitikker for aeldrepleje, skal byradet vedtage en
Veaerdighedspolitik for den kommunale aldrepleje i den gaeldende valgperiode.

Vaerdighedspolitikken skal beskrive overordnede vaerdier og prioriteringer for den pleje, som
ydes efter serviceloven til personer over folkepensionsalderen. Politikken skal som minimum
bergre folgende omrader:



Livskvalitet

Selvbestemmelse

Kvalitet, tvaerfaglighed og sammenhaeng i plejen
Mad og ernaering

En veerdig dgd

Pargrende

Bekaempelse af ensomhed

Sundheds- og Omsorgsafdelingen anbefaler at:

e Samle politikkerne inden for aeldreomradet i den nye Veerdighedspolitik 2024-2025.
Det betyder, at der i relevant omfang vil blive inddraget aspekter fra:
Veerdighedspolitikken 2019-2022, Politikken om Det Gode Hverdagsliv og Politikken
om Det Gode Samarbejde. Se vedheeftede bilag.

e Veardighedspolitikken skal tage afseet i kommunes styringsramme. Se vedhaeftede
bilag.

e Derudover skal politikken taenkes sammen med afdelingens kvalitetsstandarder og
kerneopgaven: “Vi samarbejder med borgeren om at styrke sundhed og fremme
borgerens selvstaendige og meningsfulde liv.”

Dialogmgdets indhold
Formalet med dialogmgdet er, at Aldreudvalget og Seniorradet skal drgfte
Vaerdighedspolitikkens indhold. Drgftelsen bestar af to dele.

Den fgrste del indeholder en falles drgftelse af, hvad et veaerdigt aeldreliv indebaerer.

Til den anden del af drgftelsen har Sundheds- og Omsorgsafdelingen forberedt en raekke
overordnede malsaetninger som mgdedeltagerne skal drgfte og prioritere i grupper. De
forberedte malsaetninger er udarbejdet med afsaet i Veerdighedspolitikken 2019-2022,
politikken om Det Gode Hverdagsliv, politikken om Det Gode Samarbejde, Silkeborg
Kommunes styringsramme m.v. Det vil veere muligt at tilfgje malsaetninger.

Borgerinddragelse

P& baggrund af inputs fra dialogmgdet og inddragelsen af repreesentanter fra AfdelingsMED i
Sundhed og Omsorg, udarbejder Sundheds- og Omsorgsafdelingen et forslag til
Veerdighedspolitikken 2024-2025. Forslaget indstilles til en forelgbig godkendelse i
Aldreudvalget i november 2023. Herefter sendes forslaget i hgring i Seniorradet.

Bilag

1 (Silkeborg Kommunes styringsramme - 10271804)

2 (Veerdighedspolitik Silkeborg Kommune 2019-2022 - 10271807)
3 (Det Gode Hverdagsliv - 10271799)

4 (Det Gode Samarbejde - 10271801)






Punkt 5: Orientering om nye anbefalinger fra Robusthedskommissionen

EMN-2023-04279
Bilag

Pixi_Robusthedskommissionens anbefalinger



5 (Offentlig) Orientering om nye anbefalinger fra
Robusthedskommissionen

Sagsbehandler: br20653

SagsID: EMN-2023-04279

Resume

I forlengelse af den politiske aftale om en sundhedsreform af 20. maj 2022 blev der nedsat
en kommission for robusthed i sundhedsvaesenet. Kommissionen har haft til opgave at
komme med en raekke anbefalinger til Igsninger pa de grundlaeggende udfordringer i
sundhedsvaesenet. I september 2023 har kommissionen udgivet et katalog med 20
anbefalinger.

Indstilling

Sundheds- og Omsorgschefen indstiller til A£ldreudvalget og Sundheds- og Naerhedsudvalget

e At orientering om nye anbefalinger fra Robusthedskommissionen tages til
efterretning

Beslutning
Taget til efterretning.

Ej til stede

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Kommissionen for robusthed i sundhedsvaesenet blev nedsat i august 2022 i forlaengelse af
den politiske aftale om en sundhedsreform af 20. maj 2022.

Formand for kommissionen var Sundhedsstyrelsens tidligere direktgr Sgren Brostrgm.
Derudover bestod kommissionen af otte ekspertmedlemmer, som var udpeget af
sundhedsministeren og otte repraesentanter fra arbejdsmarkedets parter.

Kommissionen har haft til opgave at komme med en raekke anbefalinger til Igsninger pa de
grundlaeggende udfordringer i sundhedsvaesenet. Herunder hvordan der sikres robusthed i

opgavelgsningen samt tilstraekkeligt med uddannet og kompetent sundhedspersonale i hele
landet. Den 11. september 2023 udgav kommissionen et katalog med 20 anbefalinger.



De 20 anbefalinger kan inddeles i tre overordnede temaer, hvoraf fglgende anbefalinger
vurderes at have seerlig betydning for kommunerne:

Tema 1 - Staerkere prioritering og klogere opgavelgsning:

e Anbefaling 1: Nationalt prioriteringsr8d skal frigore ressourcer til kerneopgaven.
Radet skal fremme systematisk prioritering i, hvad det offentlige sundhedsveaesen
skal tilbyde inden for og p& tvaers af sektorerne i sundhedsvaesenet. Radet skal
arbejde ud fra politisk vedtagne grundprincipper for prioritering.

e Anbefaling 2: Uhensigtsmaessig behandling skal nedbringes gennem staerkere faglig
prioritering.
Indlaeggelser og behandlingskraevende sygdom skal i hgjere grad forebygges
gennem indsatser i det primare sundhedsvaesen. En skaerpet visitation skal reducere
antallet af indlaeggelser og ambulancekgrsel. Den kommunale akutfunktion kan tilse
borger, fgr der visiteres til hospitalsindlaeggelse.

o I Silkeborg Kommune arbejder Sundhed og Omsorg med dette omrade
gennem klyngesamarbejdet og implementering af Region Midtjyllands fzaelles
sundhedsaftale. Silkeborg Kommunes akutteam tilser ogsa borgere, som er i
risiko for hospitalsindlaeggelse.

e Anbefaling 4: Uhensigtsmeaessig dokumentation skal nedbringes
Oprydningen og prioriteringen af dokumentation skal ske pa tvaers af niveauer:
Kommunalt, regionalt og nationalt. Tilsyn skal forenkles szerligt pa@ det kommunale
omrade. Det skal bevirke, at der ikke er ungdigt bureaukrati med flere forskellige og
delvist overlappende tilsyn, som det fx er tilfeeldet i kommunerne.

o I Silkeborg Kommune arbejder Sundhed og Omsorg med dokumentation
gennem deltagelsen i 'Faelles Sprog III'. Faelles Sprog III er en
feelleskommunal metode for dokumentation og udveksling af data pa
sundheds- og aldreomradet. Her arbejder afdelingen bl.a. med at sikre en
ens dokumentationspraksis, at der kun dokumenteres ved afvigelser hos en
borger samt med genanvendelse af data og handleanvisninger, ndr en borger
fx flytter fra eget hjem til plejebolig.

o Sundhed og Omsorg har valgt en ekstern virksomhed til at foretage de
lovpligtige kommunale uanmeldte tilsyn med plejecentre samt
hjemmeplejegrupper. Derudover foretager Styrelsen for Patientsikkerhed
sundhedsfaglige tilsyn og aeldretilsyn i kommunerne.

e Anbefaling 5: Kompetencer skal bruges p§ tvaers af sektorer
Der skal udvikles attraktive kombinationsstillinger, hvor medarbejdere kan have flere
tjenestesteder fx bade hospital og kommunalt tilbud.

e Anbefaling 6: Der skal indfares et faelles princip om “digitalt og teknologisk farst”
Alle aktgrer, herunder stat, regioner, kommuner og almen praksis, forpligter sig pa
at arbejde i en feelles retning mod en digital omstilling for at frigive mere tid hos
personalet til kerneopgaven.

o I Silkeborg Kommune indgdr Sundhed og Omsorg i KL's teknologipartnerskab.
Dette er et forlgb pa 1,5 ar, hvor kommuner og KL hjzelper hinanden med at



Tema

implementere konkrete digitale Igsninger. Sundhed og Omsorg har valgt at
implementere skaermbesgg mellem borgere og hjemme- og sygeplejen.

Anbefaling 7: Der skal sikres bedre rammer for hurtig ibrugtagning af dokumenteret
arbejdskraftsbesparende teknologi

Lovgivningen skal moderniseres, sa den understgtter udvikling og anvendelse af
datadrevet teknologi i hele sundhedsveaesenet. Lovgivningen skal opdateres, sa der
ikke er juridiske barrierer for deling af data pa tveers af sundhedsvaesenet.

2 - Attraktive arbejdspladser og tid til kerneopgaven:

Anbefaling 9: Ledelse skal prioriteres, og ledelseskvaliteten skal styrkes
Ledelseskraften i sundhedsveesenet og pd seldreomradet skal gges gennem mere
praksisnaer ledelse. Det rette ledelsesspaend kan fx understgttes ved at ansaette flere
sideordnede ledere i store enheder.

o I Sundhed og Omsorg anbefaler analysen af hjemmeplejen at nedbringe
ledelsesspaendet, hvilket der skal arbejdes pa over de kommende ar.

Anbefaling 10: Flere skal op i tid

Fuldtid til alle medarbejdere, der gerne vil. Det skal bidrage til at fremme en
fuldtidskultur i sundhedsvaesenet og pd seldreomrddet frem for en deltidskultur. Mere
fleksibilitet skal ggre det attraktivt at ga op i tid. Medarbejderindflydelse pa
vagtplaner, s vagtplanlagning i hgjere grad tager udgangspunkt i gnskerne fra
medarbejderne.

o I Silkeborg Kommune har Sundhed og Omsorg arbejdet med indsatser for at
fa flere pa fuld tid siden maj 2022. Alle nye stillinger slas op som
fuldtidsstillinger. Derudover kan alle medarbejdere i Sundhed og Omsorg
gnske at komme op i tid, hvis det drejer sig om faste stillinger, og hvis den
gkonomiske ramme tillader det. Det er ligeledes muligt at have en delt
anseettelse pa forskellige arbejdspladser, hvis man gnsker at arbejde
fuldtid. Der tilstreebes endvidere fleksible arbejdstider, hvis det kan lade
sig ggre i forhold til driften.

Anbefaling 14: Kompetencer fra udlandet skal bruges bedre gennem styrket
tilknytning

Tilknytningen af udenlandske medarbejdere skal styrkes. Regioner og kommuner
arbejder allerede i dag med strategier for bade rekruttering og tilknytning af
udenlandske medarbejdere. Der opfordres til gget brug af indsatserne.

Tema 3: Rette kompetencer og faglig fleksibilitet:

Anbefaling 18: Faglige siloer skal nedbrydes, og flere skal bidrage

Bemanding og fordeling af opgaver skal g& mere pa tveers af faggrupper. Det kan fx
ske gennem organisering i tvaerfaglige teams, der organiseres om opgaven frem for
monofaglige teams. Stillinger skal slas op med stgrre fokus pa, hvilke kompetencer
en kandidat besidder og ikke udelukkende, hvilken faggruppe kandidaten tilhgrer.
Ufagleaerte, studerende og elever skal varetage flere praktiske opgaver samt basale
borger- og patientnaere opgaver.

Implementering og opfgigning



Kommissionen har 11. september 2023 fremlagt anbefalingerne. Regeringen skal pa
baggrund af afrapporteringen tage stilling til, hvordan der arbejdes videre med
anbefalingerne.

Borgerinddragelse

Dagsordenspunktet sendes til Seniorradets orientering.

@konomi

Kommissionen vurderer, at de 20 anbefalinger samlet set vil vaere udgiftsneutrale.
Anbefalingerne 1-8 under temaet "staerkere prioritering og klogere opgavelgsning” vurderes
samlet set at kunne friggre ressourcer. Udmgntning af anbefalingerne 9-15 under temaet
"attraktive arbejdspladser og tid til kerneopgaven” forudseetter aftaler mellem
arbejdsmarkedets parter om prioritering og udm@ntning. Anbefalingerne 16-20 under
temaet "rette kompetencer og faglig fleksibilitet” vurderes at vaere udgiftsneutrale.

Bilag

1 (Pixi_Robusthedskommissionens anbefalinger - 10309239)






Punkt 6: Orientering om konsekvenser ved Budgetaftalen 2024 for Region
Midtjylland

EMN-2023-04394
Bilag

Region Midtjyllands besparelser - Silkeborg



6 (Offentlig) Orientering om konsekvenser ved
Budgetaftalen 2024 for Region Midtjylland

Sagsbehandler: br31882z

Sags|D: EMN-2023-04394

Resume

Dagsordenspunktet orienterer om forventede konsekvenser i forhold til Budgetaftalen 2024
for Region Midtjylland med saerligt fokus pa besparelser, der vedrgrer Regionshospitalet
Silkeborg. 11. september 2023 sendte byradet i Silkeborg Kommune en skrivelse til
regionsradsmedlemmerne i Region Midtjylland for at udtrykke bekymring om regionens
planlagte besparelser i 2024.

Indstilling

Sundheds- og Omsorgschefen indstiller til A£ldreudvalget og Sundheds- og Naerhedsudvalget
o at forventede konsekvenser for Sundheds- og Omsorgsafdelingen ved Budgetaftalen
2024 for Region Midtjylland drgftes

o at der pa baggrund af udvalgets drgftelse traeffes beslutning om kommunens
afgivelse af hgringssvar til Budgetaftalen 2024 for Region Midtjylland

Beslutning
Droftet, idet udvalget gnsker at indgive et hgringssvar, som drgftes pa naeste mgde.
Ej til stede

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Regionsradet har 5. september 2023 vedtaget budgetaftale for 2024 pa baggrund af et
politisk sparekatalog pa 360,2 mio. kroner pa sundhedsomradet.

Herunder beskrives omrader fra sparekatalogets 7 temaer, der vedrgrer Regionshospitalet
Silkeborg:

« Center for Planlagt Kirurgi sendres til et sengeafsnit med 5-dggnsabning pa
hverdage.



o Center for Planlagt Kirurgi skal have saerlige regionale profilomrader som f.eks.
kunne vaere knae, hofter, ryg, skuldre, gjne og idreet.

e Center for Planlagt Kirurgi skal fremover have som fokus at hjemtage patienter fra
privathospitaler

e De intensive senge, herunder NISA-sengene, flyttes til anden placering i regionen

« Diagnostisk Center skal fortsat have fokus p& innovative patientforlgb og fortsat
udvikling af sammedagsudredning og —behandling.

e Der skal ikke l&engere modtages visiterede akutte medicinske patienter, og
Akutklinikken er udelukkende &ben i det tidsrum, laegevagten er &ben.

e De medicinske senge i Diagnostisk Center flyttes til regionens andre hospitaler.

« Diagnostisk Center skal omdannes til en medicinsk dagklinik, som har &ben i dagstid
pa hverdage.

e Forligspartierne gnsker, at Diagnostisk Center fremover skal have en staerk regional
profil pd udvalgte ambulante omrader.

e Radiologien fastholdes, men som ren elektiv funktion mhp. en mere effektiv aktivitet
og med mulighed for hjemtraekning fra privathospitaler.

Et forelgbigt sken viser et besparelsespotentiale pa cirka 25-40 mio. kr.

Inden for beredskab og akutomradet vedrgrer nedenstdende ogsa Regionshospitalet
Silkeborg og borgere i Silkeborg Kommune.

e Reduktion af antallet af akutlaegebiler i Region Midtjylland med fire biler. Fremover er
der akutlaegebiler i byer med akuthospitaler samt i Holstebro. Det forventes, at der
ved lukningen af fire akutlaegebiler kan opnds en samlet besparelse pd 30-35 mio.
kr. arligt.

o Akutklinikkerne vil fremadrettet veere dbne i overensstemmelse med den nyligt
indgdende laegevagtsaftale. Hverdage kl. 16-22, dog kl. 16-23 i Silkeborg og
Holstebro. Weekender kl. 8-22, dog kl. 8-23 i Silkeborg og Holstebro. Forventet
besparelse pa 5-6 mio. kroner arligt.

Desuden er der behov for at fa flyttet Specialtandplejen fra den nuveerende placering i
Sgndersgparken i Viborg. Det skal undersgges, hvordan den afsatte anlaagsramme pa 78
mio. kr. bedst understgtter de fremtidige funktioner, herunder specialtandplejen, pa
Regionshospitalet Silkeborg.

Sundheds- og Omsorgsafdelingen har udarbejdet notat til A£ldreudvalget, Sundheds- og
Neerhedsudvalget samt borgmesteren vedrgrende mulige konsekvenser for samarbejdet
mellem Regionshospitalet Silkeborg og Sundhed og Omsorg. Dette notat er sendt til
regionsradets medlemmer.

Der er mulighed for at afgive hgringssvar til regionen.

Videre forlgb:

e Efterdret 2023: Der arbejdes med besparelsesforslag inden for de temaer, som
regionsradet har bedt om med henblik pa endelig udmgntning i december 2023

e 6.-20. november 2023: Hgringsperiode for udkast til Politisk Sparekatalog 2024



e 12. 0g 20. december 2023: Forretningsudvalget og regionsradet behandler
udmgntning af besparelser

Borgerinddragelse

Dagsordenspunktet sendes til orientering i Seniorradet.

Bilag

1 (Region Midtjyllands besparelser - Silkeborg - 10306311)






Punkt 7: Godkendelse af beslutning om ikke at ivaerkseette en handleplan pa
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7 (Offentlig) Godkendelse af beslutning om ikke at
ivaerkseette en handleplan pa baggrund af
Danmarkskortet 2022

Sagsbehandler: Dr20239

Sags|D: EMN-2023-00717

Resume

Ankestyrelsen offentligger hvert 8r en kommuneopdelt statistik over det forudgdende ars
omggrelsesprocenter i klagesager efter lov om social service. I Silkeborg Kommune er
omggrelsesprocenten pa social- og bgrnehandicapomradet lavere end landsgennemsnittet.
P& voksenhandicapomradet er omggrelsesprocenten hgjere end landsgennemsnittet. Det er
et lovkrav, at byradet beslutter, om der skal ivaerksaettes en handleplan med henblik pd
styrkelse af den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen pa baggrund af Danmarkskortet.

Indstilling

Socialchefen, Bgrne- og Familiechefen og Sundhed-og Omsorgschefen indstiller til byradet,
e at orienteringen tages til efterretning

e at beslutning om ikke at ivaerksaette en handleplan pa baggrund af
Danmarkskortet 2022 godkendes

Beslutning
Indstillingen anbefales.

Ej til stede

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Danmarkskortet

Danmarkskortet er et kommuneopdelt kort med det forudgdende &rs (2022) statistik over
omggrelsesprocenten i Ankestyrelsen i klagesager efter lov om social service. Kortet
omfatter afggrelser truffet af Socialafdelingen, Bgrne- og Familieafdelingen og Sundhed- og
Omsorgsafdelingen.



Danmarkskortet offentligggres hvert ar inden 1. juli. Danmarkskortet for 2022 skal
behandles pa& byradsmgde inden udgangen af 2023.

Omggrelsesprocenten

Omggrelsesprocenten udggres af bade sendrede og hjemviste afggrelser.

fEndrede afggrelser betyder, at Ankestyrelsen er uenig eller delvis uenig i kommunens
afgarelse.

Hjemviste afggrelser betyder, at kommunen skal genoptage sagen og afggre den pa ny.
Eksempelvis hvis der ikke er tilstraekkelig dokumentation for kommunens afggrelse.

Byrddet skal beslutte, om der skal iveerksaettes en handleplan

Byradet skal beslutte, om der skal ivaerksaettes en handleplan til styrkelse af den juridiske
kvalitet i kommunens sagsbehandling. Hvis byradet beslutter, at der ikke skal ivaerksaettes
en handleplan, kan Ankestyrelsen paleegge byradet at ivaerksaette en handleplan. Det ggr
Ankestyrelsen, hvis omggrelsesprocenten samt Ankestyrelsens gvrige kendskab til
sagsbehandlingen i kommunen tilsiger det.

Det er ikke en pad forhand defineret procentsats, der afggr, om Ankestyrelsen palaegger
kommunen at udarbejde en handleplan. Det er samlet skgn fra Ankestyrelsens side.

Omggrelsesprocenten skal ses i sammenhang med en raekke andre faktorer, herunder det
samlede antal afggrelser truffet af kommunen.

Hvis kommunen selv har igangsat initiativer for at nedbringe omggrelsesprocenten, vil
Ankestyrelsen veere mindre tilbgjelig til at palaegge kommunen at udarbejde en handleplan.

Tilsynet i Ankestyrelsen har bedt alle landets kommuner om at fa tilsendt referatet fra
byradsbehandlingen af Danmarkskortet samt en begrundelse, hvis det respektive byrad
beslutter ikke at ivaerksaette en handleplan.

Danmarkskortet for Silkeborg Kommune
Danmarkskortet indeholder 3 kort.

1.Danmarkskortet for Socialomrddet 2022

Kortet omfatter hele serviceloven (Socialafdelingen, Bgrne- og Familieafdelingen og
Sundheds- og Omsorgsomradet).

Ankestyrelsen har truffet 107 afggrelser efter serviceloven. 16 af disse afggrelser er aendret
(15%). 22 af disse afggrelser er hjemvist (21 %). Omggrelsesprocenten er altsa 36 %. Til
sammenligning er omggrelsesprocenten pa landsplan 37,5 %. Ifglge Danmarks Statistik
leverer Silkeborg Kommune 5336 indsatser indenfor serviceloven (2021 tal).

De 38 omgjorte sager er altsd ud af et meget stort antal afggrelser. Omggrelsesprocenten
er derfor ikke i sig selv indikation for et generelt problem med retssikkerheden i
sagsbehandlingen i Silkeborg Kommune.

I Danmarkskortet fra aret fgr (2021) var omggrelsesprocenten 32 %. Omggrelsesprocenten
er altsd steget lidt men er under landsgennemsnittet. Der er stort set samme antal klager
107 stk. i 2022 mod 106 stk. i 2021.



Den hyppigste arsag til hjemvisning er, at sagerne er for utilstreekkeligt oplyste til, at
kommunen kan traeffe den afggrelse, som efter Ankestyrelsens vurdering, er den korrekte
afgagrelse. Det vil sige, at der er utilstraekkelig dokumentation for kommunens afggrelse.

https://sm.dk/danmarkskort/2023/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2022

2. Danmarkskortet for Barnehandicapomrddet 2022 (Bgrne- og Familieafdelingen)

Kortet omfatter bernehandicapomradet, herunder § 32 om szerligt dagtilbud, § 32 a om
hjemmetraening, § 41 om merudgifter og § 42 om tabt arbejdsfortjeneste.

Ankestyrelsen har truffet 30 afggrelser indenfor bgrnehandicapomradet i 2022. 4 afggrelser
er andret (13%), 7 afggrelser er hjemviste (23 %). Omggrelsesprocenten er altsd pa 37 %.
Til sammenligning er omggrelsesprocenten pa landsplan 48,8 %. Det fremgar af kommentar
til Danmarkskortet, at der er bevilget 691 ydelser jf. tal fra Danmarks Statistik.

De 11 sager der er omgjorte, er derfor ikke en indikation pa et generelt problem med
retssikkerheden med sagsbehandlingen pa bgrnehandicapomradet. I Danmarkskortet aret
for (2021) var omggrelsesprocenten 38 %. Omggrelsesprocenten i 2022 er altsa stort set
den samme som aret fgr.

Den hyppigste 8rsag til hjemvisning er, at sagerne er for utilstreekkeligt oplyste til, at
kommunen kan treeffe den afggrelse, som efter Ankestyrelsens vurdering, er den korrekte
afggrelse. Det vil sige, at der er utilstraekkeligt dokumentation for kommunens afggrelse.

https://sm.dk/danmarkskort/2023/jun/omgoerelsesprocenter-paa-
boernehandicapomraadet-i-2022

3. Danmarkskortet pa voksenhandicapomradet 2022 (primaert Socialomradet dog
har Sundheds- og Omsorgsafdelingen kompetencen pa servicelovens § 95 som
ogsa indgar i voksenhandicapomradet)

Kortet omfatter servicelovens § 95 om bl.a. kontant tilskud til ansaettelse af hjeelpere, § 96
om borgerstyret personlig assistance (BPA), § 97 om ledsageordning, § 100 om
handicapbetingede merudgifter.

Ankestyrelsen har truffet 14 afggrelser indenfor voksenhandicapomradet i 2022. 3
afggrelser er aendret og 3 afggrelser hjemvist. Omggrelsesprocenten er altsd pa 43 %. Til
sammenligning er omggrelsesprocenten pa landsplan 38,9 %. I 2021 var
omggrelsesprocenten 33 %. Den er altsa steget. Borgere i Silkeborg Kommune har
modtaget 400 ydelser opgjort pd de pageeldende § er. Dette er baseret pa data fra
Danmarks Statistik.

Det fremgar ikke direkte af Danmarkskortet, men via Ankestyrelsens talportal, kan det
konstateres, at langt stgrstedelen af de omgjorte sager vedrgrer servicelovens § 96 om
borgerstyret personlig assistance (BPA). Sagerne vedrgrer ikke frakendelse af ordningerne
men ekstra stgtte i forbindelse med ferie, herunder ferie i udlandet.

https://sm.dk/danmarkskort/2023/jun/omgoerelsesprocenter-paa-
voksenhandicapomraadet-i-2022

Iveerkseaettelse af handleplan i Silkeborg Kommune


https://sm.dk/danmarkskort/2023/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2022
https://sm.dk/danmarkskort/2023/jun/omgoerelsesprocenter-paa-boernehandicapomraadet-i-2022
https://sm.dk/danmarkskort/2023/jun/omgoerelsesprocenter-paa-boernehandicapomraadet-i-2022
https://sm.dk/danmarkskort/2023/jun/omgoerelsesprocenter-paa-voksenhandicapomraadet-i-2022
https://sm.dk/danmarkskort/2023/jun/omgoerelsesprocenter-paa-voksenhandicapomraadet-i-2022

Omggrelsesprocenten pa socialomrddet og bgrnehandicapomradet er under
landsgennemsnittet. I forhold til det store antal afggrelser, der treeffes, er det fa afggrelser,
der paklages. Hovedparten af de afggrelser der treeffes, er stadfaestet (kommunen far
medhold i Ankestyrelsen).

Silkeborg Kommune arbejder allerede med retssikkerheden i sagsbehandlingen.
Eksempelvis har Socialafdelingen oprettet en klagedatabase, hvor alle afggrelser fra
Ankestyrelsen gemmes i anonymiseret form til brug for Socialafdelingens sagsbehandling.
Sagerne i klagedatabasen er opdelt i emner og paragraffer. R&dgiverne/sagsbehandlerne
kan pa den made se, hvad Ankestyrelsen er naet frem til i lignende sager samt
argumentationen herfor. Hvis en rédgiver eksempelvis har en sag om merudgifter efter
servicelovens § 100, kan radgiveren finde lignende sager i klagedatabasen. Klagedatabasen
supplerer Ankestyrelsens principmeddelelser.

Socialafdelingens myndigheds sektion indgar i et kompetenceudviklingsforlgb med
Ankestyrelsen i 2023 specifikt vedrgrende servicelovens § 96. Der er sdledes allerede
ivaerksat initiativer med henblik p& nedbringelse af omggrelsesprocenten pa dette omrade.

Bgrnehandicapomradet har indgdet i et kompetencelgft omkring tilstreekkelig belysning af
sagerne.

Som fglge af ovenstaende anbefaler Socialchefen, Bgrne- og Familiechefen og Sundhed- og
Omsorgschefen, at der ikke iveerksaettes en handleplan.

Borgerinddragelse

Sagen har veeret til orientering i Handicapradet og Seniorradet.

Handicapradet behandlede punktet pd mgde 31. august 2023 og tog orienteringen til
efterretning.

Seniorradet behandlede punktet pa mgde 21. september 2023 og tog ogsa orienteringen til
efterretning.






Punkt 8: Til orientering

EMN-2023-00075

Bilag

Heringssvar fra Seniorraddet 02 september 2023 budget 2024

Hospice



8 (Offentlig) Til orientering

Sags|D: EMN-2023-00075

Beslutning

Udover nedenstdende blev orienteret om,
¢ Deltagelse og tilbagemelding fra national hospicedag og et spandende oplaeg fra
Jakob Kjellberg fra VIVE. De omtalte plancher vedlaegges protokollen.
e Program for studietur.
e Dosispakket-medicin.
e Remstruplund.

Ej til stede

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Eventuelle emner til udvalgets orientering.

a. Orientering om ledige stillinger i hjemmeplejen, sygeplejen og pa plejecentre.

b. Orientering om udvalgsmedlemmers deltagelse i bl.a. Seniorlivsmesse, Dialogmgde
pa Gudena Hospice (i Braedstrup), velfserdsteknologikonferencen Del & Genbrug -
styrk din spredning af innovation arrangeret af Danish Life Science Cluster.

c. Orientering at udvalgsformand Jonas Sivertsen har afholdt mgde med brugerradet pa
Rosengardscenterets aktivitetscenter i forlaengelse af prisstigning pa madtilbud.
Sundheds- og Omsorgsafdelingen undersgger muligheder for at ggre madtilbud og
priser i aktivitetscentre mere attraktive for brugerne.

d. Orientering om udvalgsmedlemmernes mulighed for at deltage i udstillingen
SynsExpo Silkeborg 7.-9. november 2023. Udstillingen formidler tips og gode rad,
som kan lette hverdagen for borgere med nedsat syn, og er bygget op som et
forsimplet hjem med fokus pa farvekontraster, forstgrrelse og belysning. Udstillingen



er malrettet personer med synsnedsaettelse, pargrende og fagpersoner, og der er
mulighed for at fa hjeelp og rddgivning fra fagpersoner.

e. Orientering om, at rollen som frivillighedskoordinator i Sundheds- og
Omsorgsafdelingen fra 1. september 2023 overgar fra leder af Aktivitet og
Forebyggelse, Anna-Louise Sollann Sgrensen til leder af Idreet Om Dagen, Kaspar
Ginnerup Knudsen. Opgaverne forbliver de samme.

f. Seniorrddets hgringssvar til budget 2024. Hgringssvaret var sendt pa mail til
fldreudvalget inden mgdet i udvalget 4. september 2023.

Politiske kontaktpersoner
Jonas Sivertsen:
e Fuglemosen og Funder plejecenter

¢ Hjemmeplejen @st og Vest og hjemmesygeplejen Alderslyst

Thomas Tonsberg Schlie:
¢ Kragelund plejecenter, Malmhgj og Sejs plejecenter
e Silkeborg Kommunes Genoptraningscenter og dggngenoptraening
¢ Hjemmeplejen Them/Bryrup og Hjemmesygeplejen Them

Dorthe Jensen:
e Sandgardsparken, Toftevang og Virklund plejecenter
e Sundhedshuset/centret Toldbodgade
¢ Hjemmeplejen Aldersro og Ved Banen, Hjemmesygeplejen Toldbodgade, Fzelles Nat

Ivan Greve:
e Farvang, Karolinelundcentret og Marienlund plejecenter

e Aktivitetscentrene Rosengardcentret, Alhuset, Grauballelund Sorringhus, Feelleshuset
i Voel.
e Idreet om dagen.

Signe Haahr Lindegaard:
e Ggdvad plejecenter, Lysbro plejecenter og Rgdegard

e Hjemmeplejen Gjern, Farvang og Gudend, og Hjemmesygeplejen Voel

Morten Skydsgaard:
e Birkebo og Remstruplund

Susanne Jacobsen:
e Bakkegdrden, Solgdrden og Sgvangen
¢ Hjemmeplejen @st og Vest og Hiemmesygeplejen Kjellerup



Bilag

1 (Heringssvar fra Seniorradet 02 september 2023 budget 2024 - 10277675)
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9 (Offentlig) Underskriftsside

Sags|D: EMN-2023-00014

Beslutning
Protokollen underskrevet.

Ej til stede

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke pa
Godkend.
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