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Punkt 1: 1. Godkendelse af dagsorden

Beslutning Socialudvalget den 05-02-2025

Dagsorden godkendt.

Beskrivelse af sagen

Dagsordenen skal godkendes.



Punkt 2: 2. Orientering om investerings- og handlemuligheder

25/1389
Resume

Socialudvalget blev pa madet 8. januar 2025 forelagt risikovurdering af budget 2025. Risikovurderingen viste, et
forventet merforbrug i 2025.
Socialudvalget ensker en orientering om, hvordan Socialafdelingen vil arbejde med at mindske budgetoverskridelserne.

Indstilling

Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

¢ at orientering om investerings- og handlemuligheder tages til efterretning.

Beslutning Socialudvalget den 05-02-2025

Taget til efterretning.

Beskrivelse af sagen

Prognosen viste samlet set risiko for et forventet merforbrug pé 29 mio. kr.
Inden for servicerammen er den forventede overskridelse pa 25,6 mio. kr., hvilket svarer til 4,3% af Socialomradets
serviceramme 1 2025.

Udvalget har besluttet, at der ikke skal ivaerksattes yderligere korrigerende handlinger pd nuvarende tidspunkt, men at
Socialafdelingen i stedet har fokus pd mere langsigtet investerings- og handlemuligheder.

Socialafdelingen vil arbejde med folgende spor:

at nedbringe udgifterne til keb af eksterne pladser

afdaekke mulighederne for kapacitetsudvidelser pa eksisterede tilbud og bygninger

undersege muligheder for renovering af eksisterende bygninger

understotte kompetenceudvikling af medarbejderne i driften med henblik pé, at kunne lofte flere komplekser sager i
egne tilbud

afdeekke muligheden for at fastlegge serviceniveauerne for at styre udgifterne

o afdaxkke om der er yderligere potentialer i at styrke overgangen fra barn til voksen.

Administrationen forventer at fremlaegge en mere langsigtet plan til april medet.



Punkt 3: 3. Orientering om endelig opfelgning pa Socialudvalgets
udvalgsmal for 2024

23/12462
Resume

Pa udvalgsmede 10. januar 2024 tilkendegav Socialudvalget, at de fremadrettet ensker mere dialogbaseret opfolgning pa
udvalgsmal for hhv. 2024 og 2025. Udvalget har séledes gennem 2024 lgbende fulgt op pé udvalgsmalene for 2024
gennem dialogmeder med hhv. ledere, medarbejdere og reprasentanter fra AfdelingsMED i Socialafdelingen.

Med indevarende sag modtager Socialudvalget en endelig, skriftligt opfelgning pa udvalgsmalene for 2024.

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

¢ at orientering om opfelgning pa udvalgsmal for 2024 tages til efterretning.

Beslutning Socialudvalget den 05-02-2025

Taget til efterretning.

Beskrivelse af sagen

Socialudvalget godkendte pad mede 9. august 2023 tre udvalgsmal for 2024. Udvalgsmaélene for 2024, inkl. supplerende
beskrivelse af hvert af de tre mal, er vedlagt sagen som bilag.

Hidtil har Socialudvalget flere gange érligt modtaget skriftlige tilbagemeldinger pa udvalgsmal. Primo januar 2024
tilkendegav Socialudvalget dog, at de fremadrettet onsker mere dialogbaseret opfolgning pé udvalgsmal for hhv. 2024 og
2025.

Socialudvalget har sdledes gennem 2024 fulgt op pa udvalgsmalene gennem dialogmeder med hhv. ledere, medarbejdere
og repraesentanter fra AfdelingsMED i Socialafdelingen.

Med denne sag orienteres Socialudvalget om endelig opfelgning pa udvalgsmalene for 2024. Opfelgningen er lavet med
udgangspunkt i dialog med ledere i sektionerne Voksenhandicap og SPR. Lederne i sektionerne tilkendegiver, at indholdet
i udvalgsmalene er en forankret del af medarbejdernes arbejde med borgerne pé botilbud, i aktivitetstilbud og i bostetten.
Derfor udger folgende beskrivelse ikke en udtemmende liste over, hvordan der i 2024 er arbejdet med udvalgsmaélene. I
stedet fremhaeves eksempler pa, hvordan der er arbejdet med hvert af de tre udvalgsmal.

Udvalgsmal: Digitale lesninger og velfeerdsteknologi understotter selvhjulpenhed og
selvstaendighed for borgere med fysiske og/eller psykiske handicaps

I bostetteteams arbejder medarbejdere i stigende grad og i de tilfelde, hvor det giver mening, med at tilbyde digital og
telefonisk stette til borgere som alternativ til fysiske beseg i borgerens hjem. Digital kontakt som alternativ til fysiske
besgg er bl.a. medvirkende til at gge borgernes selvhjulpenhed og selvstaendighed, idet borgerne oplever en mindre
athengighed af medarbejdernes fysiske tilstedevarelse. Samtidig oplever medarbejderne, at der er farre afbud fra borgere
til digitale aftaler end til fysiske besog.

Medarbejdere pé botilbud har erfaring med at anvende telefonopkald via IBG-lgsningen pé botilbud som alternativ til
fysisk ledsagelse til borgere til eks. indkeb eller e@rinder i Borgerservice. Medarbejderne oplever, at borgerne finder
tilstraekkelig tryghed i at vide, at de via IBG’en kan foretage et opkald til en medarbejder pa botilbuddet, som vil kunne
guide dem ift. eks. indkeb i supermarkedet, hvis/nar borgeren far behov for stette undervejs i sit @rinde. Endvidere
anvender borgere og medarbejdere i samarbejde en digital tjekliste, hvor borgerne selv kan krydse af labende i takt med
gennemforelse af eks. indkeb. Det styrker borgernes selvhjulpenhed og selvstendighed, at de kan foretage aktiviteter
alene, som de ellers ville have behov for ledsagelse til.

I caféen i PH Aktiv medarbejderne implementeret virtuel egenkontrol pa forskellige arbejdsopgaver, fx ift. madvarer og
rengering. Det giver mulighed for, at borgere ansat i caféen kan udfere opgaver selvstendigt uden at vare athaengige af



medarbejdere.

Bade pé voksenhandicapomridet og social-, psykiatri- og rusmiddelomrédet anvendes VR-briller. De bruges bl.a. til
angsteksponering med henblik p4, at borgeren bliver i stand til at gennemfore aktiviteter, som vedkommende selv har et
onske om at kunne gennemfore, eks. brug af offentlig transport. VR-briller bruges ogs4 til at give borgere oplevelsen af at
opleve steder og aktiviteter, som de ellers, grundet fysiske begransninger, ikke er i stand til (leengere).

Udvalgsmal: Naturen og outdooraktiviteter understetter socialfaglige indsatser for
malgrupperne inden for Socialudvalgets omrade

Generelt erfarer lederne i1 Socialafdelingen, at det er blevet en naturlig del af medarbejdernes opgavelosning, at s& meget
aktivitet som muligt foregar udenders i naturen. Sundhedstovholdernetverket anvendes til inspiration og
erfaringsudveksling mellem medarbejderne ift., hvordan natur og outdooraktiviteter kan integreres, uden man er negdt til at
indkebe en masse udstyr.

Pa et af dagtilbuddene i voksenhandicapsektionen benytter borgere og medarbejdere i sommermanederne sgerne til
badning som alternativ til ture i svemmehallen, og pé flere botilbud anvendes ogsé s@erne til vinterbadning. De lokale
sger anvendes ogsa til bl.a. sejlture, fiskeri og vandaktivitet i kanoer.

I et af bofaellesskaberne er dialog med sérbare borgere om personlige mél eks. omlagt til nu at foregé ifm. géture i
naturen.

Flere steder arbejdes der ogsé med at bruge materialer fra naturen. Fx beskeres der @bletraeer i &blelunden, og frugten
anvendes til bl.a. most. Ligeledes tager borgere og medarbejdere fra andre aktivitetstilbud materialer - bl.a. lyng, mos og
kogler - fra naturen med hjem og anvender dem til "natur-krea”, bl.a. at skabe mening med at gé i naturen.

En uge hvert ar atholder Madestedet pa Estrupsgade outdooruge, hvor personalet fra huset hver dag er til stede et nyt sted
i naturen sammen med brugerne. Formalet med ugen er at introducere borgerne til nye steder og aktiviteter i naturen med
henblik pa, at borgerne far lyst til ogsé efterfolgende at benytte naturen.

Derudover anvendes naturen til bl.a. vederlagsfri fysioterapi, ridning, gangtraning, ture pa sofacykel, sheltertur og
madlavning pa bal. Pa et botilbud har de arbejdet med at certificere nogle borgere til ”balansvarlige”, s borgerne har
mulighed for at lave bél uden at veere athaengige af medarbejdere. Saledes understettes bade borgernes selvstendighed og
udvalgsmélet om at anvende natur og outdooraktiviteter til at understotte socialfaglige indsatser.

Udvalgsmal: Fremme bade fysisk og mental sundhed; herunder modvirke ensomhed blandt
borgere pa socialomradet

Der arbejdes bl.a. med at fremme borgernes fysiske og mentale sundhed gennem tilbud om rygestopkurser malrettet
Socialafdelingens mélgruppe og udenders gruppeaktiviteter pa botilbud med bl.a. yoga og andre former for motion.

P4 voksenhandicapomridet arbejder medarbejderne med at tilrettelegge sommerhusture pé tvaers af forskellige tilbud, s&
borgerne far mulighed for at medes pé kryds og tvaers og med andre end de borgere, som de bor sammen med til dagligt.
Pé et botilbud er der endvidere etableret et samarbejde med den narliggende efterskole om, at efterskoleeleverne besgger
botilbuddet og laver aktiviteter sammen med botilbuddets beboere.

Serligt pa social-, psykiatri- og rusmiddelomridet er der en opmerksomhed pé at understette sammenhangen mellem den
stotte, Socialafdelingen leverer, og det lokale, frivillige foreningsliv, sa borgerne bedst muligt hjelpes ind i tilbud i
civilsamfundet. Det sker bl.a. ved at dele lokaler med frivillige foreninger og ved at benytte Socialkompas og
Fallesskabsguiderne.

P4 bade botilbud og i bofzellesskaber stotter medarbejderne borgere i ogsa at indga i virtuelle, sociale fallesskaber baseret
pa béde interessefaellesskaber, venskaber og keerlighedsrelationer.

Foruden ovenstdende arbejder medarbejderne med at fremme mental sundhed og styrke faellesskaber ved at statte

borgerne i deltagelse i fx musikarrangementerne Fest i Lunden, den arlige Kandis-koncert i Arena Midt i Kjellerup og
Selund Festival.

Socialudvalgets udvalgsmal 2025

Socialudvalget godkendte pa udvalgsmede 12. juni 2024 tre udvalgsmal for 2025. Med beslutningen videreforte udvalget
de tre udvalgsmal fra 2024 med tilfajelser og justeringer i forleengelse af dialog med medarbejdere og ledere i



Socialafdelingen.



Punkt 4: 4. Orientering om resultater fra national kortlaegning af
hjemloshed i Danmark fra 2024

24/14655
Resume

Forsknings- og analysecentret, VIVE, gennemforte i 2024 en kortleegning af omfanget af hjemleshed i Danmark. I
Silkeborg Kommune er der sket en stigning i antallet af borgere registreret i hjemleshed fra 83 1 2022 til 102 i 2024. Med
denne sag orienteres Socialudvalget om omfanget af hjemleoshed i Silkeborg Kommune sammenlignet med resultaterne pa
landsplan og med de lokale resultater fra tidligere kortleegninger af omfanget af hjemloshed.

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

¢ at orientering om resultater fra national kortlegning af hjemleshed i Danmark fra 2024 tages til efterretning.

Beslutning Socialudvalget den 05-02-2025

Taget til efterretning.

Beskrivelse af sagen

Forsknings- og analysecentret, VIVE, gennemforer hvert andet ar en national kortlegning af omfanget af hjemleshed i
Danmark. Seneste kortleegning blev gennemfort i uge 6 i 2024, og resultaterne heraf er vedlagt sagen som bilag.

Indevaerende sag indeholder indledningsvist en kort beskrivelse af, hvordan kortlegningen af hjemleshed foregér.
Dernast folger en praesentation af lokale resultater fra Silkeborg Kommune sammenlignet med resultaterne pa landsplan
og med de lokale resultater fra tidligere kortlaegninger.

Kortlaegning af hjemloshed

Kortlegningen foregar ved, at sociale tilbud og myndigheder, som kunne forventes at have kontakt med eller kendskab til
borgere i hjemleshed, udfylder et spargeskema for hver hjemlos borger, de har kontakt med eller kendskab til i
kortleegningens opteellingsuge. Nér der foretages kortlegning af omfanget af hjemloshed, er der séledes tale om et
gjebliksbillede.

I spargeskemaet identificeres borgerne for at undgé, at samme borger registreres flere gange af forskellige
tilbud/myndigheder. I offentliggerelsen af resultaterne af kortlegningen er data anonymiseret.

Kortleegningen omfatter bade tilbud, der udelukkende eller primert henvender sig til borgere i hjemlgshed som § 110-
boformer og natvarmestuer, og gvrige sociale tilbud, sundhedstilbud og lokale myndigheder, der ikke har borgere i
hjemloshed som den primare malgruppe, men som i deres daglige arbejde kan have kontakt med og kendskab til borgere,
der befinder sig i hjemlgshed. Det gaelder fx forskellige behandlingstilbud som psykiatriske afdelinger og misbrugscentre.
De lokale myndigheder omfatter kommunale enheder som socialafdelinger, jobcentre, borgerservice- og ydelsesenheder
samt andre myndigheder som politiet og kriminalforsorgen.

Det brede dataindsamlingsgrundlag skal gerne sikre, at ogsé borgere i hjemlashed, som ikke benytter § 110-boformerne,
bliver registreret ifm. kortlagningen.

Socialafdelingen i Silkeborg Kommune har labende opmarksomhed pé opdatering og kvalificering af listen over lokale
sociale tilbud og myndigheder, som kunne have kontakt med eller kendskab til borgere i hjemloshed, og som derfor ber
inviteres til at bidrage til teellingen.

Resultater af kortlaegning af hjemleshed i Silkeborg Kommune

Af resultaterne af kortlaegningen af hjemloshed fra 2024 fremgér det, at der pa landsplan er sket en stigning i antallet af
borgere registreret 1 hjemloshed fra 5.789 personer i uge 6, 2022, til 5.989 personer i uge 6, 2024. Det svarer til en
stigning pa ca. 3,5 %.



Ligesa er der i Silkeborg Kommune sket en stigning i antallet af borgere registreret i hjemloshed. Ved kortleegningen i
2022 blev der registreret 83 borgere i hjemloshed i Silkeborg Kommune, mens der ved kortlaegningen i 2024 blev
registeret 102 borgere i hjemloshed i Silkeborg Kommune. Det svarer til en stigning pa ca. 23 %. Et overblik over
udviklingen i antallet af registrerede hjemlase i Silkeborg Kommune fordelt pa hhv. hjemlesheds-situation og
aldersgrupper er vedlagt sagen som bilag.

Sterstedelen af de borgere i Silkeborg Kommune, som i 2024 er blevet registreret ved hjemlosetellingen, er registreret pa
herberg (51) eller hos familie/venner (28). Serligt antallet af borgere, som er registreret hos familie/venner er steget fra
2022 til 2024, idet antallet 1 2022 var 14.

Seerligt 1 aldersgrupperne 25-29 ir og 40-49 &r er antallet af borgere registreret i hjemloshed i Silkeborg Kommune steget
fra kortlegningen i 2022 til kortleegningen i 2024.

I rapporten, som beskriver resultaterne af kortlaegningen af hjemlashed i 2024, er det beskrevet, at seerligt to forhold ber
bemarkes i ssmmenhang med stigningen i antallet af borgere registreret i hjemloshed:

o Kortlegningen i 2024 er foretaget kort tid efter forholdsvis omfattende lovaendringer pa hjemlgseomradet, som
tradte i kraft 1. oktober 2023. Det vurderes ikke, at loveendringerne i sig selv kan have haft direkte betydning for
stigningen i antallet af hjemlese, men lovandringerne har fort til et stort fokus p& hjemleseomradet i kommunerne,
som endvidere kan have givet anledning til, at flere borgere er blevet registreret ved den seneste kortlegning
sammenlignet med tidligere kortlagninger.

¢ Den forrige kortleegning, som blev gennemfort i uge 6, 2022, blev gennemfort i perioden lige efter covid-19-
pandemien og de omfattende nedlukninger, samfundet havde veret igennem i denne periode. Der var i uge 6, 2022,
hvor kortlegningen blev gennemfert, et vist omfang restriktioner i spil pa bl.a. sociale tilbud som natvarmestuer.
Der sas et fald i antallet af registrerede natvarmestuebrugere fra kortlagningen i 2019 til kortleegningen i 2022, og
ved kortleegningen i 2024 var tallet tilbage pa nogenlunde samme niveau som ved kortlagningen i 2019 for covid-
19.

Ovenstaende to forhold stemmer overens med erfaringer fra Silkeborg Kommune, idet funktionsleder pa udsatteomradet i
Socialafdelingen oplever et gget fokus pa hjemlgseomradet som folge af den nye lovgivning, som tradte i kraft i oktober
2023.

Pé udsatteomradet har de dog svert ved at genkende billedet af, at der er sket en relativt stor stigning i antallet af
registrerede hjemlese i Silkeborg Kommune fra 2022 til 2024. Socialafdelingen har derfor veret og er fortsat nysgerrige
pé stigningen, som bl.a. kan tilskrives et gget antal registreringer fra Beskaftigelsesafdelingen. Socialafdelingen er som
folge deraf i dialog med bl.a. Ungeguiden og Jobcenter Silkeborg om deres oplevelse af udviklingen i antallet af hjemlose.
Det er ikke umiddelbart muligt at forklare stigningen i antallet af registreringer fra afdelingen. Dog giver ledere fra
Beskeftigelsesafdelingen udtryk for, at en intern forsimpling af arbejdsgangen i forbindelse med registreringer af
hjemlose kan vere en mulig forklaring pé flere registreringer fra afdelingen.

Socialafdelingen har i maj 2024 og i januar 2025 desuden taget initiativ til samarbejdsmeder med kontaktpersoner, der
bidrager til hjemlgsetellingen i Silkeborg Kommune. P4 seneste megde dreftede parterne bl.a. det ogede antal registrerede
hjemlose i Silkeborg Kommune. Reprasentanter fra nogle af de lokale forsorgstilbud, som Silkeborg Kommune
samarbejder mest med, giver ikke udtryk for en umiddelbar oplevelse af, at der er sket en stor stigning i antallet af
hjemlose i Silkeborg Kommune. Fra et af forsorgstilbuddene er det dog genkendeligt, at der er sket en stigning i antallet
af hjemlose registreret hos familie/venner, idet forsorgstilbuddet oplever, at flere borgere, som selv henvender sig til
forsorgstilbuddet med enske om ophold, fortaller, at de i en periode op til ophold pa forsorgstilbuddet har boet pa fx en
sofa hos familie/venner.

Socialafdelingen har lagt op til, at der ogsa fremadrettet inviteres til samarbejdsmeder for kontaktpersoner, som bidrager
til hjemlosetellingen i Silkeborg Kommune, med henblik pa at styrke samarbejdet om hjemlegseindsatsen og falge
udviklingen i antallet af registrerede hjemlase.

Borgerinddragelse

Udsatteradet blev orienteret om resultaterne af den nationale kortlaegning af hjemleshed i Danmark fra 2024 péa rddsmede
10. december 2024.

Bilag

Bilag 1 - Hjemleshed i Danmark 2024 National kortleegning



Bilag 2 - Overblik over udvikling i antallet af registrerede hjemlose i Silkeborg Kommune fra 2019-2024



Punkt 5: 5. Orientering om vurdering af udvidelsesmulighederne pa
Bostedet Kjellerup

23/7396

Resume

Plan- og Vejudvalget besluttede pa udvalgsmede 5. november 2024, at der ikke skulle arbejdes videre med planlaegning
og ny lokalplan med henblik pad sammenlaegning af Varestedet Bakkevanget og Bostedet Kjellerup og pa udvidelse af
Bostedet Kjellerup.

Pé baggrund af beslutningen har Teknik- og Miljeafdelingen foretaget en planmaessig vurdering af mulighederne for
udvidelse pa Bostedet Kjellerup. Socialudvalget orienteres med indevarende sag om Teknik- og Miljeafdelingens
vurdering.

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

¢ at orientering om vurdering af udvidelsesmulighederne pa Bostedet Kjellerup tages til efterretning.

Beslutning Socialudvalget den 05-02-2025

Taget til efterretning.

Beskrivelse af sagen

Med henblik pa at sammenlaegge Varestedet Bakkevanget og Bostedet Kjellerup samt at udvide Bostedet Kjellerup med
yderligere fem botilbudspladser behandlede Plan- og Vejudvalget 5. november 2024 en sag vedr. endring i den bevarende
lokalplan 32-002.

Plan- og Vejudvalget besluttede, at der ikke skal arbejdes videre med planlagningen og en ny lokalplan.

Socialudvalget har bedt Teknik- og Miljeafdelingen om at lave en planmaessig vurdering af udvidelsesmulighederne pa
Bostedet Kjellerup med henblik pa at vurdere, om der findes alternative muligheder for udvidelse af Bostedet Kjellerup.

Teknik- og Miljeafdelingen vurderer, at mulighederne for udvidelse af Bostedet Kjellerup, ved inddragelse af de
narmeste nabomatrikler, er serdeles begrensede, og at en sddan udvidelse vil kreeve badde opkeb og ny planlegning.

Teknik- og Miljeafdelingens planmassige vurdering er vedlagt sagen som bilag.
Bilag

Bilag 1 - Planmessig vurdering af mulighed for udvidelse af Bostedet Kjellerup



Punkt 6: 6. Orientering om 2ndring i beskrivelse af serviceniveau for
servicelovens §§ 82 a og b og 85

24/5306
Resume

Silkeborg Kommune har 17. december 2024 modtaget henvendelse fra Tilsynet i Ankestyrelsen vedr. en formulering i
beskrivelsen af serviceniveauet for servicelovens §§ 82 a og b og 85. Henvendelsen har givet anledning til en &ndring i

beskrivelsen af serviceniveauet.
Med indevarende sag orienteres Socialudvalget om @ndringen.

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

¢ at orientering om @&ndring i beskrivelse af serviceniveauet for servicelovens §§ 82 a og b og 85 tages til
efterretning.

Beslutning Socialudvalget den 05-02-2025

Taget til efterretning.

Beskrivelse af sagen
Silkeborg Kommune har 17. december 2024 modtaget en henvendelse fra Tilsynet i Ankestyrelsen.

Ankestyrelsen har bedt Silkeborg Kommune redegere for en formulering i beskrivelsen af serviceniveauet for
servicelovens §§ 82 a og b og 85. Serviceniveauet blev godkendt i Socialudvalget 5.10.2023. Den nye udgave af
serviceniveauet er vedlagt dagsordenspunktet som bilag.

Det drejer sig om den med fed fremhaevede formulering i beskrivelsen af serviceniveauet:

”Malgruppen for Servicelovens § 85 er borgere i Silkeborg Kommune over 18 &r, der har betydelig nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne eller serlige sociale problemer, - og som bor i egen bolig (dvs. ikke i en boform).”

Ankestyrelsen har bedt Silkeborg Kommune forholde sig til, om borgere kun er i malgruppen, hvis de opholder sig i egen
bolig og ikke i en boform. Dette ville i givet fald vere i strid med lovgivningen og Ankestyrelsens principmeddelelse 6-
18.

Silkeborg Kommune vil hertil svare, at den konkrete formulering er en fejl. Silkeborg Kommune er bekendt med
principmeddelelsen 6-18. Satningen er nu slettet i beskrivelsen af serviceniveauet, og den nye beskrivelse af
serviceniveauet er gjort tilgaengelig pa Silkeborg Kommunes hjemmeside.

Silkeborg Kommunes praksis er i overensstemmelse med principmeddelelsen, og Silkeborg Kommune giver saledes ikke
afslag pa § 85 stette, nar borgere bor i en boform, hvis forudsatningerne for at bevilge § 85 stotte i gvrigt er opfyldte.

Bilag

Bilag 1 - Serviceniveau for servicelovens §§ 82 a og b og 85 redigeret januar 2025



Punkt 7: 7. Orientering om utilsigtede haendelser i 2024

25/652
Resume

Orientering om utilsigtede haendelser i Silkeborg Kommune i 2024.

Indstilling
Sundheds- og Omsorgschefen indstiller til Socialudvalget, Aldreudvalget og Dagtilbuds-, Skole- og Familieudvalget,

¢ at orientering tages til efterretning.

Beslutning Socialudvalget den 05-02-2025

Taget til efterretning.

Beslutning Aldreudvalget den 03-02-2025

Taget til efterretning.

Ej til stede Peter Sig Kristensen (Q)

Beskrivelse af sagen
Utilsigtede hendelser 1 2024

Utilsigtede haendelser (UTH) er handelser og fejl, der opstér i forbindelse med behandling og pleje af borgere, og
medferer eller kunne have medfert skade pé borgeren.

Det er lovpligtigt at indrapportere utilsigtede haendelser og formalet er at skabe lering og forebyggelse nationalt og lokalt.
Ny rapporteringsmetode har medfert flere rapporteringer.

12024 har der i Silkeborg Kommune veret 8.156 UTH’er i alt (5.107 1 2023), herunder i:

¢ Sundheds- og omsorgsomradet har der veret 6.599 UTH’er (4.187 1 2023)
¢ Socialomradet har der vaeret 1.532 UTH’er (911 1 2023)

¢ Borne- og familieomradet 22 (9 1 2023)

¢ Omsorgstandsplejen har der veret 3 UTH’er

Kommunen arbejder lobende med laring fra utilsigtede hendelser

I Silkeborg Kommune handler de fleste utilsigtede haendelser om processer om medicin (5.127 ud af de samlede 8.156).
Selv om UTH’ere vedrerende medicin skal ses i lyset af, at der alene i Sundheds- og Omsorgsafdelingen er over en
million medicinhandteringer om aret, arbejdes der vedvarende for at optimere sikkerheden i handteringen af medicin. I
Sundheds- og Omsorgsafdelingen og Socialafdelingen revideres retningslinjer for medicinhindtering lebende ud fra
nationale vejledninger og lovgivning. I Socialafdelingen deltager sociale botilbud i den nationale indsats ~’Sikker
medicinering”.

Fald udger ca. 2.500 utilsigtede haendelser. Bade Sundheds- og Omsorgsafdelingen og Socialafdelingen arbejder ud fra
retningslinjer med at registrere fald og vurdere behov for forebyggende indsatser for borger med hyppigere risiko for fald.

Det er vigtigt at have en kultur, hvor der er abenhed om fejl og oplevelse af, at arbejdet med utilsigtede haendelser bruges
til at forbedre kvaliteten og sikkerheden for borgerne. Det gor det meningsfyldt og trygt for medarbejdere og ledere at
indrapportere utilsigtede haendelser. Et hejt antal rapporterede UTH’er skal derfor ikke ses som et udtryk for, at
patientsikkerheden er saerligt truet disse steder i forhold til steder med faerre rapporterede UTH’er.



Ny méde at rapportere pé har betydet flere indrapporteringer

12024 er der sket en udvidelse af omrader, der kan indrapporteres som samlerapportering. UTH’er der vedrerer
medicinophaldning, medicingivning, fald og infektioner, kan indrapporteres samlet hver méned, hvis den utilsigtede
handelse ikke er alvorlig eller dedelig. UTH’er, der omhandler andre omréder eller er alvorlige/dedelige, skal
indrapporteres enkeltvis.

Muligheden for samlerapportering og udvidelsen af omrader, der kan samlerapporteres, har medfert betydelig stigning i
antallet af rapporterede utilsigtede haendelser, og samlerapporteringer udger den sterste del af UTH’erne. Det skyldes, at
det flere steder er lettere at registrerer pa papir i det daglige, hvorefter selve indrapporteringen til Dansk
Patientsikkerhedsdatabase foretages en gang ménedligt.

12024 er der saledes sket et fald af enkeltrapporteringer pa bade socialomradet og pa sundheds- og omsorgsomradet, og
til gengaeld er der en stor stigning i samlerapporteringer pa begge omrader. Pa socialomradet har der vearet en stigning fra
423 samlerapporteringer i 2023 til 1.183 1 2024 og pa sundheds- og omsorgsomradet en stigning fra 3.230
samlerapporteringer i 2023 til 5.785 1 2024.

Samtidig med at det er lettere at indrapportere utilsigtede handelser samlet for en méned af gangen er
samlerapporteringer mere overskuelige og smidige at analysere med mulighed for leering i et bredere perspektiv og en
mere samlet indsats for forebyggelse pa de enkelte arbejdspladser.

Regionerne overtager ansvaret for Dansk Patientsikkerhedsdatabase

Der er indgéet aftale mellem Indenrigs- og Sundhedsministeriet og Danske Regioner om, at Danske Regioner overtager
UTH-ordningen fra Styrelsen for Patientsikkerhed 1. maj 2025. I regionerne bliver opgaven forankret i Sundhedsvasenets
Kwvalitetsinstitut, der er nyoprettet. Her skal opgaven varetages uendret med at modtage og analysere de samlede
indrapporteringer om utilsigtede haendelser med henblik pd national lering og nationale indsatser, samt driften af Dansk
Patientsikkerhedsdatabasen med indrapporteringer fra sundhedspersonale, patienter og parerende pa tvers af regioner,
kommuner, almen praksis og apoteker m.v.

Opgaven er uendret for kommuner og adgangen til Dansk Patientsikkerhedsdatabase er forsat vederlagsfri for
kommunerne.

Der @ndres ikke pé sanktionsfrihed og rapporteringspligt i lovgivningen.

Borgerinddragelse
Orienteringen sendes til Handicapradet og Seniorradet.

Okonomi



Punkt 8: 8. Orientering om korrektion af servicepakketakster for 2025

25/2423
Resume

Socialudvalget besluttede i april 2024 at @ndre taksterne pé servicepakker i botilbud. Dette var en folge af at eftergive
oparbejdede underskud pé servicepakkerne i en rekke botilbud samt udbetale oparbejdede overskud til borgerne pé andre
botilbud. P4 grund af en administrativ fejl er disse besluttede taksteendringer ikke blevet udmentet, hvorfor der fra 1.
januar 2025 er opkraevet fejlagtige takster pa de bererte botilbud. I denne sag orienteres Socialudvalget om, at fejlen
rettes, sa servicepakketaksterne korrigeres til det rette niveau for 2025.

Indstilling

Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

 at orientering om korrektion af servicepakketakster for 2025 tages til efterretning

Beslutning Socialudvalget den 05-02-2025

Taget til efterretning.

Beskrivelse af sagen

Byradet vedtager arligt takster pa servicepakker i botilbud i forbindelse med budgetvedtagelsen for det kommende ar.
Socialudvalget har kompetencen til at foretage taksteendringer i lobet af aret.

I april 2024 besluttede Socialudvalget at endre taksterne pé servicepakker i botilbud. Dette var en folge af at eftergive
oparbejdede underskud pa servicepakkerne i en raekke botilbud samt udbetale oparbejdede overskud til borgerne pé andre
botilbud (jf. Socialudvalgets beslutning pr. 10. april 2024).

Socialudvalgets beslutning medfoerte, at underskud samt overskud ikke skulle indregnes i taksterne for 2025. Ved at
eftergive gaeld samt udbetale oparbejdede overskud pa servicepakkerne modvirkes store udsving i taksterne fra ar til ar.

Som folge af en administrativ fejl er Socialudvalgets beslutning om takstendringer ikke blevet udmentet, hvilket har
medfert, at der er opkravet forkerte servicepakketakster pa de bererte botilbud fra 1. januar 2025. P& de botilbud, hvor et
underskud er blevet eftergivet, er der saledes blevet opkravet for meget fra beboerne, og pa de botilbud, hvor et overskud
er blevet udbetalt, er der blevet opkraevet for lidt fra beboerne.

Socialafdelingen korrigerer servicepakketaksterne til det rette niveau for 2025, der felger Socialudvalgets beslutning pr.
april 2024. Pa nogle botilbud bliver servicepakketaksterne dermed sat ned, mens de péa andre botilbud bliver sat op.

I de tilfzelde, hvor en borger fejlagtigt er blevet opkravet for meget, orienteres borgeren om fejlen og far opkravningen
reguleret, sa der betales den korrekte takst fra 1. januar 2025.

I de tilfzelde, hvor en borger fejlagtigt er blevet opkravet for lidt, gives der borgeren to maneders varsel, hvorefter
opkravningen haves til den besluttede takst.

Den nedenstéende tabel giver et overblik over de botilbud, hvor der korrigeres servicepakketakster. Det fremgar, hvad der
aktuelt er opkreevet pr. maned i 2025, hvad den korrekte takst er samt hvilken &ndring, der hermed gennemfores.

Aktuel Korrekt

Tilbud Servicepakke opkrzvning takst

Andring

Arendalsvej botilbud bodel

1802 Hygiejnepakke 531 258 -273

Bredhgjvej bofallesskab Kostpakke 2.948 2.416 -532



Nylandsvej bofallesskab
Sandvejen bofellesskab

Solbakkevej H-Huset
botilbud

Solbakkevej H-Huset
botilbud

Arendalsvej botilbud bodel
5

Birkeparken botilbud

Kostpakke

Kostpakke

Kostpakke

Hygiejnepakke

Kostpakke

Kostpakke

3.174

3.621

4.142

186

485

726

2.747

2.748

3.598

243

1.277

905

-427

-873

544

57

792

179



Punkt 9: 9. Til orientering

24/33201
Beslutning Socialudvalget den 05-02-2025

Taget til efterretning.
Beskrivelse af sagen
Orientering om droftelse i Udsatteridet af riadets samarbejde med Socialudvalget

Pa de seneste to rddsmeder har Udsatteradet dreftet form og indhold pé rddets meder, herunder radets ensker til
samarbejdet med Socialudvalget. Socialchefen orienterer om Udsatteradets perspektiver pa samarbejdet.

Orientering om nyligt indgiede aftaler pa socialomradet

Socialchefen orienterer om indholdet i nyligt indgaede aftaler p& socialomradet.

Orientering om medet mellem formandskaberne fra Socialudvalget og Dagtilbuds-, Skole-
og Familieudvalget

Formanden orienterer om medet mellem formandskaberne i hhv. Socialudvalget og Dagtilbuds-, Skole- og
Familieudvalget vedr. behandlingstilbud til unge, som vokser op i familier med misbrugsproblematikker.

Orientering om deltagelse pa KL’s veterankonference

Formanden orienterer om deltagelsen pa KL’s veterankonference.

Socialudvalgets temamede 24. marts 2025

Forelebige punkter til Socialudvalgets mede S. marts 2025

¢ Orientering om samarbejde mellem Sundheds- og Omsorgsafdelingen og Socialafdelingen om borgere med behov
for indsatser i begge afdelinger

¢ Orientering om regnskab samt godkendelse af drifts- og anleegsoverforsler fra 2024 til 2025 pé bevilling 53

Socialomradet

Godkendelse af etablering af § 107-boliger pé Birkeparken

Godkendelse af etablering af § 107-boliger pA HC Branners Vej

Godkendelse af kapacitetsudvidelse pd Arendalsvej

Droftelse og beslutning om videre proces ift. eventuelt samarbejde med Headspace

Orientering om Socialkompas

e o o o o



Punkt 10: 10. Underskriftsside

Beslutning Socialudvalget den 05-02-2025
Protokollen underskrevet.
Beskrivelse af sagen

Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen skal hvert medlem underskrive ved at trykke pa Godkend.
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