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Punkt 1: Orientering om Karolinelundscentret

EMN-2022-05974



1 (Offentlig) Orientering om Karolinelundscentret 
  
Sagsbehandler: dr10337 
  
SagsID: EMN-2022-05974 
 
 
 

Beslutning 
 
Rikke Dupont fortalte om Karolinelundcentret. 
 
Byrådet har besluttet, at Karolinelundcentret fremover skal fungere som  
demenskompetencecenter. Det er endnu ikke planlagt, hvordan ændringen rent praktisk 
skal foregå, og hvornår ændringen iværksættes.  
 
Der er for nuværende 46 boliger på Karolinelundcentret – 28 almindelige boliger, 9 
demensboliger og 9 midlertidige boliger. 
 
Der har været stor personaleudskiftning. Rikke Dupont har siden sin tiltræden haft fokus på 
at få dagligdagen til at fungere både for beboere og personale. Herudover har hun fokus på 
økonomien på plejecentret.   
 
Rikke arbejder på at få etableret en form for en venneforening, ikke nødvendigvis en 
venneforening med bestyrelse osv., men f.eks. Venner af Karolinelundcentret. Frivillige er 
en stor hjælp i forbindelse med sociale arrangementer og sammenkomster. 
 
Rikke Dupont glæder sig til at tage hul på ændringerne, så Karolinelundcentret bliver et  
Demenskompetencecenter. Det bliver udfordrende at ændre plejecentret fra en profil til en 
anden. Der skal tages hånd om de borgere, der ikke er demente. Lige nu er der en periode 
for de ikke demente borgere, hvor de ikke kan få en afklaring. Det skaber bekymring hos 
dem og hos de pårørende. Personalet skal også være trygge i ændringerne, og for at sikre 
at de har kompetencer for at arbejde med demente, er der ved at blive iværksat 
efteruddannelse. 
 
Der er endnu ingen afklaring på, hvordan ændringen kommer til forløbe. 
 
Seniorrådet ønsker, at der nedsættes et byggeudvalg, så processen kan løses bedst muligt 
både for nuværende beboere, personale og de kommende beboere.  
 
Rikke fortæller også, at lokalsamfundet inviteres til arrangementer – det giver et godt 
fællesskab.  
  
På spørgsmål fra Seniorrådet fortæller Rikke, at der er ansat ungarbejdere på 
Karolinelundcentret.  
 
Tak til Rikke for en god orientering. 
 
Ej til stede 



 

Tidligere beslutninger 
… 
 

Sagen 
 
 

Beskrivelse af sagen 
Plejecenterleder Rikke Dupont giver en orientering om Karolinelundscentret.  
 
 
 
 
  





Punkt 2: Sundheds- og omsorgschef Malene Herbsleb om håndtering og
praksis i forbindelse klager

EMN-2022-05974

Bilag

Orientering om behandling af klager i Sundheds- og Omsorgsafdelingen (plejecentre)



2 (Offentlig) Sundheds- og omsorgschef Malene 
Herbsleb om håndtering og praksis i forbindelse klager 
  
Sagsbehandler: dr10337 
  
SagsID: EMN-2022-05974 
 
 
 

Beslutning 
 
Seniorrådets spørgsmål til Malene Herbsleb er bl.a., hvordan der reageres, når noget 
uforudset sker på et plejecenter. 
 
Malene Herbsleb: 
Der er ikke en manual for uforudsete hændelser, reaktionen afhænger af situationen. 
 
Plejecentersektionen er opdelt i 4 områder. I de enkelte områder er der plads til sparring. 
Lederne udtrykker, at det er en hjælpsom organisering, som giver tæt kollegaskab. 
 
Hvis der er opstår samme problemstilling på flere plejecentre, kan det være et mønster, og 
det tages der hånd om. Det er karakteren af problemstillingerne, der afgør, hvordan 
situationen løses. Malene gav eksempler herpå.  
 
Det er vigtigt, at personalet har de rette kompetencer. Der er mulighed for at flytte rundt på 
personalet, hvis der opstår situationer på et af plejecentrene, der kræver det. Det kan være 
med til at løfte den faglige kvalitet på det pågældende sted. 
 
Der arbejdes med læring, og hvordan læringen spredes til alle plejecentre.  
  
Seniorrådet: Hvordan er den konkrete handling, hvis der opstår en kritisk situation på et 
plejecenter, og hvordan kan det gå så galt, uden at nogen griber ind? Opfylder lederne 
notatpligten? 
 
Malene Herbsleb: 
Notatpligten er ikke nøglen, det er de faglige standarder. Der skal laves ensartet praksis på 
plejecentrene i forhold til faglige standarder. Faglige standarder forpligter både ledere og 
medarbejdere. Fokus er på, at alle medarbejdere på alle plejecentre lever op til de faglige 
standarder. 
 
Svar på spørgsmål fra Seniorrådet: 
 
Ventelister på plejecenter 
Der er 107 borgere på venteliste til en plejebolig, hvoraf 26 borgere udelukkende ønsker 
friplejehjem. Ventelisten er typisk omkring 100 borgere, men kan variere. Der er størst 
efterspørgsel på bolig på Marienlund, Funder og Rødegård. 
 



Der er pr. 15-11-2023 1 ledig bolig på Birkebo, som netop er blevet meldt ledig. 
Umiddelbart er der ikke geografiske områder, hvor der i øjeblikket er mange ledige boliger. 
 
Er der et mønster i, hvorfor visiterede borgere siger nej tak til en tilbudt plejebolig? 
 
Det handler typisk om, at geografien ikke er den rette, hvilket er den primære årsag. Det 
handler om, at borgeren kan have ønske om en plads i det nærmiljø, hvor man har levet sit 
liv og for de pårørendes vedkommende, fx ægtefælle, at de ikke kan transportere sig med 
offentlig transport (pga. den ikke er der). Et nej tak handler ikke om plejecentrets ry og 
rygte. 
Derudover kan de pårørende have en holdning til, at det skal være 2-rums plejeboliger og 
ikke 1-rums boliger (i Silkeborg er flest 1-rums boliger). 
 
Seniorrådet: Hvilken effekt har lukning af boliger på Remstruplund på ventelisten? 
 
Svaret er, at dækningsgraden falder, når der lukkes boliger. Der er og vil være behov for at 
bygge flere plejeboliger. Derfor har byrådet besluttet, at der skal laves en udviklingsplan for 
bygning af plejeboliger, herunder hvad behovet bliver i forhold til den kapacitet, der er nu 
og størrelse af boliger mv. Herefter vil byrådet tage stilling til anlægsbehovet.  
 
Seniorrådet: Kan ledige ældreboliger konverteres til familieboliger?  
 
Svaret er, at Ejendomsafdelingen arbejder på at sælge ældreboligerne til boligforeningerne.  
 
Kontaktpersonordning og plejehjemsråd 
Seniorrådet efterlyser et notat om de justeringer i kontaktpersonordningen som 
Ældreudvalget har besluttet.  
 
Malene Herbsleb – det skal forventningsafstemmes, hvad det gode samarbejde er. Malene 
Herbsleb laver notat til Seniorrådet om justeringerne. Ældreudvalget vil ikke stå i vejen for, 
at der oprettes plejehjemsråd på de enkelte plejecentre, men det må ikke blive en 
administrativ byrde.  
 
Silkeborg kommune har i alt 619 plejeboliger, heraf er 520 almindelige plejeboliger, de 
resterende boliger er boliger til demente og profilplejeboliger til misbrugere og sindslidende.  
 
Seniorrådet har indbudt til møde om plejehjemsråd 20-11-2023. 
 
Seniorrådet foreslår, at der laves en forsøgsordning, f.eks. med plejehjemsråd på 3 
plejecentre, hvorefter forløbet kan evalueres. Seniorrådet afventer notat fra Malene 
Herbsleb og giver høringssvar om kontaktpersonordningen, når notatet er modtaget.  
 
 
Ej til stede 
 

Tidligere beslutninger 
… 
 

Sagen 
 
 



Beskrivelse af sagen 
Kl. 09.00-09.20 
Sundheds- og omsorgschef Malene Herbsleb er inviteret til at fortælle om Sundheds- og 
Omsorgsafdelingens håndtering af klagesager og praksis, hvis der er udfordringer på et 
plejecenter. Seniorrådet ønsker også en snak om ventelister til plejeboliger og orientering 
om tomme plejeboliger. 
 
Der vedlægges som bilag oversigt fra Sundhed og Omsorg om behandling af sagen 
Notat om hvad Seniorrådet ønsker at tale med sundheds- og omsorgschefen om. 
 
 
 

Bilag 
1 (Orientering om behandling af klager i Sundheds- og Omsorgsafdelingen (plejecentre) - 
10366847) 
 
  





Punkt 3: Godkendelse af referat fra møde 26-10-2023

EMN-2022-05974

Bilag

Referat Seniorrådet 26-10-2023



3 (Offentlig) Godkendelse af referat fra møde 26-10-2023 
  
Sagsbehandler: dr10337 
  
SagsID: EMN-2022-05974 
 
 
 

Beslutning 
 
Referatet blev godkendt. 
 
Ej til stede 
 

Tidligere beslutninger 
… 
 

Sagen 
 
 

Beskrivelse af sagen 
Godkendelse af referat fra mødet 26-10-2023. 
 
 
 

Bilag 
1 (Referat Seniorrådet 26-10-2023 - 10357967) 
 
  





Punkt 4: Godkendelse af dagsorden

EMN-2022-05974



4 (Offentlig) Godkendelse af dagsorden 
  
Sagsbehandler: dr10337 
  
SagsID: EMN-2022-05974 
 
 
 

Beslutning 
 
Dagsordenen blev godkendt. 
 
Ej til stede 
 

Tidligere beslutninger 
… 
 

Sagen 
 
 

Beskrivelse af sagen 
Godkendelse af dagsorden til dagens møde.  
 
 
 
 
  





Punkt 5: Høring af værdighedspolitik 2024-2025

EMN-2022-05974

Bilag

Foreløbig godkendelse af Værdighedspolitikken 2024-2025

Sag Sammen om et værdigt ældreliv - Silkeborg Kommunes Værdighedspolitik 2024-2025



5 (Offentlig) Høring af værdighedspolitik 2024-2025 
  
Sagsbehandler: dr10337 
  
SagsID: EMN-2022-05974 
 
 
 

Beslutning 
 
Ældreudvalgets forslag til Værdighedspolitik blev gennemgået – og indholdet af 
høringssvaret blev drøftet. 
 
Ej til stede 
 

Tidligere beslutninger 
… 
 

Sagen 
 
 

Beskrivelse af sagen 
Ældreudvalget har behandlet forslag til værdighedspolitik 2024-2025 og sender forslaget i 
høring i Seniorrådet. 
 
Ifølge bekendtgørelse om Værdighedspolitikker for ældrepleje skal byrådet vedtage en 
Værdighedspolitik for den kommunale ældrepleje i den gældende valgperiode. 
 
Høringsfristen er 21-11-2023, kl. 12.00. 
 
 
 

Bilag 
1 (Foreløbig godkendelse af Værdighedspolitikken 2024-2025 - 10338100) 
2 (Sag Sammen om et værdigt ældreliv - Silkeborg Kommunes Værdighedspolitik 2024-
2025 - 10364777) 
 
  





Punkt 6: Høring af kvalitetsstandarder efter serviceloven og sundhedsloven

EMN-2022-05974

Bilag

Foreløbig godkendelse af kvalitetsstandarder forud for høring

Bilag Rettelser i kvalitetsstandarder 2024

Kvalitetsstandard 2024 - Generel information

Bilag Kvalitetsstandard 2024 - Genoptræning efter serviceloven

Bilag Kvalitetsstandard 2024 - Madservice

Bilag Kvalitetsstandard 2024 - Daghjem og afløsning

Bilag Kvalitetsstandard 2024 - Forebyggende hjemmebesøg

Bilag Kvalitetsstandard 2024 - Indsatser i plejebolig

Bilag Kvalitetsstandard 2024 - Midlertidig døgntilbud

Bilag Kvalitetsstandard 2024 - Personlig pleje

Bilag Kvalitetsstandard 2024 - Praktisk hjælp



6 (Offentlig) Høring af kvalitetsstandarder efter 
serviceloven og sundhedsloven 
  
Sagsbehandler: dr10337 
  
SagsID: EMN-2022-05974 
 
 
 

Beslutning 
 
Kvalitetsstandarderne blev drøftet og gennemgået, og der blev aftalt høringssvar med 
kommentarer til forskellige kvalitetsstandarder. 
 
Det blev drøftet, om det skal foreslås, at der i kvalitetsstandarden vedrørende mad skal stå, 
at der er frit valg i valg af leverandør?  
Forslag om, at hjælp fra hjemmeplejen til ledsagelse f.eks. til sygehus med fordel kan 
præciseres.   
 
Ej til stede 
 

Tidligere beslutninger 
… 
 

Sagen 
 
 

Beskrivelse af sagen 
Kvalitetsstandarderne under Ældreudvalget er blevet tilrettet efter gældende praksis. Fokus 
har været på at sikre en mere tydelig forventningsafstemning. Ældreudvalget godkendte 
06-11-2023 kvalitetsstandarderne med henblik på høring i Seniorrådet. 
 
Høringsfristen er 21-11-2023, kl. 12.00.  
 
 
 
 

Bilag 
1 (Foreløbig godkendelse af kvalitetsstandarder forud for høring - 10303541) 
2 (Bilag Rettelser i kvalitetsstandarder 2024 - 10365842) 
3 (Kvalitetsstandard 2024 - Generel information - 10365603) 
4 (Bilag Kvalitetsstandard 2024 - Genoptræning efter serviceloven - 10365609) 
5 (Bilag Kvalitetsstandard 2024 - Madservice - 10365279) 
6 (Bilag Kvalitetsstandard 2024 - Daghjem og afløsning - 10365285) 
7 (Bilag Kvalitetsstandard 2024 - Forebyggende hjemmebesøg - 10365293) 



8 (Bilag Kvalitetsstandard 2024 - Indsatser i plejebolig - 10365751) 
9 (Bilag Kvalitetsstandard 2024 - Midlertidig døgntilbud - 10365801) 
10 (Bilag Kvalitetsstandard 2024 - Personlig pleje - 10365804) 
11 (Bilag Kvalitetsstandard 2024 - Praktisk hjælp - 10365808) 
 
  





Punkt 7: Forslag foreløbig mødeplan 2024

EMN-2022-05974

Bilag

Seniorrådets mødeplan 2024



7 (Offentlig) Forslag foreløbig mødeplan 2024 
  
Sagsbehandler: dr10337 
  
SagsID: EMN-2022-05974 
 
 
 

Beslutning 
 
Kontaktpersonen laver en plan for, hvor møderne skal afholdes. De første møder i 2024 skal 
holdes på Remstruplund, Birkebo og Funder. Besluttet at møderne fortsat afholdes 08.30-
12.00 – og flyttes til 2. torsdag i måneden. Mødeplanen besluttes endelig på næste møde. 
 
Ej til stede 
 

Tidligere beslutninger 
… 
 

Sagen 
 
 

Beskrivelse af sagen 
Det blev aftalt på sidste møde i Seniorrådet, at Seniorrådets møder flyttes til 2. torsdag i 
måneden. Seniorrådet skal drøfte, hvor møderne i 2024 skal holdes. 
 
Mødeplan med datoer er vedlagt.  
  
 
 
 

Bilag 
1 (Seniorrådets mødeplan 2024 - 10362461) 
 
  





Punkt 8: Kontaktpersoner på plejecentre og andre institutioner

EMN-2022-05974

Bilag

Drøftelse og beslutning om kontaktpersonordning for Ældreudvalget og Seniorrådet



8 (Offentlig) Kontaktpersoner på plejecentre og andre 
institutioner 
  
Sagsbehandler: dr10337 
  
SagsID: EMN-2022-05974 
 
 
 

Beslutning 
 
Der henvises til punkt 2. 
 
Ej til stede 
 

Tidligere beslutninger 
… 
 

Sagen 
 
 

Beskrivelse af sagen 
Ældreudvalget drøftede kontaktpersonordningen på plejecentre og andre institutioner på 
deres møde 06-11-2023. Udvalget besluttede at fastholde kontaktpersonordningen med 
nogle enkelte ændringer til formen, dagsorden og antal møder. 
 
Punktet fra Ældreudvalget vedlægges. 
 
 
 
 

Bilag 
1 (Drøftelse og beslutning om kontaktpersonordning for Ældreudvalget og Seniorrådet - 
10350908) 
 
  





Punkt 9: Foreløbig drøftelse af initiativ til konference 2024 om ældrepolitik

EMN-2022-05974



9 (Offentlig) Foreløbig drøftelse af initiativ til konference 
2024 om ældrepolitik 
  
Sagsbehandler: dr10337 
  
SagsID: EMN-2022-05974 
 
 
 

Beslutning 
 
Seniorrådet besluttede at arbejde videre med initiativet om en konference om ældrepolitik i 
2024. Der blev nedsat en arbejdsgruppe bestående af Sven Møller Jensen, Ervind Frank 
Poulsen og Jens Skovgaard. 
 
Ej til stede 
 

Tidligere beslutninger 
… 
 

Sagen 
 
 

Beskrivelse af sagen 
Foreløbig drøftelse af, om der skal tages initiativ til afholdelse af konference i 2024 om 
ældrepolitik i samarbejde med Ældreudvalget.  
 
 
 
 
  





Punkt 10: Orientering fra Ældreudvalgets møde 06-11-2023

EMN-2022-05974

Bilag

Orientering om budgetopfølgning for Ældreudvalget pr. 30.09.2023

Budgetopfølgning pr. 30. september 2023 - bevilling 73 Ældre

Godkendelse af udmøntning af budgetaftale 2024

Bevilling 73 Budgetforudsætninger 2024

Godkendelse af høringssvar vedr. Budgetaftalen 2024 for Region Midtjylland

Høringssvar Politisk Sparekatalog 2024 for Region Midtjylland

Aftale om budget 2024 for Region Midtjylland

Godkendelse af Sundhedsaftalen 2024-2027

Sundhedsaftalen 2024-2027, godkendelsesversion

PowerPoint - klyngeinitiativer

Beslutning om iværksættelse af undersøgelse om hvordan madtilbud og -priser i aktivitetscentre kan gøres mere attraktive

Orientering om forslag til forenkling af regler og administrative procedurer

Bilag. Forslag til forenkling af regler og administrative arbejdsgange_oktober 2023



10 (Offentlig) Orientering fra Ældreudvalgets møde 06-
11-2023 
  
Sagsbehandler: dr10337 
  
SagsID: EMN-2022-05974 
 
 
 

Beslutning 
 
Blev drøftet. 
 
Ej til stede 
 

Tidligere beslutninger 
… 
 

Sagen 
 
 

Beskrivelse af sagen 
Orientering om punkter behandlet i Ældreudvalgets møde 06-11-2023. 
 
 
 

Bilag 
1 (Orientering om budgetopfølgning for Ældreudvalget pr. 30.09.2023 - 10344583) 
2 (Budgetopfølgning pr. 30. september 2023 - bevilling 73 Ældre - 10337305) 
3 (Godkendelse af udmøntning af budgetaftale 2024 - 10332799) 
4 (Bevilling 73 Budgetforudsætninger 2024 - 10349854) 
5 (Godkendelse af høringssvar vedr. Budgetaftalen 2024 for Region Midtjylland - 10338357) 
6 (Høringssvar Politisk Sparekatalog 2024 for Region Midtjylland - 10351689) 
7 (Aftale om budget 2024 for Region Midtjylland - 10341681) 
8 (Godkendelse af Sundhedsaftalen 2024-2027 - 10337886) 
9 (Sundhedsaftalen 2024-2027, godkendelsesversion - 10338117) 
10 (PowerPoint - klyngeinitiativer - 10361066) 
11 (Beslutning om iværksættelse af undersøgelse om hvordan madtilbud og -priser i 
aktivitetscentre kan gøres mere attraktive - 10352222) 
12 (Orientering om forslag til forenkling af regler og administrative procedurer - 10348458) 
13 (Bilag. Forslag til forenkling af regler og administrative arbejdsgange_oktober 2023 - 
10348666) 
 
  





Punkt 11: Orientering til og fra medlemmerne

EMN-2022-05974



11 (Offentlig) Orientering til og fra medlemmerne 
  
Sagsbehandler: dr10337 
  
SagsID: EMN-2022-05974 
 
 
 

Beslutning 
 
Møder om IT Kriminalitet mod ældre 
Mødet om IT kriminalitet 15-11-2023 på Rosengårdcentret gik rigtig godt, der var mødt ca. 
80 borgere op. Der planlægges 2 møder i starten af 2024 på Sorringhus og i Alhuset.  
 
Sikker seniorbilist 
Mødet var en stor succes. Der mødte ca. 100 borgere på Medborgerhuset. Der var god 
respons fra deltagerne. Ca. 30 deltagere meldte sig til et sikker bilist kursus som Vej og 
Trafik arrangerer.  
 
Boliggruppen 
Boliggruppen har været til møde i Danske Ældreråd om ældreboliger, plejeboliger, og 
hvordan boliger bedst kan indrettes. Boliggruppen fortalte på mødet om, hvordan 
Seniorrådet i Silkeborg arbejder med området. Der blev nævnt, at seniorbofællesskaber 
mangler fleksibilitet.  
 
Fordeling af tilskud til pensionist- og venneforeninger 
Ervind Poulsen orienterede om, at der er fordelt 230.000 kr. på den bedste og mest 
solidariske måde.  
 
Sven Møller Jensen erindrer om, at man skal huske tilmelding til møde i Frivilligforum 
27-11-2023. 
 
Sven Møller Jensen fortalte om møde mellem Ældreudvalget og Aktionsgruppen Bevar 
Birkebo. Ældreudvalgets holdning er, at der skal bygges et nyt plejecenter i Bryrup.  
 
Sven Møller Jensen har skrevet til borgmesteren, at Seniorrådet ønsker repræsentation i 
Civilsamfundsudvalget. 
 
Ej til stede 
 

Tidligere beslutninger 
… 
 

Sagen 
 
 



Beskrivelse af sagen 
Per, Gert og Ervind orienterer om planlægningen af møder om it kriminalitet mod ældre. 
Første møde holdes 15-11-2023 på Rosengårdcentret.  
 
Sven og Per orienterer om mødet om sikker seniorbilisme 13-11-2023.  
 
Boliggruppen orienterer om møde i Viborg vedr. plejeboliger. 
 
Ervind og Gert orienterer om fordeling af tilskud til pensionist- og venneforeninger. 
 
Orientering om møde i Frivilligforum 27-11-2023. Indbydelse er sendt til medlemmerne.  
 
Sven orienterer om et møde i Ældreudvalget han har deltaget i sammen med 
Aktionsgruppen Bevar Birkebo.  
 
Sven orienterer om, at der er nedsat et nyt politisk udvalg, Civilsamfundsudvalget og 
Seniorrådets interesse heri.  
 
 
 
 
  





Punkt 12: Eventuelt

EMN-2022-05974



12 (Offentlig) Eventuelt 
  
Sagsbehandler: dr10337 
  
SagsID: EMN-2022-05974 
 
 
 

Beslutning 
 
Der er enighed om, at borgerrådgiveren inviteres til mødet 7. december 2023. 
 
Ej til stede 
 

Tidligere beslutninger 
… 
 

Sagen 
 
 

Beskrivelse af sagen 
Sven Møller Jensen – drøftelse af om Seniorrådet skal invitere borgerrådgiveren til en 
orientering om hans arbejde. 
 
Seniorrådet besluttede på seneste møde, at decembermødet flyttes til 07-12-2023.  
 
 
 
 
 
  





Punkt 13: Orientering om flextur, flexbus og knudepunkter

EMN-2022-05974

Bilag

Bilag Flextrafik knudepunkter

Præsentation til undervisningsmøder_Silkeborg Kommune

Beslutning om udpegning af Regionshospitalet Silkeborg til knudepunkt



13 (Offentlig) Orientering om flextur, flexbus og 
knudepunkter 
  
Sagsbehandler: dr10337 
  
SagsID: EMN-2022-05974 
 
 
 

Beslutning 
 
Trafikmedarbejder Karen Dalsgaard, Teknik- og Miljøafdelingen fortalte om flextur og 
knudepunkter.  
 
Seniorrådet ønsker at vide, hvorfor Silkeborg kommune ikke har indført knudepunkter, og 
hvornår det er politisk behandlet.  
 
Karen Dalsgaard fortæller om og udleverer oversigt over de 3 flexturs produkter 
Flexbus – bestille bus fra stoppested til stoppested 
Plustur - fra eget hjem til andet punkt, f.eks. station 
Flextur – betaling pr. km – fra en adresse til en anden adresse 
 
Der er indført en byzone i Silkeborg kommune, hvor det er dyrere at benytte flextur. 
Begrundelsen herfor er, at området også er dækket af bybusser.  
 
I juli 2023 ændrede Midttrafik reglerne, så der nu er ens priser i hele regionen. 
Mindsteprisen for at køre indenfor byzonen eller til og fra byzonen er 100 kr. og 14 kr. pr. 
km.  
 
Hvis kommunen indfører knudepunkter ville prisen blive 3 kr. pr. km.  
 
Silkeborg kommune har valgt ikke at have knudepunkter. Prisen pr. kørsel er billigere for 
borgeren og dermed bliver den samlede pris for en flextur dyrere – hvilket skal betales af 
Silkeborg Kommune.  
 
Seniorrådet mener, at der kan oprettes knudepunkter i de områder, hvor der ikke er 
kollektiv trafik. Ikke rimeligt, at der ikke er ens priser.  
 
Vej- og Trafikudvalget har i april 2023 behandlet sagen om knudepunkter. 
Dagsordenspunktet vedlægges.  
 
Ordningen skal evalueres efter 1 år – dvs. i maj/juni 2024. Seniorrådet ønsker, at sagen 
bliver sendt i høring i Seniorrådet i forbindelse med evalueringen.  
 
Karen Dalsgaard anbefaler, at borgerne søger på Rejseplanen, hvilke muligheder der er for 
at komme fra A til B. I øjeblikket viser Rejseplanen ikke priser, men det arbejdes der på.  
 



Der kan betales for flextur via betalingsterminal, kontant eller ved bestilling via 
Rejseplanen.  
 
Der blev spurgt ind til priserne for at køre til sygehusene i Silkeborg og Viborg. Der blev 
omtalt et regneeksemplet på 40 km-ture til Viborg og Silkeborg sygehuse . 
 
Efterfølgende har Karen Dalsgaard oplyst, at det var ikke de helt rigtige priser, der blev 
oplyst på mødet, nedenfor står de rigtige priser:  
Viborg sygehus 20 x 3 kr. + 20x7 kr. = 200 kr. 
Silkeborg sygehus 40 x 14 kr. = 560 kr. 
 
Tak til Karen for en god gennemgang af reglerne for brug af flextur. 
 
Ej til stede 
 

Tidligere beslutninger 
… 
 

Sagen 
 
 

Beskrivelse af sagen 
Kl. 11.30-12.00 
Trafikmedarbejder Karen Dalsgaard er indbudt til at fortælle om flextur, flexbus og 
knudepunkter. 
 
 
 

Bilag 
1 (Bilag Flextrafik knudepunkter - 10366812) 
2 (Præsentation til undervisningsmøder_Silkeborg Kommune - 10195399) 
3 (Beslutning om udpegning af Regionshospitalet Silkeborg til knudepunkt - 10377598) 
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