REFERAT Udsatteradet d. 22-05-2024

Meadedato Onsdag d. 22. maj 2024 kl. 13:30
Maeodested Medborgerhuset, Lokale 3

Lene Fruelund, Mona Gaardsdal, Jelva Fiskbek, Ellen Birgitte
Jensen, Carsten Baun, Stefanie Bodien, Mia Butler, Anne Cecilie
Petersen, Rikke Boje Christensen, Tine Marianne Nielsen, Ditte
Hjernholm Christiansen, Rikke Burfelt
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Punkt 1: 1. Godkendelse af dagsorden
23/30336

Resume

Dagsorden skal godkendes.

Beslutning Udsatteridet den 22-05-2024
Dagsorden godkendt.

Ej til stede:
Ellen Birgitte Jensen, Mia Butler, Ditte Hjernholm Christiansen, Rikke Boje Christensen.

Beskrivelse af sagen

Dagsorden skal godkendes.



Punkt 2: 2. Oplaeg og dialog ved borgerradgiver

23/30336
Resume

Borgerradgiver i Silkeborg Kommune, Jakob Klith Frost, forteller om funktionen og om arsberetningen for 2023 og laver
et kort oplaeg med henblik pa en dialog om handtering af tillidskrisen samfundet.

Beslutning Udsatteridet den 22-05-2024
Borgerradgiver, Jakob Klith Frost, holder oplaeeg om funktionen borgerradgiver og om arsberetningen for 2023.
En beskrivelse af borgerradgiverfunktionen kan findes i arsberetningen for 2023, som er vedhaftet som bilag.

Der er flere og flere borgere og ansatte, der anvender funktionen. Jakob vurderer dog, at der fortsat et uudnyttet potentiale,
idet han meder borgere, som siger: ”Jeg ville gnske, jeg for et ar siden havde vidst, din funktion eksisterede.”

Jakob deltager gerne pad meder og i arrangementet, hvor det kan give mening, at han kommer og fortaller om
borgerradgiverfunktionen, s kendskabet til funktionen bliver endnu sterre. Han opfordrer Udsatteradets medlemmer til at
henvende sig, hvis de har kendskab til oplagte fora.

Pé baggrund af borgerrddgiverens anbefalinger i drsberetningen for 2023 har direktionen i Silkeborg Kommune igangsat
et arbejde med at se pa klager i tilfeelde, hvor sager gér pa tvers af flere afdelinger.

Borgerradgiveren oplever, der bliver lyttet og handlet, nér han papeger steder, hvor der for borgernes skyld kan vare brug
for justeringer.

Jakob benytter muligheden for at henvise til tilbud i civilsamfundet. Han laver aldrig en afvisning uden en henvisning.
Afviser han, at borgeren kan fa hjeelp i kommunen, henviser han til gvrige tilbud i f.eks. regionen eller civilsamfundet.

Medlemmer af Udsatteradet opfordrer Jakob til at blive synlig pa Socialkompas.dk og til at opsege
ungdomsuddannelserne for at gere opmerksom pa sig selv over for de unge.

Alle borgere og medarbejdere i Silkeborg Kommune kan henvende sig til borgerradgiveren uden henvisning. Som
udgangspunkt er der ikke ventetid til at fa hjelp fra borgerrddgiveren, men der kan i perioder vaere mere pres pa end

andre.

Ej til stede:
Ellen Birgitte Jensen, Mia Butler, Ditte Hjornholm Christiansen, Rikke Boje Christensen.

Beskrivelse af sagen
Silkeborg Kommunes borgerradgiver, Jakob Klith Frost, udarbejder en arlig afrapportering, der oplyser byradet og
offentligheden om det forlebne érs aktiviteter og observationer i funktionen. Borgerrddgiveren kommer og forteller

Udsatteradet om sin funktion og arsberetningen for ar 2023.

Derudover vil borgerradgiveren lave et kort opleeg om udviklingen i tilliden i samfundet med henblik med pa en dialog
om handtering af tillidskrisen samfundet.

Bilag

Bilag 1 - Borgerradgiverens beretning for 2023, Silkeborg kommune



Punkt 3: 3. Orientering om zndringer i sammensatningen af Udsatteradet
23/30336

Resume

Udsatteradet orienteres om @ndringer i sammensatningen af Udsatteradet.
Indstilling

Der er sker folgende @ndringer i sammensetningen af Udsatteradet:

Stephanie Bodien erstatter Tonny Johansen som talsperson for Stemmer pa Tveers.
Rikke Burfelt indtraeder i Udsatteradet som ny reprasentant for varestedet Friheden.
Axel Schollert udtraeder af Udsatterddet.

Lena Hellerup udtraeder af Udsatteradet.

Gert Remme udtraeder af Udsatteradet.

Carina Fisker udtreeder af Udsatteradet.

Jf. forretningsorden for Udsatteradet i Silkeborg Kommune orienteres Socialudvalget, nér der sker eendringer i
sammensgtningen af Udsatterddet. Socialudvalget orienteres om ovenstaende pa udvalgsmede i juni 2024.

Beslutning Udsatteradet den 22-05-2024

Udsatteradet takker for den indsats, Tonny Johansen, Axel Schollert, Lena Hellerup, Gert Remme og Carina Fisker har
bidraget med.

Deltagerne pa madet praesenterer sig selv for hinanden.
Stephanie Bodien er blevet forperson for foreningen Stemmer pa Tvars. Hun erstatter Tonny Johansen i Udsatteradet.
Rikke Burfelt er frivillig i veerestedet Friheden og reprasenterer vaerestedet i Udsatteradet.

Tine fortaeller, at veterankoordinatoren i Silkeborg Kommune vil undersege, om der kan vaere en relevant repreesentant for
veteranomradet, som kunne vere interesseret i at treede ind 1 Udsatteradet.

Lene opfordrer til, at yderligere interesserede er velkomne til at henvende sig til Udsatteradet, hvis de er nysgerrige pa
muligheden for at veere med pé rddsmederne.

Rikke rejser en opmerksomhed pa eventuelle relevante overlap mellem Handicapradet og Udsatteradet. Hun har erfaret
fra sin tidligere post i Handicapradet i Horsens Kommune, at der i flere tilfaelde er overlap mellem handicapomradet og
udsatteomradet.

Ej til stede:
Ellen Birgitte Jensen, Mia Butler, Ditte Hjernholm Christiansen, Rikke Boje Christensen.



Punkt 4: 4. Forberedelse til dialogmoede med Socialudvalget
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Resume

Udsatteradet forbereder sig til dialogmedet med Socialudvalget 22. maj 2024.

Beslutning Udsatteridet den 22-05-2024

Udsatteradet drefter den fremsendte dagsorden til dialogmedet med Socialudvalget.

Droftelse vedr. budget 2025
Udsatteradet bemaerker, at der ikke er afsat tilstreekkelige midler til omradet ift. det forventede behov. Udsatteradet
udtrykker, at der er sparet rigeligt pd omradet over de seneste ar.

Udsatteradet bemerker, at der anvendes udtrykket serligt dyre borgere,” som de finder uhensigtsmaessigt.

Udsatteradet er nysgerrige pa prisforskellen mellem pladser pa interne, kommunale tilbud og pladser pa tilbud i andre
kommuner, i regionalt regi og i privat regi, som er beskrevet i neggletalsrapporten. Aktuelt er det angivet, at pladserne pa
eksterne botilbud er ca. dobbelt sa dyre som pladserne pa de interne botilbud. Yderligere beskrivelse kan vere
medvirkende til at skabe yderligere gennemsigtighed for offentligheden.

Dialog vedr. udvalgsmal
Opmerksomhed pé ensomhed, bl.a. blandt unge, med udgangspunkt i kortleegning pad omradet fra 2022.

Status fra Udsatteradet

Der er sket @ndringer i sammensatningen af Udsatteradet. Udvalget orienteres herom pé neeste mede.

Udsatteradet ensker mere samspil med Socialudvalget. Kan Socialudvalget se, at de kan bruge Udsatteradet til noget?
Hvad taenker Socialudvalget om, at Udsatteradet snakker sammen med andre rad, f.eks. Handicapradet og/eller
Seniorradet?

Andre emner, som radet gerne vil drefte
Opmerksomhedspunkter til Udsattestrategien.

Ej til stede:
Ellen Birgitte Jensen, Mia Butler, Ditte Hjernholm Christiansen, Rikke Boje Christensen.

Beskrivelse af sagen

Socialudvalget har inviteret Udsatteradet til dialogmede 22. maj kl. 15.45-16.45. Dialogmedet atholdes i Medborgerhuset
efter madet 1 Udsatterddet. Dagsorden til medet er sendt pé mail til medlemmer af Udsatteradet 2. maj.



Punkt 5: 5. Eventuelt

23/30336
Resume

Eventuelle emner til orientering, dreftelse eller beslutning.
Beslutning Udsatteridet den 22-05-2024

Udsatteradet beslutter at flytte medet d. 22. august til d. 29. august kl. 16.00-18.00 hos Stemmer pa Tvars pa Borgergade
53.

Ej til stede:
Ellen Birgitte Jensen, Mia Butler, Ditte Hjernholm Christiansen, Rikke Boje Christensen.

Beskrivelse af sagen

Udsatteradet drefter muligheden for flytning af Udsatteradets made 22. august 2024.
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