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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

EMN-2021-05624



1 (Offentlig) Godkendelse af dagsorden

SagslD: EMN-2021-05624

Beslutning

Godkendt.

Ej til stede
Lars Hedegaard (Lgsgaenger)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Dagsordenen skal godkendes.






Punkt 2: Dreftelse med Nettobiler

EMN-2022-05823



2 (Offentlig) Droftelse med Nettobiler

Sagsbehandler: br15236

SagslD: EMN-2022-05823

Resume 7
Drgftelse med Nettobiler A/S. |

Indstilling

Beskaeftigelseschefen indstiller til Arbejdsmarkedsudvalget,

o at droftelse med Nettobiler A/S gennemfgres. |

Beslutning

Ej til stede
Lars Hedegaard (Lgsgaenger)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen
Arbejdsmarkedsudvalgets mgde indledes med drgftelse med Nettobiler A/S ud fra falgende

program:
KI. 12.30 Frokost
KI. 12.50 - 13.45 Driftsansvarlig Jonas Christensen forteeller om Nettobiler A/S og deres
erfaringer og arbejde med at understgtte lediges vej ind pd
arbejdsmarkedet, med mulighed for fzelles drgftelse.
Mulighed for kort rundvisning.

Kl. 13.45 Pause

Fra kl. 14.00 begynder det ordinaere udvalgsmgde i lokaler hos Nettobiler.









Punkt 3: Orientering om endelig opfelgning pa udvalgsmal for
Arbejdsmarkedsudvalget for 2022

EMN-2022-00915
Bilag

Endelig opfelgning pé udvalgsmal for Arbejdsmarkedsudvalget for 2022



3 (Offentlig) Orientering om endelig opfelgning pa
udvalgsmal for Arbejdsmarkedsudvalget for 2022

Sagsbehandler:|pr30241

SagslD: EMN-2022-00915

Resume

Jf. styringsmodellen er der pr. 31. december 2022 gennemfgrt endelig opfelgning pa
udvalgsmalene i udvalgsaftalen for Arbejdsmarkedsudvalget for 2022,

Indstilling
Beskaeftigelseschefen indstiller til Arbejdsmarkedsudvalget,

o at opfelgningen tages til efterretning. |

Beslutning

Taget til efterretning.

Ej til stede
Lars Hedegaard (Lgsgaenger)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Folgende udvalgsmal er ikke opfyldt, delvist opfyldt eller opfyldt (en samlet opfelgning pa
udvalgsmalene findes i bilaget).

Endelig opfglgning p3 udvalgsmal for Arbejdsmarkedsudvalget

Udvalgsmal © e

Flere voksne borgere med komplekse og sammensatte problemstillinger
skal tilbydes en helhedsorienteret og sammenhangende indsats med

henblik pa at opnd stgrst mulig selvhjulpenhed og selvforsgrgelse X
gennem job og uddannelse

Flest mulige borgere skal i hel eller delvis selvforsgrgelse.

Flere udsatte unge tilbydes en helhedsorienteret og koordinerende X

indsats

Flere unge i erhvervsuddannelse




Feerre pa sygedagpenge og i jobafklaringsforlgb

Feerre pd ledighedsydelse

Styrket opkvalificering af ledige

Styrket servicering og samarbejde med virksomhederne

Videreudvikling af beskaeftigelsesindsatsen i boligomradet Resedavej/
Lupinvej i samarbejde med Den Boligsociale Helhedsplan

XX XXX

Note:

©: Malet og de effekter, som er angivet i udvalgsaftalen er eller forventes opfyldt i Izbet af
ret

©@: Malet og de effekter, som er angivet i udvalgsaftalen er eller forventes delvis opfyldt i Izbet
af dret

®: Malet og de effekter, som er angivet i udvalgsaftalen er ikke og forventes ikke opfyldt i
Igbet af dret

Bilag

1 (Endelig opfalgning pd udvalgsmal for Arbejdsmarkedsudvalget for 2022 - 10014109)






Punkt 4: Orientering om regnskab samt godkendelse af driftsoverfersler fra
2022 til 2023 p4a bevilling 61 - Arbejdsmarked - Service

EMN-2022-00875



4 (Offentlig) Orientering om regnskab samt godkendelse af
driftsoverfersler fra 2022 til 2023 pa bevilling 61 -
Arbejdsmarked - Service

Sagsbehandler: DR32071

SagslD: EMN-2022-00875

Resume

Orientering om regnskab samt godkendelse af driftsoverfgrsler fra 2022 til 2023 pa bevilling
61 - Arbejdsmarked Service.

I denne sag overfgres budgetbelgb pd serviceudgifter. I sagen fremgar det, hvilket mer- eller
mindreforbrug pa serviceudgifter som gnskes overfgrt som driftsbudget i indevaerende ar pa
baggrund af regnskabsafvigelsen det foregdende ar.

Indstilling

Beskaeftigelseschefen indstiller til Arbejdsmarkedsudvalget,
e at orienteringen om regnskab 2022 for bevilling 61 - Arbejdsmarked Service tages til
efterretning

Beskaeftigelseschefen indstiller til byradets samlede sag for alle bevillinger "Godkendelse af
overfgrsel af budgetbelgb fra 2022 til 2023",

e at overfgrsel af merforbruget pd driftsbudgettet pd i alt 0,395 mio. kr. i forhold til
en regnskabsafvigelse! pd 0,395 mio. kr. godkendes

Beslutning

Indstillingens punkt 1: Taget til efterretning
Indstillingens punkt 2: Indstillingen anbefales

Ej til stede
Lars Hedegaard (Lgsgaenger)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Med udgangspunkt i Silkeborg Kommunes gkonomiske styringsstrategi og @konomi- og
Erhvervsudvalgets beslutning om "Principper for overfgrsel af budgetbelgb fra 2022 til 2023”

1 Regnskabsafvigelse er forskellen mellem korrigeret budget og regnskab (serviceudgifter).



(7. februar 2023, sag 3) er der udarbejdet forslag til overfgrsel af serviceudgifter (centrale og

decentrale) fra 2022 til 2023, mens gvrig drift reguleres over kassen.

Der er samlet set pd bevilling 61 - Arbejdsmarked Service et merforbrug pd 0,395 mio. kr.
Merforbruget skyldes, at der p& @konomi- og erhvervsudvalgsmgdet 28. juni 2022 blev
besluttet, at der skulle udmgntes en budgetreduktion p& 6 mio. kr. pa bevilling 61.

Regnskab
Tabel 1. Regnskab 2022 for bevilling 61 - Arbejdsmarked Service.
A B C D E
Drift Oprindeligt | Bevillings- | Korrigeret | Regnskab | Afgivelse
1.000 kr. Budget andringer | Budget 2022 (C-D)*
2022 2022
Centrale udgifter 50.166 -1.788 48.378 48.773 -395
Decentrale udgifter
I alt serviceudgifter | 50.166 -1.788 48.378 48.773 -395

Note: Regnskabet er opgjort udgiftsbaseret
*- angiver et merforbrug, + angiver et mindreforbrug

Bemeerkninger til veesentlige afgivelser (>500.000 kr.) i forhold til korrigeret budget 2022

Aktivitet Afvigelse i
1.000 kr.

03.22.15 Uddannelses- og erhvervsvejledning for unge under 25 ar | 888

P& denne funktion betgd budgetreduktionen pa de 6 mio. kr. et

ansaettelsesstop, som skulle medfgre en besparelse pd uddannelses- og

erhvervsvejledningen for 0,323 mio. kr., samt en suspendering af gratis

psykologhjeelp til unge under 25 &r, svarende til 0,25 mio. kr.

Suspenderingen af psykologordningen resulterede i det forventede

mindreforbrug pd 0,25 mio. kr., mens uddannelses- og

erhvervsvejledningen resulterede i et mindreforbrug pa 0,6 mio. kr.

03.30.42 Forberedende Grunduddannelse 3.451

Den kommunale andel af udgiften til Forberedende Grunduddannelse (FGU)

bliver afregnet i det efterfglgende &r. I 2022 afregnes der derfor for de 186

arselever, som har gdet pd FGU i 2021. Der har i 2022 veeret et

mindreforbrug p& FGU pa 3,4 mio. kr.

03.60.46 Ungdomsuddannelse for unge med sarlige behov 1.005

De samlede udgifter til Seerlig Tilrettelagt Ungdomsuddannelse (STU) pa

tveers af bevilling 61 og 66 endte med et mindreforbrug pa 0,8 mio. kr. i

forhold til budgettet, heraf mindreforbrug 1,0 mio. kr. p& STU bevilget jf.

STU-loven bevilling 61. Udgifterne til STU bevilget jf. LAB endte med et

merforbrug p& 0,2 mio. kr. pd bevilling 66.

Mindreforbruget skyldes, at 31 STU elever har afsluttet deres forlgb i 2022,

hvilket er 1 elev mere end forventet. Derudover er der et mindreforbrug pa

udgifterne til transport, grundet et gget fokus p3 fx samkgrsel.

Besparelse 2022 -6.000

P& @konomi- og erhvervsudvalgsmgdet 28. juni 2022, blev det besluttet, at
der skulle udmgntes en budgetreduktion pd 6 mio. kr. pa bevilling 61.

Driftsoverforsler




P& baggrund af driftsregnskabsresultatet sgges merforbruget overfgrt som angivet i tabel 2.

Tabel 2. Overfgrsel af driftsbudget til bevilling 61 - Arbejdsmarked Service

A B C
Serviceudgifter Ansggt overfgrsel til Evt. kommentar
1.000 kr. bevilling

Centrale overfgrsler i alt -0,395

Samlet overfgrsel -0,395 mio. kr.







Punkt 5: Orientering om regnskab for 2022 for bevilling 66 -
Arbejdsmarked - Overforsler

EMN-2022-00875



5 (Offentlig) Orientering om regnskab for 2022 for bevilling
66 - Arbejdsmarked - Overfarsler

Sagsbehandler: DR32071

SagslD: EMN-2022-00875

Resume

Orientering om regnskab pa bevilling 66, Arbejdsmarked - overfgrsler. I sagen er de
veesentligste afvigelser mellem korrigeret budget og regnskab forklaret. Der sker ikke
overfgrsel mellem 8rene af overfgrselsudgifter.

Indstilling

Beskaeftigelseschefen indstiller til Arbejdsmarkedsudvalget,

e at orienteringen om regnskab 2022 for bevilling 66 Arbejdsmarked - overfgrsler tages
til efterretning.

Beslutning
Indstillingen taget til efterretning.

Ej til stede
Lars Hedegaard (Lgsgaenger)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Med udgangspunkt i Silkeborg Kommunes gkonomiske styringsstrategi og @konomi- og
Erhvervsudvalgets beslutning om "Principper for overfgrsel af budgetbelgb fra 2022 til 2023”
(7. februar 2023, sag 3) er der udarbejdet forslag til overfgrsel af serviceudgifter (centrale og
decentrale) fra 2022 til 2023, mens gvrig drift reguleres over kassen.

Der er samlet set et mindreforbrug pa 5,6 mio. kr. p bevilling 66 — Arbejdsmarked
overfgrsler, som hovedsagligt skyldes et mindreforbrug til den kommunale
beskaeftigelsesindsats. Mindreforbruget til den kommunale beskaeftigelsesindsats skyldes til
dels den fortsat faldende ledighed, samt en del af konsekvenserne af den harde
opbremsning i 2022 for hele Silkeborg kommune og besparelserne i budget 2023 pa
beskaeftigelsesomradet.

Regnskab

Tabel 1 — Regnskab for bevilling 66, Arbejdsmarked - Overfgrsler



Oprindeligt Korrigeret

1.000 kr., drift budget budget Regnskab Afvigelse®
03.30.43 Bidrag til staten for forsggelse til elevr pa Forberedende 8.993 6.620 6.659 -39
03.30.45 Erhvervsgrunduddannelser 0 -36 -36 0
05.46.60 Introduktionsprogram og introduktionsforlgb m.v. 6.357 2.968 3.343 -375
05.57.72 Sociale formal 0 8.044 8.251 -207
05.68.90 Driftsudgifter til den kommunale beskaeftigelsesindsats 84.495 73.586 67.482 6.104
05.68.91 Beskaftigelsesindsats for forsikrede ledige 0 -45 -45 0
05.68.98 Beskaeftigelsesordninger 11.488 6.388 6.259 129

Bevilling 66 Arbejdsmarked - overfgrsler i alt 111.333
*-angiver et merforbrug, + angiver et mindreforbrug

Bemeerkninger til veesentlige afgivelser i forhold til korrigeret budget

Funktion Afvigelse i
1.000 kr.
05.57.72 Sociale formal -207

De samlede udgifter til Szerlig Tilrettelagt Ungdomsuddannelse (STU) pa
tveers af bevilling 61 og 66 endte med et mindreforbrug pa 0,8 mio. kr. i
forhold til budgettet, heraf mindreforbrug 1,0 mio. kr. p& STU bevilget jf.
STU-loven bevilling 61. Udgifterne til STU bevilget jf. LAB endte med et
merforbrug p& 0,2 mio. kr. pd bevilling 66.

Mindreforbruget skyldes, at 31 STU elever har afsluttet deres forlgb i
2022, hvilket er 1 elev mere end forventet. Derudover er der et
mindreforbrug pd udgifterne til transport, grundet et gget fokus pa fx
samkgrsel.

05.68.90 Driftsudgifter til den kommunale beskaeftigelsesindsats 6.104
Mindreforbruget til den kommunale beskaeftigelsesindsats skyldes til dels
konsekvensen af den gkonomiske harde opbremsning i Silkeborg
Kommune i 2022, samt en effekt af tilbageholdte stillinger pa grund af
besparelserne i budget 2023 pd beskaeftigelsesomradet.







Punkt 6: Orientering om regnskab for 2022 pa bevilling 67 - Sociale
overforsler

EMN-2022-00875



6 (Offentlig) Orientering om regnskab for 2022 pa bevilling
67 - Sociale overforsler

Sagsbehandler: DR32071

SagslD: EMN-2022-00875

Resume

Orientering om regnskab 2022 p3 bevilling 67 - sociale overfgrsler. I sagen er de vaesentligste
afvigelser mellem korrigeret budget og regnskab forklaret. Der sker ikke overfgrsel mellem
drene af overfgrselsudgifter.

Indstilling

Beskaeftigelseschefen indstiller til Arbejdsmarkedsudvalget,
e at orienteringen om regnskab 2022 for bevilling 67 - Sociale overfgrsler tages til
efterretning.

Beslutning

Indstillingen taget efterretning.

Ej til stede
Lars Hedegaard (Lgsgaenger)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Med udgangspunkt i Silkeborg Kommunes gkonomiske styringsstrategi og @konomi- og
Erhvervsudvalgets beslutning om "Principper for overfgrsel af budgetbelgb fra 2022 til 2023”
(7. februar 2023, sag 3) er der udarbejdet forslag til overfgrsel af serviceudgifter (centrale og
decentrale) fra 2022 til 2023, mens gvrig drift reguleres over kassen.

Der er samlet set pd bevilling 67 - sociale overfgrsler et merforbrug pa 1,2 mio. kr.
Vaesentligste afvigelser over 0,5 mio.kr. er forklaret i nedenstdende.
Regnskab

Tabel 1. Regnskab 2022 for bevilling 67 - Sociale overfgrsler




1.000 kr., drift

Oprindeligt

Korrigeret

Regnskab

Afvigelse*

budget

budget

05.46.61 Kontanthjeelp til udlaendinge omfattet af integrations 14.976 22.154 23.331 -1.177
05.48.65 Seniorpension 40.308 46.448 46.810 -362
05.48.66 Fgrtidspension tilkendt 1. juli 2014 eller senere 250.574 266.036 268.314 -2.278
05.48.67 Personlige tilleeg m.v. 11.483 10.500 10.089 411
05.48.68 Fgrtidspension tilkendt fgr 1. juli 2014 213.475 206.984 206.591 393
05.57.71 Sygedagpenge 153.775 163.707 150.158 13.549
05.57.72 Sociale formal (kontante ydelser) 5.274 3.976 3.647 329
05.57.73 Kontant- og uddannelseshjzlp 113.457 96.471 98.042 -1.571
05.57.75 Tilbagebetalinger vedr. uddannelseshjelpsmodtagere 0 0 -50 50
05.57.76 Boligydelse til pensionister - kommunal medfinansie 44,726 44.229 44,448 -219
05.57.77 Boligsikring - kommunal medfinansiering 42.620 40.200 39.916 284
05.57.78 Dagpenge til forsikrede ledige 160.642 112.161 116.141 -3.980
05.58.80 Revalidering 13.438 11.222 11.992 -770
05.58.81 Lgntilskud m.v. til personer i fleksjob og personer i 192.128 200.055 203.303 -3.248
05.58.82 Ressourceforlgb og jobafklaringsforlgh 75.988 71.962 74.663 -2.701
05.58.83 Ledighedsydelse 58.557 45.184 45.467 -283
05.68.94 Lgntilskud og indtil 2012 pilotjobcentre 4.359 1.517 1.509 8
05.68.97 Seniorjob for personer over 55 ar 6.118 1.711 1.340 371
1 alt Serviceudgifter 1.401.898 1.344.517 1.345.711 -1.194
05.22.07 0 0 -62 0
1 alt gvrig drift 0 0 -62 0

Bevilling 67 Sociale overfgrelser i alt

1.401.898

1.344.517

1.345.649

* -angiver et merforbrug, + angiver et mindreforbrug

Bemaerkninger til afvigelser over 0,5 mio.kr. i forhold til korrigeret budget.
Funktion

Afvigelse i
1.000 kr.
-1.177

05.46.61 Kontanthjeelp til udlaendinge omfattet af integrationsydelse
Merforbruget skyldes en hgjere bruttopris pr. rsperson end forventet ved
budgetopfglgning pr. 31.10.22.

05.48.66 Fgrtidspension tilkendt efter 1. juli 2014 eller senere.
Merforbruget skyldes at antallet af arspersoner, er 14 personer hgjere end
ved budgetopfglgningen pr. 31.10.22.

-2.278

05.57.71 Sygedagpenge 13.549
Mindreforbruget skyldes en hgjere refusionsprocent, dels pa grund af
refusion fra 1. sygedag i forbindelse med Covid-19 i januar og februar,
samt den ggede indsats i forhold til langvarige sygedagpengesager, som
har medfgrt feaerre lange sager og dermed en hgjere refusionsprocen end

forventet ved budgetopfglgningen pr. 31.10.22.

05.57.73 Kontant- og uddannelseshjzlp -1.571
Merforbruget skyldes, en hgjere bruttoprisen pr. &rsperson pa kontanthjzelp
end forventet ved budgetopfglgningen pr. 31.10.22. Antallet af arspersoner

pa kontanthjzelp i 2022 blev 520, hvilket er det samme som forventet.

05.57.78 Dagpenge til forsikrede ledige -3.980
Merforbruget skyldes en hgjere bruttopris pr. &rsperson end forventet ved
budgetopfslgning pr. 31.10.22. Antallet af &rspersoner i 2022 blev 805,
hvilket er 7 &rspersoner fzerre end forventet ved budgetopfglgning pr.
31.10.22.

05.58.80 Revalidering

Merforbruget skyldes, at antallet af drspersoner er 2 hgjere end forventet

ved budgetopfglgning pr. 31.10.22.

-770




05.58.81 Lgntilskud muv. til personer i fleksjob og personer i
Igntilskudsstillinger i malgruppe § 6, nr. 11, jf. lov om en aktiv
beskzeftigelsesindsats (tidligere skanejob).

Merforbruget skyldes at antallet af arspersoner blev 6 arspersoner mere end
forventet ved budgetopfglgning pr. 31.10.22

-3.249

05.58.82 Ressourceforlgb og jobafklaringsforigb

Merforbruget skyldes antallet at af drspersoner pa jobafklaring blev 413,
hvilket er 8 &rspersoner flere end forventet ved budgetopfalgning pr.
31.10.22.

-2.701







Punkt 7: Godkendelse af oplaeg til udarbejdelse af udvalgsmal for 2024

EMN-2023-01073



7 (Offentlig) Godkendelse af oplaeg til udarbejdelse af
udvalgsmal for 2024

Sagsbehandler:|pr13547

SagsID: EMN-2023-01073

Resume

Arbejdsmarkedsudvalget skal fastszette udvalgsmal for 2024.

Beskaeftigelsesafdelingen foreslar, at udvalget drgfter og godkender oplaeg til proces for
udarbejdelse af udvalgsmal.

Indstilling
Beskaeftigelseschefen indstiller til Arbejdsmarkedsudvalget,
e at oplaeg til proces for udarbejdelse af udvalgsmal drgftes og godkendes
o at temaer for udvalgsmal godkendes
« at udvalget beslutter, hvilke udvalgsmedlemmer der skal deltage pa de enkelte mgder
med medarbejderne |

Beslutning

Indstillingen godkendt.

Ej til stede

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Arbejdsmarkedsudvalget skal som led i budgetlaegningen for 2024 fastlaegge udvalgsmal for
det kommende &r. M3lene godkendes pa udvalgsmgdet d. 30. maj 2023.

Det er fortsat uvist, om Silkeborg Kommune bliver velfaerdkommune pa
beskeeftigelsesomradet. Beskaeftigelsesafdelingen foreslar derfor en smal proces for
udarbejdelse af malene. Det foreslds, at temaerne for udvalgsmalene kvalificeres i en drgftelse
mellem udvalget og medarbejdere i Beskaeftigelsesafdelingen. Det foreslds desuden, at gvrige
parter inddrages i forbindelse med udmgntning af udvalgsméalene. P& det tidspunkt forventes
der ogsa at veere klarhed over, om Silkeborg Kommune bliver velfaerdskommune pa
beskaeftigelsesomradet.

Temaer for udvalgsmal 2024



Beskaeftigelsesafdelingen foreslar, at fire temaer danner rammen for de udvalgsmal, der
udvikles for 2024.

e Det rummelige arbejdsmarked
For at lykkes med beskaeftigelsesindsatsen er den virksomhedsvendte indsats og
samarbejdet med virksomhederne helt afggrende. Derfor er der brug for fortsat fokus
0g udvikling af det rummelige arbejdsmarked - herunder anerkendelse af de
virksomheder, der tager et medansvar.

e Beskeeftigelsesindsatsen for ledige fleksjobbere
I Silkeborg Kommune er der fortsat mange ledige fleksjobbere. Der er derfor behov for
fortsat at udvikle indsatsen over for denne gruppe borgere — herunder fortsaette
arbejdet med tidlig jobrettet indsats for borgere pd ledighedsydelse og fokus pa
fastholdelse for borgere, der er i fleksjob.

e Beskeeftigelsesindsatsen for sygemeldte
I Silkeborg Kommune er der mange sygemeldte borgere, og der er derfor fortsat brug
for fokus pd sygedagpengeindsatsen. Fastholdelse pa arbejdspladsen samt tidlig og
virksomhedsvendt indsats og taet opfglgning p& borgernes forlgb er vaesentlige
elementer af indsatsen.

e Beskeeftigelsesindsatsen for unge med komplekse problemer
Der er desvaerre stadig mange unge, som star uden for arbejdsmarkedet, og hvor
mange har komplekse problemer. Derfor er der fortsat behov for at udvikle
samarbejdet med virksomhederne og for at styrke en koordineret og
sammenhangende indsats. Dette skal ske i samspil med andre parter omkring de unge,
herunder skole-, familie- og socialomraderne.

Forslag til proces

Beskeeftigelsesafdelingen foreslar, at Arbejdsmarkedsudvalget far mulighed for dialog med
medarbejdere fra Beskaeftigelsesafdelingen pa tre temamgder. Udvalget havde temamgde om
rummelighed 6. februar 2023, og derfor laegges der kun op til mgder omkring de tre gvrige
temaer.

Formalet med de tre temamgder er at give udvalget input til deres arbejde med politiske mal
og handlinger. Medarbejderne har sarlig faglig viden, og dialogen kan bidrage til overvejelser
om at fastholde eller nuancere eksisterende udvalgsmal eller pege pa eventuelle behov for nye
mal eller handlinger.

Hvert af de tre temamgder afholdes med to-tre udvalgsmedlemmer sammen med seks-syv
medarbejdere med stor faglig viden pa omradet, samt beskaeftigelseschefen og de relevante
ledere pa det enkelte omrade.

Tidspunkter for temamgder:
Mgderne foreslds afviklet pd disse tidspunkter:

1. Unge med komplekse problemer 22. marts kl. 13:30-15:30
2. Sygemeldte 23. marts kl. 14:00-16:00
3. Ledige fleksjobbere 31. marts kl. 13:00-15:00

Af hensyn til den videre planlaegning bedes udvalget beslutte, hvilke medlemmer der deltager
pa de enkelte mgder.



Proces efter temamgder

Efter temamgderne vil Beskaeftigelsesafdelingen analysere de input, der er kommet, og
udarbejde et forslag til udvalgsmalene. Det foreslds, at udvalget drgfter forslaget pa
udvalgsmgdet 3. maj, og at Beskeeftigelsesafdelingen pa udvalgsmgdet 30. maj fremlaegger et
samlet maloplaeg, hvor de endelige forslag til malformuleringer praesenteres samt forslag til
handlinger og succeskriterier. |
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8 (Offentlig) Droftelse af anlaegs@nske vedrarende
udvidelse af STU-bygninger pa Lysbro Uddannelsescenter

Sagsbehandler: br18340

SagslD: EMN-2023-00718

Resume

Som opfalgning pa temamgde mellem Socialudvalget og Arbejdsmarkedsudvalget i januar
2023 bedes de to udvalg drgfte et potentielt anlaegsgnske vedrgrende en udvidelse af STU-
bygningerne p& Lysbro Uddannelsescenter (LUC).

Udvidelse af STU-bygningerne vil skabe langt bedre rammer for at tilbyde attraktive STU-
forlgb for alle elever i STU-malgruppen dvs. bdde elever med multiple funktionsnedsaettelser
og elever med et hgjere funktionsniveau. Dermed sikres unge i STU-malgruppen mulighed for
at tage en ungdomsuddannelse taet pd deres bopael og familie. Ydermere understgtter

udvidelse af STU-bygningerne en ansvarlig og rentabel drift af Silkeborg Kommunes STU-tilbud
pa LUC, idet tilbuddet bliver langt mere attraktivt for de unge og deres familier. |

Indstilling

Socialchefen og beskaeftigelseschefen indstiller til Socialudvalget og Arbejdsmarkedsudvalget,

o at sagen drgftes. |

Beslutning

Drgftet.

Udvalget gnsker, at der prioriteres midler til udbygning og renovering af Lysbro
Uddannelsescenter med henblik pa at tilpasse bygningerne til malgruppen - samt for at kunne
tilbyde et lokalt attraktivt STU-tilbud, hvilket p& sigt vil kunne medfare reduktion i
driftsudgifter til saerligt transport m.v.

Ej til stede
Lars Hedegaard (Lgsgaenger)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen



Socialudvalget og Arbejdsmarkedsudvalget afholdte 11.01.2023 et temamg@de omhandlende
STU-omradet i Silkeborg Kommune. P8 mgdet drgftede de to udvalg bl.a. behov for udvidelse
af bygningerne, der huser Silkeborg Kommunes STU-tilbud p& LUC.

I denne sag skitseres de overordnede tanker og behov i forhold til en udvidelse af STU-
bygningerne med henblik p3, at de to udvalg drgfter, hvorvidt udvidelsen skal vaere et
anlaegsgnske pa byrddets anlaegsseminar i maj 2023.

Udvidelse af STU-bygningerne vil skabe langt bedre rammer for at tilbyde attraktive STU-
forlgb for alle elever i STU-malgruppen: Med udvidelsen skabes handicapegnede rammer til
STU-elever med multiple funktionsnedsaettelser, hvilket samtidig friggr mere plads i de
eksisterende bygninger til STU-elever med et hgjere funktionsniveau. Udvidelsen er dermed
med til at sikre, at Silkeborg Kommunes STU-tilbud pd LUC er attraktivt og relevant for hele
malgruppen af STU-elever. Dette er vigtigt i forhold til at give unge i malgruppen mulighed for
at tage en ungdomsuddannelse taet pd deres bopael og familie, men ogsa i forhold til at sikre
en ansvarlig og rentabel drift af STU-tilbuddet pa LUC.

Bygninger, der tilgodeser STU-elever med multiple funktionsnedsaettelser

Der er behov for at udvide STU-bygningerne med fysiske rammer, der er egnede til elever med
multiple funktionsnedsaettelser - og til at kunne rumme et par yderligere elever. P3 baggrund
af nuveaerende elever pa Dybkjaer Specialskole, som forventes at overgd til STU-tilbud inden for
2-3 r, er der behov for fysiske rammer til 10 elever med multiple funktionsnedsaettelser. I
dag rummes elever med multiple funktionsnedsaettelser i de eksisterede bygninger, som ikke
er handicapegnede, hvilket giver mange udfordringer for bade STU-elever og ansatte i
hverdagen.

Socialafdelingen, som drifter STU-tilbuddet p& LUC, ser behov for, at der etableres et
selvsteendigt modulbyggeri beliggende ved siden af de eksisterende bygninger. Modulbyggeriet
malrettes STU-elever med multiple funktionsnedsaettelser pd “Livslinjen”. “Livslinjen” har fokus
p& motorik og kommunikation og er malrettet unge med mere komplekse udfordringer, typisk
uden seerligt udviklet sprog og med behov for skaermning.

Der er behov for, at modulbyggeriet indrettes handicapegnet, sdledes at det er muligt at
faerdes ubesveeret i bygningen med kgrestole. Dette indebaerer bl.a. handicaptoilet med
bruseniche, automatiske dgrabnere, ekstra brede dgrabninger og loftlifte i store dele af
byggeriet.

Modulbyggeriet skal indrettes med 10 mindre rum, som giver mulighed for at skeerme de
enkelte STU-elever fra andre elever i Igbet af skoledagen. Socialafdelingen oplever, at behovet
for skaeermning er stigende. Derudover er der brug for et kgkken/alrum i bygningen, som er
samlingssted for de 10 STU-elever pd "Livslinjen” eller for mindre grupper af elever.

STU-elever med multiple funktionsnedsaettelser har i mange tilfaelde stor glaede af
sansestimulering. Derfor gnskes modulbyggeriet indrettet med snoezel-elementer i udvalgte
lokaler fx interaktive gulve og saerlig belysning, der muligggr sansestimulering.

Endeligt er der brug for, at modulbyggeriet indeholder personalefaciliteter dvs. et
personaletoilet og bad samt et personalerum med garderobeplads.

Det er en stor fordel, hvis modulbyggeriet placeres i naerheden af de eksisterende bygninger
pa LUC-grunden, sdledes at der kan etableres en tgrskoet forbindelse til hovedbygningen.

I forbindelse med modulbyggeriet vil der blive brug for parkeringsfaciliteter med tilkgrselsplads
for handicapbiler. Parkering og tilkgrsel skal udfgres med belaegning, som ggr det muligt at
feerdes i kgrestole.



Betydning for de eksisterende STU-bygninger og udvikling af hele STU-tilbuddet
Udvidelsen af STU-tilbuddet med det skitserede modulbyggeri vil give bedre plads til de gvrige
STU-elever, som fortsat vil have klasselokaler i de eksisterende bygninger. I dag er der lavet
mange kreative lgsninger i forhold til de fysiske rammer for at skabe plads til alle STU-elever -
fx er der etableret pladser til enkelte elever pa gangarealer, og der er uhensigtsmaessigt
mange rum med gennemgang.

Ved at skabe bedre fysiske rammer i de eksisterende STU-bygninger understgttes den
udvikling, som er i gang p& LUC, hvor der arbejdes malrettet pd at skabe et mere attraktivt
STU-tilbud med forskellige linjer, der passer til forskellige STU-elevers interesser og gnsker til
deres ungdomsuddannelse. Dette er vigtigt af hensyn til eleverne, men ogsa i forhold til
implementering af ny lovgivning pa STU-omradet, som er pa vej - og hvor kommunen far pligt
til at tilbyde to forskellige STU-tilbud til den enkelte unge. Der bliver med andre ord stgrre
konkurrence for det lokale STU-tilbud pa LUC.

Der er stort behov for yderligere renovering af de eksisterende STU-bygninger (ud over den
renovering, som aktuelt p&gar), hvilket vil veere oplagt at iveerksaette, ndr det nye
modulbyggeri star faerdigt. Renoveringen beskrives her som en option, som udvalgene kan
veelge til eller fra i forbindelse med opfgrsel af det skitserede modulbyggeri.

Den yderligere renovering indebaerer maling af stort set alle vaagge i den eksisterende STU-
bygning, dvs. klasselokaler, faglokaler, gangarealer, personalerum mv. Derudover er der
behov for nye linoleumsgulve alle vegne i den eksisterende STU-bygning samt udskiftning af
sprossede vinduer i hovedbygningen.

Renoveringen vil ogsd medvirke til, at STU-tilbuddet fremstar mere attraktivt for fremtidige
elever og deres familier.

Den videre proces

P& udvalgsmgderne i marts 2023 drgfter de to fagudvalg en potentiel udvidelse af STU-
bygningerne pa LUC. S&fremt udvalgene gnsker det, medtages STU-udvidelsen i
anlaegsprocessen i maj 2023 som et formelt anlaegsgnske fra Socialudvalget. |

@konomi

Overblik gkonomi
Modulbyggeri med shoezel elementer 8 mio. kr.
Inventar til modulbyggeri 0,65 mio. kr.
Stiforbindelse og udvidelse af parkeringsplads 0,20 mio. kr.
Option: Renovering af eksisterende STU-bygning 0,56 mio. kr.
I alt inklusive renovering af eksisterende STU-bygning 9,41 mio. kr.
I alt eksklusive renovering af eksisterende STU-bygning 8,85 mio. kr.

Modulbyggeri

Socialafdelingen har i januar 2023 indhentet tilbud p& et nyt modulbyggeri til dagtilbuddet
Kernen, som ogsa rummer 10 rum, kgkken/alrum, handicaptoilet, personalerum og -toilet.
Dette modulbyggeri ansl8s at koste 5,8 mio. kr. og svarer i stgrrelse i hgj grad til det byggeri,
der er brug for til STU-eleverne pa "Livslinjen” pa LUC.

Hertil skal laegges sandpude inkl. belaegning og beplantning af skréninger, tilslutninger til
eksisterende bygning samt vandafledning, udvidelse af parkeringsforhold, saerlige snoezel
elementer og byggeledelse mv. I alt ca. 8,0 mio. kr.



Inventar
Udgifter til inventar (diverse mgbler til STU-elever og til personale, lamper, musikanlaeg,
aktivitetsredskaber sdsom madrasser, musikstol, loftgynger mv.) anslds at koste 650.000 kr.

Stiforbindelse og udvidelse af parkeringsplads
Etablering af stiforbindelse til hovedbygning samt tilkgrsels-/parkeringsforhold anslds at koste
ca. 200.000 kr.

Option: Renovering af eksisterende STU-bygning
Renovering af de eksisterende STU-bygninger pa LUC anslds samlet set at koste 560.000 kr.
Belgbet fordeler sig pa fglgende poster:

Maling af vaegge: 150.000 kr.

Udskiftning af gulve: 215.000 kr.

Flytning af inventar i forbindelse med udskiftning af gulve: 35.000 kr.
Udskiftning af sprossede vinduer: 160.000 kr. |
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9 (Offentlig) Orientering om borgerundersggelse 2022-
2023

Sagsbehandler: br24835

SagslD: EMN-2018-05265

Resume

Arbejdsmarkedsudvalget orienteres om undersggelse blandt ledige i Silkeborg kommune

Indstilling

Beskeeftigelseschefen indstiller til, 7
e At resultaterne af undersggelsen tages til efterretning. |

Beslutning
Indstillingen taget til efteretning.

Ej til stede
Lars Hedegaard (Lgsgaenger)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Beskaeftigelsesafdelingen har siden 2018 gennemfgrt arlige borgerundersggelser, hvor de
borgere, som jobcentret samarbejder med, har mulighed for at give feedback pa, hvordan de
oplever beskeeftigelsesindsatsen og samarbejdet med jobcentret.

Ultimo 2022 er der gennemfgrt en spgrgeskemaundersggelse. Undersggelsen er udsendt med
brev i e-boks til 400 borgere fordelt pa alle ydelsesgrupper, der har en sag i
Beskaeftigelsesafdelingen. 188 borgere har besvaret hele undersggelsen, fordelt pd 7
ydelsesgrupper. Pga. sproglige vanskeligheder har kun to borgere pa integrationsydelse
besvaret undersggelsen. Integrationsafdelingen arbejder med at finde en Igsning pa at
indhente feedback fra borgere pd integrationsydelse.

Primo 2023 er der gennemfgrt en kvalitativ undersggelse blandt malgrupper med lav
repraesentation i spgrgeskemaundersggelsen. Det drejer sig om borgere i jobafklaringsforlgb
og aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere.



Spgrgeskemaundersggelsen viser, at borgerne svarer overvejende positivt om deres
oplevelsen af samarbejdet med jobcentrene. 87,5 pct. svarer i nogen grad, i hgj grad eller i
meget hgj grad til, at de er tilfredse med samarbejdet med jobcentret.

I spgrgeskemaet er 56 borger uddybet deres besvarelser med kommentarer:
e 29 borgere beskriver negative oplevelser, der primart handler om sagsbehandlerskift,
ventetid og medarbejderes fokus pa regler og lovgivning
e 27 borgere beskriver positive oplevelser, hvor de udtrykker taknemmelighed for den
hjeelp de har faet fra medarbejderne i jobcentret

Den kvalitative undersggelse for 10 borgere i jobafklaringsforlgb viser, at borgerne er tilfredse
med deres samarbejde med medarbejderne i jobcentret, som de oplever som forstdende og
fleksible i samarbejdet. Borgerne oplever, at lovgivningen er vanskelig at forstd, og at det er
sveert at vaere i et afklarende forlgb, hvor ventetiden kan vaere lang og fremtiden uvis

Den kvalitative undersggelse for 10 aktivitetsparate kontanthjselpsmodtagere viser, at 9 ud af
de 10 aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere er tilfredse med deres samarbejde med
medarbejderne i jobcentret. Borgerne oplever, at medarbejderne mgder dem med forst3else,
har seerlig viden om borgernes problemer, fx diagnoser, og har fokus pa jobmuligheder.
Borgernes positive oplevelse handler ligeledes om, at medarbejderne er seerligt hjeelpsomme
til at oversaette lovgivning og regler, og at igangsaette aktiviteter i borgernes tempo

Beskaeftigelsesafdelingen arbejder i 2023 videre med at styrke de forbedringspotentialer
borgerne peger pa i spargeskemaundersggelsen og interviewene. Det drejer sig om at styrke
borgerens oplevelse af fremdrift i deres forlgb i retning af job eller uddannelse, gge fokus pa
borgerens oplevelse af ssammenhang i deres forlgb, samt at medarbejderne i jobcentret
styrker deres formidling af lovgivning og regler.

Dagpengeomradet har igangsat tiltag, der havde til formal bade at gge borgerens oplevelse af
fremdrift i retning af job og uddannelse og sammenhaang. Tiltagene er:
1) Virksomhedspraktik som vej til job anvendes i endnu hgjere grad end tidligere
2) Beskeeftigelseskonsulenter arbejder med sagsstammer, sd ledige har samme konsulent
i et sammenhangende forlgb

Beskaeftigelsesafdelingen samarbejder med en forskergruppe fra Aalborg Universitet om at
styrke borgerinddragelse i beskaeftigelsesindsatsen, fx med fokus pa emnet ‘betydning af
ventetid for borgere’. Forskerne har preesenteret en raekke anbefalinger til, hvordan borgerne
kan hjaelpes til at f& kontrol over tiden i deres forlgb, og dermed undgd oplevelse af ventetid
og manglende fremdrift. Medarbejderne i jobcentret arbejder videre med anbefalingerne i
deres borgersamtaler.

Alle malgruppeomrader i jobcentret arbejder med at styrke inddragende kommunikation i
deres borgersamtaler. Det betyder bl.a., at medarbejderne gver sig i tydelig kommunikation af
rammen for samarbejdet, bl.a. ved at oversaette lovgivning og regler. For at sikre
implementering taet pa borgerne, arbejder alle medarbejdere med at give og modtage
feedback pa deres samtaler med borgerne.

Borgerundersggelsen er vedlagt som bilag. |

Bilag

1 (Bilag Borgerundersggelse 2022 2023 - 10015216)
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10 (Offentlig) Orientering om statusrapport for
kontrolomradet 2022

Sagsbehandler:|pr15234

SagslD: EMN-2023-01300

Resume

@konomi- og Erhvervsudvalget og Arbejdsmarkedsudvalget orienteres om den arlige
statusrapport fra Kontrolgruppen i Beskaftigelsesafdelingen,

Indstilling

Beskaeftigelseschefen indstiller til @konomi- og Erhvervsudvalget,

e at orienteringen om statusrapport for kontrolomrddet 2022 tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.

Ej til stede
Lars Hedegaard (Lgsgaenger)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Silkeborg Kommunes Kontrolgruppe er forankret i Beskaftigelsesafdelingen og understgtter at
offentlige ydelser udbetales pd korrekt grundlag. Gruppen tager sager op til kontrol efter f.eks.
registersammenkgring, henvendelser fra andre afdelinger i kommunen eller anmeldelser om
socialt bedrageri. Kontrolindsatsen sker ud fra Silkeborg Kommunes kontrolstrategi, som har
et forebyggende sigte, og hvor hovedformalet er, at ydelser udbetales pd et korrekt grundlag.

Kontrolgruppen har udarbejdet sin arlige statusrapport, der beskriver indsatser og opndede
resultater i 2022. Resultaterne af kontrolarbejdet vurderes primaert pa:

e Antal sager der undersgges
e Forebyggelse og udbredelse af kendskab
e Provenu

Antal sager



Kontrolgruppen har i 2022 undersggt 1.420 sager. Det er ca. 400 sager mere end i 2021,
hvilket primeaert skyldes, at Udbetaling Danmark - en af Kontrolgruppens vigtigste
samarbejdspartnere - har udviklet en ny registersamkgring pa fleksjobomradet, som har
affgdt mange nye sager.

Udvikling i antal undersggte sager

1420

1032 1027

2018 2019 2020 2021 2022

Forebyggelse og fokusomrader

Dialog og tvaergdende samarbejde er hgit prioriteret for at sikre en sammenhaengende
forebyggelses- og kontrolindsats pa tvaers af afdelingerne i Silkeborg Kommune og i
samarbejdet med eksterne parter som Udbetaling Danmark, SKAT, politiet, a-kasser mv.

I 2022 har Kontrolgruppen bl.a. haft fokus pa:

e Gennemgang af mere end 500 sager pa fleksjobomradet fra en ny liste fra Udbetaling
Danmark, hvor borgeren har en familieer relation til virksomhedsejeren eller hvor
borgeren er eneste ansatte. I langt de fleste sager er reglerne pd omradet blevet
overholdt.

e Sager med sygemeldte selvstaendige, hvor der kan veere problemstillinger, nar en
selvsteendig er sygemeldt og fortsat arbejder i virksomheden.

e Borgere med ukendt adresse for at sikre, at borgeren er tilmeldt CPR-registret med den
adresse, hvor de reelt opholder sig, da det har betydning for borgerens ret til offentlig
ydelse og hvilken kommune, der skal udbetale ydelsen.

I april - juni 2022 har kontrolindsatsen vaeret nedjusteret med to medarbejdere.
Medarbejderne har bistdet med at Igse de mange opgaver i forbindelse med
flygtningestrgmmen fra Ukraine. Den midlertidige nedjustering af bemandingen har haft
betydning for kontrolgruppens prioritering af arbejdsopgaver, hvor udgdende aktiviteter som
f.eks. virksomhedsbesgg har vaeret nedprioriteret i foraret.

Den vedlagte statusrapport fra Kontrolgruppen beskriver yderligere aktiviteter i 2022.

Provenu

Kontrolgruppen opggr hvert ar et provenu af gruppens arbejde og besparelser som

Udbetaling Danmark finder i sager fra Silkeborg Kommune. Kontrolgruppen har bidraget til at
oplyse sagerne ved Udbetaling Danmark. Provenuet bestar af henholdsvis konkrete
tilbagebetalingskrav hos borgere og fremadrettede besparelser pga. korrektion af udbetalinger.

I tabellen nedenfor fremgdr det samlede provenu i 2021 og 2022.



Provenu
2021 2022
Kontrolgruppen 8.473.803 7.752.991
Udbetaling Danmark 1.318.007 620.029
Ialt 9.791.810 8.373.020

Det samlede provenu for 2022 er pa ca. 8,37 mio. kr. Heraf er det kommunale provenu
(Kontrolgruppen) p& ca. 7,75 mio. kr. og provenuet opgjort af Udbetaling Danmark pa ca. 0,62
mio. kr.

Faldet i provenu fra 2021 til 2022 kan haenge sammen med, at Kontrolgruppen og
fagafdelinger lykkedes med den forebyggende indsats og med opfglgning hvor uberettigede
ydelser stoppes. Desuden at der i 2022 som et szerligt fokusomrade er gennemgaet mere end
500 sager om fleksjob, hvor langt hovedparten af sagerne er blevet henlagte, da ydelserne er
berettiget. Forskelle i provenuet i de enkelte sager fra ar til &r kan ogsd have betydning. |

Bilag

1 (Statusrapport Kontrolgruppen 2022 - 10028745)
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11 (Offentlig) Orientering om afslutning af casemanager-
projekt
Sagsbehandler:|pr15234

SagslD: EMN-2014-04379

Resume

I 2018 godkendte byrddet en investering i et casemanager-projekt, som i perioden 2019 -
2022 skulle hjeelpe borgere med komplekse 0og sammensatte problemstillinger i beskaefti%else
og reducere deres behov for social stgtte. Byradet prioriterede ikke projektet viderefgrt pa
grund af besparelser i budget 2023. Arbejdsmarkedsudvalget og Socialudvalget orienteres om
afslutning af casemanager-projektet, herunder om effekter og laeringspunkter i forhold til at
fremme tvaergdende sammenhaeng og indsatser for borgerne.,

Indstilling

Beskeeftigelseschefen og Socialchefen indstiller til Arbejdsmarkedsudvalget og Socialudvalget,

e at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Indstillingen taget til efterretning.

Ej til stede

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Baggrund

Mange borgere modtager indsatser i b&de Beskaeftigelsesafdelingen og Socialafdelingen for
at opna taettere tilknytning til arbejdsmarkedet og sge mulighederne for et liv med bedre
trivsel og sundhed. En stor del har komplekse og sammensatte problemstillinger og dermed
et saerligt behov for, at kommunen sikrer taet koordinering af indsatser p& tveers af social-
og beskaeftigelsesomraderne. P& den baggrund besluttede byradet i december 2018, pa
anbefaling af Arbejdsmarkedsudvalget og Socialudvalget, at investere i et projekt, hvor
casemanagers skulle tilbyde en meget handholdt og koordineret indsats pa tvaers af social-
og beskaeftigelseslovgivningernes muligheder og gennem taette samarbejdsrelationer med
borgerne. Formalet var, at flere borgere ville blive bedre i stand til at mestre deres liv med
mindre stgtte, og at flere blev helt eller delvist selvforsgrgede i ordinaert job, uddannelse



eller fleksjob. Projektet blev besluttet for perioden 2019 - 2022. P& grund af besparelser i
budget 2023 blev forlaengelse eller forankring af projektet ikke politisk prioriteret.
Arbejdsmarkedsudvalget og Socialudvalget orienteres derfor om projektafslutning,
herunder om effekter og leeringspunkter, der kan bruges fremadrettet ift. at udvikle
tvaergdende samarbejde og indsatser for borgerne.

Om projektet

Projektets malgruppe var socialt udsatte borgere, der modtog bostgtte, uddannelses- eller
kontanthjzelp og havde problemstillinger, der primaert skulle hdndteres i
Beskaeftigelsesafdelingen og Socialafdelingen. Borgerne havde komplekse problemstillinger
bl.a. med nedsat psykisk funktionsevne, hvilket medvirker til, at de lever socialt udsat med
ingen eller meget begranset tilknytning til arbejdsmarkedet.

Projektet bestod af seks casemanagers, der varetog myndighedsopgaven p& bdde
beskaeftigelses- og socialomradet og derudover kunne fungere som borgerens mentor,
virksomhedskonsulent og bostgtte. Casemanagerne koordinerede borgernes forlgb og
indsatser pa tvaers af fagomrader og organisationer, og kunne efter behov fglges med
borgerne til undersggelse, mgder, samtaler mv. ved sygehus, psykiatri,
misbrugsbehandling osv. Casemanagerne understgttede f.eks. ogsd, at borgerne havde
stabile boligforhold, bl.a. ved at hjaelpe med ansggning om bolig, boligindskuds|an osv.
Projektet blev ledet af en teamleder og styret af en styregruppe pa tveers af
Beskeaeftigelses- og Socialafdelingerne.

Den samlede projektindsats var normeret til ca. 120 Igbende sager, og det gennemsnitlige
sagstal p§ 20 pr. medarbejder var lavere end i den normale indsats for at skabe rammer
for et taet samspil med borgerne om en helhedsorienteret indsats.
Succeskriterier
Ved den politiske godkendelse af projektet blev der fastlagt fglgende succeskriterier:
e 20 procent af borgerne, der omfattes af ordningen, kommer i ordinaer beskaeftigelse,
uddannelse eller fleksjob. Konkret skal mindst 14 personer opna ordinaert arbejde
eller uddannelse, og mindst 14 personer opna fleksjob inden udgangen af 2022.
e Behovet for bostgtte samt behandling for alkohol- eller stofmisbrug reduceres med
seks procent.
Beskaeftigelseseffekter
222 borgere har veeret en del af projektet, hvoraf 17 borgere stoppede pga. flytning til
anden kommune, afsoning eller dgd. Ud af de resterende 205 borgere blev 128 borgere
afsluttet i deres beskaeftigelsesindsats i projektet. Tabellen herunder viser arsagen til deres
afslutning. I alt 13 borgere blev afsluttet til ordinsert arbejde eller uddannelse, hvor mélet
var i alt 14 borgere. 20 borgere blev afsluttet til ansaettelse i et fleksjob, hvor malet var 14
borgere. I tallene er der taget hgjde for, at enkelte borgere er faldet tilbage i forsgrgelse
fra job eller uddannelse. Desuden blev 11 borgere afsluttet til ledighedsydelse, som giver
borgerne ret til ansaettelse i et fleksjob.

Tabel 1: Arsager til afslutning af beskaeftigelsesindsats i projektet

Afslutningsdrsag Antal Antal varige Succeskriterier
afslutninger*

Ordinaert arbejde 5 3 /
Uddannelse 11 10 /
Fleksjob anseettelse 24 20 14
Ledighedsydelse/visiteret til fleksjob 11

Ressourceforlgb 9

Fgrtidspension 53




Retur til indsats i Beskeeftigelsesafdelingen, 6
afsluttet i Socialafdelingen

Retur til indsats i bade Beskaeftigelsesafdelingen og
Socialafdelingen 9

Ialt 128

* Er korrigeret for, at enkelte borgere er kommet pa offentlig forsgrgelse igen efter en periode i
beskeeftigelse/uddannelse.

Effekter social stgtte

Arbejdsmarkedsudvalget og Socialudvalget er ved tidligere opfglgninger pd investeringen i
august 2021 og maj/juni 2022 orienteret om, at det er vanskeligt at male effekten af
casemanager-indsatsen pa det sociale omrdde pa en made, som er valid. Det skyldes bl.a., at
alle i malgruppen indgdr i projektet, og dermed er der ikke en kontrolgruppe. Problemstillingen
med manglende valide data er velkendt fra andre helhedsorienterede indsatser. I bl.a.
rapporten “En kortleegning af helhedsorienterede indsatser i 40 kommuner” fra Oxford
Research, oktober 2020 beskrives udfordringen med at male pa effekten af de sociale
indsatser, herunder udfordringer angdende malinger pa det specialiserede socialomrade.

Ud af de 205 aktive borgere i projektet stoppede 46 borgere med en sag i Socialafdelingen og
kunne sdledes klare hverdagen uden social stgtte. Andre har faet bevilget bosted, aktivitets-
og samveerstilbud, beskyttet beskeeftigelse eller modtager fortsat bostgtte. Det er dog ikke
muligt at vurdere sikkert, hvor mange af disse borgere, som ville vaere afsluttet i
Socialafdelingen under alle omstaendigheder. Det er Socialafdelingens vurdering, at det er
vanskeligt at dokumentere en konkret effekt af projektet ift. besparelser pa anvendelsen af
sociale tilbud.

Overfgrsel af sager ved projektafslutning
Ved projektets afslutning blev i alt 86 sager afleveret til videre sagsbehandling i
Socialafdelingen og 76 sager til videre sagsbehandling i Beskaeftigelsesafdelingen. Mange af de
overleverede borgere far sagsbehandling i begge afdelinger.
Borgernes oplevelse
Beskaeftigelsesafdelingen og Socialafdelingen gennemfgrte i 2022 en evaluering af
borgernes oplevelse af casemanager-indsatsen for at styrke den samlede vurdering af
projektets betydning. Borgerundersggelsen bestdr af dybdegdende interviews med 10
borgere, som fik indsats fra projektet. Evalueringen afdaekker, hvorvidt borgerne oplevede,
at projektet bidrog til at skabe gget sammenhang i indsatserne.
Evalueringen viser, at borgerne oplever en mere sammenheangende og stgttende indsats
og er meget tilfredse med indsatsen. Szerligt nar det handler om projektets evne til at,
e skabe overblik og let tilgeengelighed for borgeren
e kunne time den rigtige hjzelp til det rigtige tidspunkt, ndr borgeren er klar
e sikre fremdrift i borgerens forlgb i retning af job, uddannelse eller afklaring til
fgrtidspension
e etablere en taet relation mellem borger og casemanager, hvor casemanager med sit
grundige kendskab til borgeren, og mulighed for at kunne arbejde pd tveers, kan
levere den individuelt tilpassede hjaelp, borgeren har brug for
Evalueringen af vedlagt som bilag.
Organisatoriske laeringspunkter
Casemanager-projektet har veeret én made af afprgve muligheder for at skabe gget
sammenhaeng og effekt af beskeeftigelses- og socialindsatserne. Sammenhang for
borgerne kan ogsd understgttes gennem andre mader at organisere opgavelgsningen pa.
Beskeaeftigelsesafdelingen og Socialafdelingen samarbejder f.eks. om at fremme
sammenhang, beskaeftigelse og trivsel for borgerne gennem en samarbejdsmodel pd hhv.
unge- og voksenomradet, hvor myndighedsansvaret forbliver pd de fagspecifikke omrader i



de to afdelinger. Der er ingen sikker viden om, hvilken organisering, der skaber den bedste
sammenhang og effekt ift. de ressourcer, der anvendes. Derfor skal der pd tvaers af
afdelinger Igbende tages stilling til, hvordan samarbejde og indsatser tilrettelaegges bedst
ift. de rammer, der findes lovgivningsmaessigt, politisk, gkonomisk mv.

Casemanager-projektet har veeret med til at styrke det generelle samarbejde mellem
beskaeftigelses- og socialomraderne. Det har desuden givet en raekke konkrete
laeringspunkter, som er nyttige at tage med i Silkeborg Kommunes videre arbejde for at
styrke en sammenhangende indsats for borgerne pa tvaers af afdelinger og fagomrader.
Det geelder bl.a. fglgende:

Medindflydelse for at sikre feelles ejerskab

Medindflydelse blandt alle parter i samarbejdet er afggrende for, at en tvaergdende indsats
stdr pa feelles ejerskab og gensidig forpligtigelse. De involverede/bergrte
medarbejdergrupper og ledere bgr derfor allerede fra start deltage i udviklingen af den
konkrete projekt- eller samarbejdsmodel, herunder malgruppe-praecisering, succeskriterier,
samarbejdsflader, opfglgningsmetode osv.

Opmaerksomhed pé faglighed og samarbejdsflader

Projektet viser, at en saerlig casemanager-enhed rummer bdde potentialer og udfordringer
ift. at fremme faglig kvalitet, ssmmenhang og effektiv ressourceanvendelse i
sagsbehandling og indsatser. Det kraever hgz;J fagllg viden hos medarbejderne at favne
myndighedsopgaven i to store lovomréder pa én gang, og desuden varetage opgaver som
borgerens mentor, virksomhedskonsulent eller bostgtte i taette samarbejdsrelationer med
borgere og andre faggrupper. Borgerne i projektet oplevede gget sammenhang i deres
forlgb pga. deres teette kontakt med én fagperson, og samtidig kan det veere en udfordring
at efterleve alle proces- og dokumentationskrav i lovgivningerne. Etablering af en saerlig
projektenhed kan skabe uklarhed om rollefordeling og snitflader til de almindelige
myndighedsomrader og indsatser med risiko for, at der samlet set sker gget forbrug af
ressourcer til f.eks. koordinering.

Teet og koordineret ledelse pd tvaers

En effektiv, sammenhangende indsats er afhaengig af godt samspil pa tvaers af mange
fagomrader og tilbud i afdelingerne. Det kraever at der Igbende tages stilling til snitflader,
opgavefordeling, arbestgange opfglgning pa resultater o.l., og at ledelsen omkring den
feelles indsats Iaegger vaegt pa koordlnerlng og teet dialog med hinanden. Taet og
koordineret ledelse pad tvaers er sdledes central for at understgtte fremdrift, faglig kvalitet
og gode resultater af indsatsen. Det er samtidig en vigtig ledelsesopgave at vaere bdde
fodselshjeelper og kontrollant, dvs. at hjselpe den nye indsats godt pa vej, abne dgre for
samarbejde p3 tveers og samtidig vurdere Igbende pa, hvorvidt projektet/indsatsen skaber
resultater.

Behov for langsigtet perspektiv

N&r der igangsaettes store, tvaergdende indsatser, er der ofte behov for en laengere
indkgringsbane, fgr de konkrete resultater viser sig. Der skal f.eks. vaere tid og rum til, at
projektet/indsatsen kan finde godt pa plads i samspil med mange samarbejdsparter, og at
medarbejderne i projektet/indsatsen laeres grundigt op og finder sammen som om den
feelles opgave. Derfor er det en fordel med tydelig forventnmgsafstemmng om, hvornar der
kan forventes effekt blandt borgerne af den tvaergdende indsats. |

Bilag

1 (Notat kvalitativ evaluering af case manager indsatsen - 9592452)
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Bilag

Statistik for arbejdsmarkedsomrédet - februar 2023



12 (Offentlig) Statistik for arbejdsmarkedsomradet -
Februar 2023

Sagsbehandler:|pr30241

SagslD: EMN-2018-05908

Resume

Orientering om manedsvis statistik for arbejdsmarkedsomradet. |

Indstilling

Beskaeftigelseschefen indstiller til Arbejdsmarkedsudvalget,

o at orienteringen om statistik for arbejdsmarkedsomradet tages til efterretning. |

Beslutning
Indstillingen taget til efterretning.

Ej til stede

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Beskaeftigelsesafdelingen opdaterer hver maned centrale nggletal og resultater for malgrupper
og udviklingen p3 arbejdsmarkedet.

Materialet indeholder de seneste manedsopggrelser over udviklingen for:

o Malgrupper: Udviklingen i malgrupperne de seneste 24 maneder sammenlignet med
landsplan samt RAR @stjylland.

e Ledighed: Saesonkorrigeret ledighed i Silkeborg, @stjylland og hele landet

e Beskeeftigelse: Antal lIsgnmodtagere og arbejdspladser i Silkeborg.

Bilag

1 (Statistik for arbejdsmarkedsomradet - februar 2023 - 10024525)
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EMN-2023-00894
Bilag

Ankestatistik for 2022 - Silkeborg Kommune



13 (Offentlig) Orientering om anke- og klagestatistik for
2022

Sagsbehandler: DR32073Z

SagslD: EMN-2023-00894

Resume

Arbejdsmarkedsudvalget orienteres om Ankestyrelsens opggrelse over kommunens afggrelser
pa beskaeftigelsesomradet i 2022. Desuden orienteres udvalget om antallet af klager over
Beskaeftigelsesafdelingens sagsbehandling i 2022

Indstilling

Beskaeftigelseschefen indstiller til Arbejdsmarkedsudvalget,

e at orientering om anke- og klagestatistik for 2022 tages til efterretning

Beslutning
Indstillingen taget til efterretning.

Ej til stede

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Opggrelse over ankesager - klager over afggrelser
Ankestyrelsen udarbejder hvert 8r en opggrelse over de klager, som sendes til Ankestyrelsen
over Silkeborg Kommunes afggrelse pa social- og beskaeftigelsesomradet.

Nedenstdende tabel viser, hvordan Ankestyrelsens afggrelser for Silkeborg Kommune har
fordelt sig i 2022 i forhold til sagsudfald og lovgivning inden for beskaeftigelsesomradet.

Afvisning/henvisning betyder, at Ankestyrelsen ikke behandler sagen, f.eks. fordi
Ankestyrelsen ikke er rette klageinstans.

Hjemvisning betyder, at Ankestyrelsen sender sagen tilbage til kommunen, der skal behandle
sagen igen. F.eks. fordi der er fejl eller manglende oplysninger i sagsbehandlingen.

Stadfaestelse betyder, at Ankestyrelsen er enig i kommunens afggrelse.



Andring/opheaevelse betyder, at styrelsen har andret eller ophaevet kommunens afggrelse.

Nederst i tabellen vises desuden omggrelsesprocenten i sagerne fra Silkeborg Kommunes og
landet som helhed. Omggrelsesprocenten er andelen af sager, der enten a&ndres eller
hjemvises i forhold til alle realitetsbehandlede sager, dvs. eksklusive afviste/bortfaldne sager.

Sagsudfald LAB LAS PL SDP
Afvisning/henvisning 0 10 0 2
Hjemvisning 0 3 0 1
Stadfaestelse 10 50 1 26
Andring/ophaevelse 1 5 0 1
Ialt 11 68 1 30
Omggrelsesprocent
Silkeborg 9 14 0 7
Landstotal 25 27 12 23

LAB = Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats

LAS = Lov om aktiv socialpolitik

PL = Lov om social pension og lov om fgrtidspension
SDP = Sygedagpengeloven

Ankestyrelsens opggrelse er vedlagt som bilag og indeholder yderligere oplysninger om klager,
afggrelser m.v.

Klager over sagsbehandlingen for 2022

Beskaeftigelsesafdelingen udarbejder hvert &r en opggrelse over antal klager over afdelingens
sagsbehandling. Nedenstdende viser antal klager i 2022 fordelt pa de to jobcentre - Job og
Erhverv og Jobrehabilitering, Integration og Unge samt Ydelsescentret.

I 2022 har 21 borgere sendt 25 klager over sagsbehandlingen i Beskaeftigelsesafdelingen, som
fordeler sig sadan:

Job og Erhverv 8
Jobudvikling, Integration og Unge 5
Ydelsescentret 12

Sammenlignet med tidligere ar, og hvis der ses bort fra 2020 og 2021, hvor der var Corona og
beskaeftigelsesindsatsen var delvis nedlukket, er antallet af klager over sagsbehandlingen
fortsat faldende.

Ar Antal
klager
2013 177
2014 107
2015 59
2016 42
2017 30
2018 43
2019 34
2020 14
2021 12
2022 25




Bilag

1 (Ankestatistik for 2022 - Silkeborg Kommune - 10004732)
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14 (Offentlig) Til orientering

SagslD: EMN-2021-05625

Beslutning

Ej til stede
Lars Hedegaard (Lgsgaenger)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Eventuelle emner til udvalgets orientering.






Punkt 15: Underskriftsside
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15 (Offentlig) Underskriftsside

SagslD: EMN-2021-05626

Beslutning

Ej til stede
Lars Hedegaard (Lgsgaenger)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke pa
Godkend.
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