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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

EMN-2021-05393



1 (Offentlig) Godkendelse af dagsorden

SagsID: EMN-2021-05393

Beslutning

Med henvisning til bestemmelsen i Styrelsesvedtægten for Silkeborg Kommune, § 6, stk. 2, 
deltager udvalgsmedlem Peter Sig Kristensen i dagens møde i Socialudvalget i stedet for 
udvalgsmedlem Signe Haahr Lindegaard (Ø), der har meddelt, at hun er forhindret i at deltage 
på grund af sygdom.
Godkendt, at Peter Sig Kristensen (Ø) deltager i stedet for Signe Haahr Lindegaard. 

Dagsorden godkendt inkl. tillægsdagsorden.  

Ej til stede
Signe Haahr Lindegaard (Ø) i stedet deltog Peter Sig Kristensen (Ø)

Tidligere beslutninger
.

Sagen

Beskrivelse af sagen
Dagsordenen skal godkendes.





Punkt 2: Budgetopfølgning for Socialudvalget pr. 31.10.2022

EMN-2021-05557

Bilag

Budgetopfølgning for bevilling 53 Socialområdet pr. 31.10.2022



2 (Offentlig) Budgetopfølgning for Socialudvalget pr. 
31.10.2022

Sagsbehandler: Dr28196

SagsID: EMN-2021-05557

Resume
Der er pr. 31. oktober 2022 gennemført budgetopfølgning på økonomi og aktivitet på 
Socialudvalgets område.

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

 at det forventede regnskab tages til efterretning
 at muligheder for supplerende korrigerende handlinger drøftes

Socialchefen indstiller til byrådets samlede sag for alle bevillinger ”Orientering om 
budgetopfølgning pr. 31. oktober 2022”,

 at det forventede regnskab tages til efterretning

Beslutning

Indstillingen godkendt. 

Ej til stede
Signe Haahr Lindegaard (Ø) i stedet deltog Peter Sig Kristensen (Ø)

Tidligere beslutninger
.

Sagen

Beskrivelse af sagen
Budgetopfølgningen og forventet regnskab er lavet med udgangspunkt i forbruget pr. 31. 
oktober 2022.

Drift
Tabel 1: Forventning til afvigelse mellem korrigeret budget og forventet regnskab, drift

1.000 kr., drift Oprindeligt
budget

Korrigeret 
budget*

Forbrug pr. 
31.10.2022

Forventet 
regnskab

Afvigelse**

53 Socialområdet 448.074 479.029 394.292 483.769 -4.740



I alt driftsudgifter 448.074 479.029 394.292 483.769 -4.740

* Korrigeret budget er inkl. bevillingsændringer og -flytninger på denne budgetopfølgning

** -angiver et merforbrug, + angiver et mindreforbrug

I forbrug pr. 31.10.2022 og forventet regnskab indgår udgifter relateret til håndtering af 
COVID-19, jf. nedenstående tabel.

1.000 kr., 
COVID-19

Korrigeret
budget

Forbrug pr. 
31.10.22

Forventet 
regnskab

Afvigelse

Bev. 53 686 249 263 423

I alt 686 249 263 423

Afvigelsesbemærkninger, drift
Der forventes på nuværende tidspunkt et samlet merforbrug på 4,7 mio. kr. Merforbruget 
fordeler sig således:

 et merforbrug på 6,6 mio. kr. indenfor servicerammen
 et mindreforbrug på 1,0 mio. kr. udenfor servicerammen
 et mindreforbrug på 0,8 mio. kr. på overførselsudgifter

Mer- og mindreforbrug er uddybet i bilaget.

Anlæg
Tabel 2: Forventning til afvigelse mellem korrigeret budget og forventet regnskab, anlæg

1.000 kr., anlæg Oprindeligt 
budget

Korrigeret 
budget*

Forbrug pr. 
31.10.2022

Forventet 
regnskab

Afvigelse**

53 Socialområdet 3.500 4.508 1.264 3.733 775

I alt driftsudgifter 3.500 4.508 1.264 3.733 775

* Korrigeret budget er inkl. bevillingsændringer og -flytninger på denne budgetopfølgning

** -angiver et merforbrug, + angiver et mindreforbrug

Afvigelsesbemærkninger, anlæg
Botilbuddet Alderslyst, etablering – projektet afsluttes ultimo 2022 med et forventet 
mindreforbrug på 285 t.kr.

Projektering af nyt botilbud, 24 boliger til handicappede – projektet videreføres til 2023 med et 
forventet mindreforbrug på 500 t.kr.

Renovering af aktivitetshuset Kernen – projektet videreføres til 2023 med et forventet 
merforbrug på 10 t.kr.

Bilag
1 (Budgetopfølgning for bevilling 53 Socialområdet pr. 31.10.2022 - 9902308)





Punkt 3: Orientering om udmøntning af budgetaftale 2023 for
Socialudvalget

EMN-2021-05557



3 (Offentlig) Orientering om udmøntning af budgetaftale 
2023 for Socialudvalget

Sagsbehandler: Dr28196

SagsID: EMN-2021-05557

Resume
Socialudvalget orienteres om den forventede ubalance i budget 2023 og administrationens 
tiltag for budgetoverholdelse.

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

 at orientering om håndtering af ubalance på 3,5 mio. kr. på Bevilling 53 Socialområdet 
tages til efterretning

Beslutning

Taget til efterretning. 

Ej til stede
Signe Haahr Lindegaard (Ø) i stedet deltog Peter Sig Kristensen (Ø)

Tidligere beslutninger
.

Sagen

Beskrivelse af sagen
Kommunens økonomiske politik udtrykker en målsætning om, at en økonomi i balance skal 
sikre, at kommunen på kort og lang sigt har en økonomi, der gør det muligt at understøtte en 
stabil drift af kommunens kernevelfærdsopgaver.

I budgetaftalen for Budget 2023 har byrådet enstemmigt tilkendegivet, at de ønsker budgetter 
i balance, og at det er afgørende, at alle fagområder overholder budgettet. Socialudvalget skal 
derfor træffe de nødvendige beslutninger for, at de forventede udgifter stemmer med den 
bevilling, budgetparterne har tildelt området. Herunder at udmønte den effektivisering, som 
budgetparterne har vedtaget.

Administrationen har gennemgået alle poster på bevilling 53 Socialområdet, og der forventes 
på nuværende tidspunkt et merforbrug på 3,5 mio. kr. i forhold til oprindeligt budget 2023. De 
vedtagne reduktioner på Socialudvalgets møde 9. november 2022 er indregnet.



Overførsel af merforbrug fra regnskab 2022 kommer oven i det forventede merforbrug. 

Orientering om igangsatte tiltag for at nedbringe forventet forbrug
Socialchefen har, for at nedbringe det forventede forbrug, igangsat et serviceeftersyn af egne 
tilbud. Serviceeftersynet indeholder arbejdsgangsbeskrivelser og tilrettelæggelsen af arbejdet, 
vidensdeling mellem tilbud, vagtplanlægning og vagtlag, økonomi, muligheder for at skabe 
ekstra pladser i eget regi, etc.

Socialudvalget vil løbende få en status på arbejdet, hvor der i samme ombæring vil blive 
fremsat forslag til godkendelse af korrigerende handlinger baseret på de potentialer, der findes 
i arbejdet.





Punkt 4: Godkendelse af anlægsbevilling til renovering af
Aktivitetstilbuddet Kernen

EMN-2021-05557



4 (Offentlig) Godkendelse af anlægsbevilling til renovering 
af Aktivitetstilbuddet Kernen

Sagsbehandler: Dr28196

SagsID: EMN-2021-05557

Resume
Godkendelse af frigivelse af bevilling vedrørende renovering af Aktivitetstilbuddet Kernen på 
bevilling 53 Socialområdet.

Indstilling
Socialchefen indstiller til byrådet,

 at anlægsbevilling på 0,500 mio. kr. til renovering af Aktivitetstilbuddet Kernen 
godkendes

Beslutning

Indstillingen anbefales. 

Ej til stede
Signe Haahr Lindegaard (Ø) i stedet deltog Peter Sig Kristensen (Ø)

Tidligere beslutninger
.

Sagen

Beskrivelse af sagen
Der er i budget 2022 på anlæg afsat 0,500 mio. kr. til renovering af Aktivitetstilbuddet Kernen 
på bevilling 53 Socialområdet. Der er afsat yderligere 7,000 mio. kr. til projektet i 2023. I alt 
projektudgifter på 7,500 mio. kr. i årene 2022-2023.

Projektet indeholder en tilbygning med modulelementer, nedrivning af gammel pavillon, nyt 
køkken og diverse mindre vedligehold/ændringer.

De 0,500 mio. kr., der er afsat i 2022, søges frigivet til de første regninger på projektet.

Økonomi



Økonomistaben oplyser, at anlægsbevilling til renovering af Aktivitetstilbuddet Kernen på 
0,500 mio. kr. kan gives til bevilling 53 Socialområdet med rådighedsbeløb inden for 
budgettets rammer i 2022. 





Punkt 5: Målopfølgning på tværgående udvalgsmål for Socialudvalget pr.
31. oktober 2022

EMN-2021-05393

Bilag

Målopfølgning på tværgående udvalgsmål for Socialudvalget pr. 31.10.2022



5 (Offentlig) Målopfølgning på tværgående udvalgsmål for 
Socialudvalget pr. 31. oktober 2022

Sagsbehandler: Dr20225

SagsID: EMN-2021-05393

Resume
Der er pr. 31. oktober 2022 gennemført opfølgning på Socialudvalgets tværgående 
udvalgsmål.

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

 at status på Socialudvalgets tværgående udvalgsmål tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning. 

Ej til stede
Signe Haahr Lindegaard (Ø) i stedet deltog Peter Sig Kristensen (Ø)

Tidligere beslutninger
.

Sagen

Beskrivelse af sagen
Jf. udvalgsaftalen indgået mellem Socialudvalget og afdelingschefen for bevilling 53 
Socialområdet for 2022 arbejdes der med tre tværgående mål på tværs af hhv. Socialudvalget 
og Arbejdsmarkedsudvalget, Socialudvalget og Ældreudvalget samt Socialudvalget og 
Dagtilbuds-, Skole- og Familieudvalget (tidligere Børne- og Ungeudvalget).

Nedenfor ses en oversigt over de tre tværgående udvalgsmål samt angivelse af, hvorvidt 
udvalgsmålene forventes opfyldt, delvist opfyldt eller ikke opfyldt (en samlet opfølgning på 
udvalgsmålene findes i bilaget).

Udvalgsmål   
Bevilling 53 Socialområdet

Flere udsatte borgere med komplekse og sammensatte
problemstillinger skal tilbydes en helhedsorienteret og
sammenhængende indsats med henblik på at opnå størst mulig X



selvhjulpenhed og selvforsørgelse gennem job eller uddannelse 
(fællesmål mellem Socialudvalget og Arbejdsmarkedsudvalget).

Det tværgående samarbejde mellem Ældreudvalget og 
Socialudvalget om (styringsmæssige) udfordringer på 
velfærdsområdet styrkes (fællesmål med Ældreudvalget).

X

Gode sammenhænge i tilbud til unge med vidtgående
funktionsnedsættelser i overgangen fra ung til voksen, når de har 
behov for særlig støtte (fællesmål med Dagtilbuds-, Skole- og 
Familieudvalget).

X

Note:

: Målet og de effekter, som er angivet i udvalgsaftalen er eller forventes opfyldt i løbet af året

: Målet og de effekter, som er angivet i udvalgsaftalen er eller forventes delvist opfyldt i løbet af året

: Målet og de effekter, som er angivet i udvalgsaftalen er ikke og forventes ikke opfyldt i løbet af året. 

Bilag
1 (Målopfølgning på tværgående udvalgsmål for Socialudvalget pr. 31.10.2022 - 9898694)





Punkt 6: Drøftelse af Socialudvalgets arbejde det første år

EMN-2021-05393



6 (Offentlig) Drøftelse af Socialudvalgets arbejde det første 
år

Sagsbehandler: Dr20225

SagsID: EMN-2021-05393

Resume
Socialudvalget drøfter, hvordan udvalgets arbejde det første år i byrådsperioden er gået. 

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget, 

 at udvalgets arbejde det første år drøftes.

Beslutning

Drøftet. 

Ej til stede
Signe Haahr Lindegaard (Ø) i stedet deltog Peter Sig Kristensen (Ø)

Tidligere beslutninger
.

Sagen

Beskrivelse af sagen
Det første år af indeværende byrådsperiode er snart gået. Socialudvalget drøfter, hvordan de 
oplever, arbejdet i udvalget er gået det første år. 

Drøftelserne kan bl.a. handle om følgende:

 Hvordan er samarbejdet i udvalget gået udvalgsmedlemmerne imellem?

 Hvordan er samarbejdet med administrationen gået?

 Har udvalgsmedlemmerne oplevet, at sagsfremstillingerne og bilagene er 
fyldestgørende og brugbare?

 Er der forhold, som udvalget ønsker forandret i de kommende års udvalgsarbejde?







Punkt 7: Drøftelse af bystrategisk analyse Eriksborg, Gødvad og Grauballe

EMN-2021-03284

Bilag

Bystrategisk Analyse Eriksborg - Oktober 2022



7 (Offentlig) Drøftelse af bystrategisk analyse Eriksborg, 
Gødvad og Grauballe

Sagsbehandler: DR13545

SagsID: EMN-2021-03284

Resume
Økonomi- og Erhvervsudvalget drøftede på mødet 8. november den bystrategiske analyse for 
Eriksborg, Gødvad og Grauballe og besluttede at fremsende analysen til drøftelse i 
fagudvalgene inden opsamling og endelig godkendelse i byrådet.
Med udgangspunkt i en analyse af eksisterende forhold i Gødvad, Eriksborg og Grauballe samt 
befolkningsprognoser for pågældende områder kommer den bystrategiske analyse med en 
række anbefalinger til, hvilke offentlige og private funktioner, der bør placeres både i Eriksborg 
og i Gødvad og Grauballe. Herudover indeholder analysen en række planmæssige 
forudsætninger, der skal danne grundlag for en politisk drøftelse og strategisk beslutning om 
kapacitet og overordnet placering.
Den bystrategiske analyse er vedlagt som bilag.

Indstilling
Teknik- og Miljøchefen indstiller til Socialudvalget,

 at forslag til bystrategisk analyse drøftes forud for samlet godkendelse i byrådet.

Beslutning

Drøftet. Udvalget er optaget af tilgængelighed på offentlige arealer, handicap- og billige boliger 
for udvalgets målgrupper i den kommende udvikling af Eriksborg. 

Ej til stede
Signe Haahr Lindegaard (Ø) i stedet deltog Peter Sig Kristensen (Ø)

Tidligere beslutninger
.

Sagen

Beskrivelse af sagen
Eriksborg opstår på bar mark midt imellem Gødvad og Grauballe og vil på sigt binde de to 
bydele sammen. Derfor er det nødvendigt at se overordnet på, hvordan bydelene fungerer 
hver for sig og i sammenhæng. Vigtigst for den nye bydel i Eriksborg er, at den planlægges, så 
den både kan rumme de behov for offentlige og private funktioner, der findes i dag, men også 
dem, som opstår på sigt.



I den bystrategiske analyse er der undersøgt et areal svarende til skoledistrikterne for 
henholdsvis Gødvad, Grauballe og Dybkær skoler. Analysen viser hvilke funktioner, der findes i 
området i dag. Herudover belyser analysen de udfordringer, vi står overfor – både i form af 
befolkningstilvækst i området, men også hvilke tendenser, som det er vigtigt at adressere i 
byplanlægningen i fremtiden. 

Analysen tager udgangspunkt i den vedtagne befolkningsprognose fra 2021, som viser 
befolkningstilvæksten i de kommende 12 år. Udviklingen af Eriksborg og området omkring 
Grauballe vil dog række udover 12 år, og væksten i området forventes at stige ud over de 
viste grafer. De viste prognoser er tilrettet på baggrund af den seneste byrådsbeslutning om 
boligantallet i Resen. Dog kan yderligere opbremsning i byggeriet måske påvirke, hvornår 
behovene for de forskellige funktioner opstår. Dette vil afspejles i den nye 
befolkningsprognose. 

På baggrund af ovenstående kommer analysen med en række anbefalinger til fremtidige 
byggeklodser i Grauballe, Eriksborg og Gødvad, som kan bringes i spil i den videre 
planlægning. Analysen peger også på en række succeskriterier, der skal sikres i den videre 
planlægning. For Eriksborg gælder, at der skal udarbejdes et områdestudie, som vil dykke ned 
i bydelscenteret og placere byggeklodserne i forhold til hinanden. Områdestudiet vil dermed 
skabe rammerne for den fremtidige lokalplanlægning.

Parallelt med godkendelsen af den bystrategiske analyse kører en politisk proces omkring 
skolekapacitet og -distrikter i området. Der er endnu ikke truffet beslutning om, hvorvidt der 
skal placeres en ny skole i Eriksborg. Bydelscenteret skal således kunne fungere både med og 
uden skole. 

Nye funktioner i Eriksborg, Grauballe og Gødvad

På baggrund af den bystrategiske analyse anbefales følgende nye funktioner:

Eriksborg:
 Lægehuse
 Fælleshus
 Kontorfællesskab
 Kvoter til almene boliger
 To dagligvarebutikker (samlet 4.000 m2)
 Udvalgsvarebutikker (samlet 600 m2)
 Outdoorfaciliteter

Grauballe:
 Opgradere eksisterende boldbane til kunstgræsbane 
 Udlægge ny grøn kile med boldbaner og plads til regnvandshåndtering (i samarbejde 

med forsyningen)
 Klubhus til foreningsidræt

Gødvad:
 Outdoorfaciliteter

Herudover arbejdes der med en række planmæssige forudsætninger, som skal danne grundlag 
for den videre planlægning. De planmæssige forudsætninger sikrer, at der skabes mulighed for 
at realisere nedenstående, hvis der er et politisk ønske herom. Det er således ikke en bunden 
præmis, som ikke kan fraviges politisk. Bydelscenteret skal kunne fungere både med og uden 
nedenstående aktiviteter.

Eriksborg:



 Skole og SFO
 Børnehus til minimum 140 børn
 Plejecenter 
 Indmødecenter til hjemmeplejen

Grauballe:
 Bevare skole
 Børnehus til minimum 120 børn

Borgerinddragelse
I forbindelse med udviklingen af Eriksborg er der nedsat en følgegruppe med repræsentanter 
fra lokalrådene og omkringliggende grundejerforeninger, beboere fra de senere etaper, samt 
fra DGI, Naturstyrelsen og Gjern Natur. Det er planlagt at afholde et følgegruppemøde efter 
den første politiske behandling i Økonomi- og Erhvervsudvalget, hvor den bystrategiske 
analyse gennemgås. 

Økonomi
Bydelscenteret i Eriksborg udbygges over tid. Administrationen vil i takt med udbygningen af 
Eriksborg løbende, som behovene opstår, foreslå at indarbejde anlægsmidler til nye 
institutioner, vejarealer og grønne arealer i forbindelse med de kommende års 
budgetforhandlinger.

Bilag
1 (Bystrategisk Analyse Eriksborg -  Oktober 2022 - 9809384)





Punkt 8: Drøftelse af styrkelse af veterankoordinatorfunktionen i praksis

EMN-2021-03171

Bilag

Endelig evaluering af veteranindsatsen



8 (Offentlig) Drøftelse af styrkelse af 
veterankoordinatorfunktionen i praksis

Sagsbehandler: Dr15736

SagsID: EMN-2021-03171

Resume
Ved byrådets vedtagelse af budgetaftalen for 2023 blev det aftalt, at 
veterankoordinatorfunktionen skal styrkes, og at arbejdet med at styrke funktionen forankres i 
Socialudvalget.

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

 at udvalget drøfter hvordan styrkelsen af veterankoordinatorfunktionen skal 
effektueres.

Beslutning

Drøftet. 

Ej til stede
Signe Haahr Lindegaard (Ø) i stedet deltog Peter Sig Kristensen (Ø)

Tidligere beslutninger
.

Sagen

Beskrivelse af sagen
I budgetaftalen 2018 besluttede man, at Silkeborg Kommune skulle have en helhedsorienteret 
indsats for krigsveteraner. Indsatsen tager afsæt i, at en del veteraner har udfordringer ift. 
helbred, sociale forhold og/eller beskæftigelsessituation. 

Socialudvalget behandlede i maj 2022 evalueringen af veterankoordinatorfunktionen, og 
evalueringen peger på en række punkter ift. styrkelse af indsatsen. Socialudvalget besluttede 
på mødet, at veteranindsatsen skulle fortsætte på eksisterende niveau (20 timer om ugen).

I budgetaftalen for 2023 er parterne enige om at styrke veterankoordinatorfunktionen og om, 
at arbejdet forankres i Socialudvalget. Med baggrund heri skal Socialudvalget nu drøfte,
hvordan veterankoordinatorfunktionen skal styrkes.



Evalueringen er vedhæftet som bilag, men nedenfor er fremhævet nogle pointer fra 
evalueringen:

Sikre at veteraner får en enkel indgang til Silkeborg Kommune
Eksterne samarbejdspartnere oplever ikke, at der er en ensrettet arbejdsgang ift. at skabe 
kontakt til nye veteraner. Flere fremhæver, at de veteraner, som har det svært, ikke selv 
tager kontakt til Silkeborg Kommune. Derfor fremhæves det, at indsatsen fremadrettet bør 
være mere forebyggende og opsøgende.

De pårørende
Hele familien påvirkes, når en soldat rammes af fysiske eller psykiske lidelser efter en 
udsendelse. Bag de fleste veteraner er der pårørende, og disse skal Silkeborg Kommune blive 
bedre til at hjælpe. Det gælder både ægtefæller og børn, og det gælder både før, under og 
efter en udsendelse.

Samarbejdet med Forsvaret
Det er afgørende, at samarbejdet mellem Silkeborg Kommune og Forsvaret fungerer. 
Samarbejdet mellem Silkeborg Kommune og Forsvaret skal styrkes med henblik på, at 
Forsvaret informerer veterankoordinatoren, så snart Forsvaret er bekendt med, at en borger 
melder sig til en mission ved Forsvaret.

Synlighed og tydelighed
Stillingen som veterankoordinator har været besat af tre forskellige personer. De mange skift 
af veterankoordinatorer har betydet, at det ikke er lykkes at forankre initiativer eller at 
vurdere effekten af indsatsen.

Evalueringens resultater viser, at det ikke er muligt at sige, hvorvidt manglende synlighed og 
tilgængelig opleves pga. mange skrift i funktionen, manglende ressourcer, eller om der ikke 
har været en tydelig og tilstrækkeligt klar afgræsning af og udmelding om, hvad den 
kommunale opgave er i veteranindsatsen.

Bilag
1 (Endelig evaluering af veteranindsatsen - 9902374)





Punkt 9: Lukket

EMN-2021-04907



Punkt 10: Orientering vedrørende resultater af Socialafdelingens
brugertilfredshedsundersøgelse 2022

EMN-2022-00144

Bilag

Resultater brugertilfredshedsundersøgelse boformer 2022 til Socialudvalget

Resultater brugertilfredshedsundersøgelse bostøtte 2022 til Socialudvalget



10 (Offentlig) Orientering vedrørende resultater af 
Socialafdelingens brugertilfredshedsundersøgelse 2022

Sagsbehandler: Dr18340

SagsID: EMN-2022-00144

Resume
Socialudvalget orienteres om resultaterne af Socialafdelingens brugertilfredshedsundersøgelse, 
som er gennemført i efteråret 2022. Desuden orienteres der om, hvordan Socialafdelingen 
arbejder videre med undersøgelsens resultater.

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

 at orientering vedrørende resultater af Socialafdelingens 
brugertilfredshedsundersøgelse 2022 tages til efterretning,

 at sagen videresendes til Silkeborg Kommunes Handicapråd og Udsatteråd.

Beslutning

Indstillingen godkendt. 

Ej til stede
Signe Haahr Lindegaard (Ø) i stedet deltog Peter Sig Kristensen (Ø)

Tidligere beslutninger
.

Sagen

Beskrivelse af sagen
Socialafdelingen har i efteråret 2022 gennemført to brugertilfredshedsundersøgelser: Én blandt 
borgere, der modtager socialpædagogisk støtte (også kaldet bostøtte) og én blandt borgere, 
der bor på Socialafdelingens botilbud og bofællesskaber (også kaldet boformer). I begge 
tilfælde er brugertilfredshedsundersøgelsen sendt til alle borgere, der modtager den 
pågældende støtte fra Socialafdelingen.

Svarprocenter og indikationer på borgernes tilfredshed
Svarprocenterne for de to brugertilfredshedsundersøgelser er hhv. 22 % på bostøtte-området 
og 21,9 % på boformerne.   

De to brugertilfredshedsundersøgelser er udarbejdet med inspiration fra VIVE’s nationale 
brugertilfredshedsundersøgelse, som blev gennemført for første gang i 2021. Svarprocenten 



på Socialafdelingens brugertilfredshedsundersøgelse blandt borgere på boformer er højere end 
VIVE’s svarprocent (17,2 %). Til gengæld er svarprocenten på Socialafdelingens 
brugertilfredshedsundersøgelse på bostøtteområdet lavere end VIVE’s (32,7 %). 

De relativt lave svarprocenter skal ses i lyset af, at det generelt er svært at gennemføre 
undersøgelser blandt borgere med fysisk og psykisk funktionsnedsættelse grundet 
handicaprelaterede og kontekstmæssige barrierer. For fremtidige 
brugertilfredshedsundersøgelser kan det derfor være formålstjenligt at supplere et survey-
design (spørgeskemabaseret undersøgelse) med et kvalitativt design f.eks. besøgsinterview. 

Svarprocenterne betyder, at alle resultater af brugertilfredshedsundersøgelserne skal tages 
med forbehold, og resultaterne kan ikke generaliseres til hele populationen af borgere, der
modtager den givne støtte fra Socialafdelingen. Resultaterne kan dog stadig give indikationer 
på, hvordan borgerne oplever støtten fra personalet på Socialafdelingens boformer, støtten fra 
Socialafdelingens bostøtte-medarbejdere og samarbejdet med rådgiverne i Socialafdelingens 
myndighedssektion. Det er på denne måde, at brugertilfredshedsundersøgelsen bør bruges. 

Nedenfor gennemgås de væsentligste resultater af de to brugertilfredshedsundersøgelser. Der 
er vedlagt to bilag, som beskriver resultaterne i flere detaljer. 

Brugertilfredshedsundersøgelse blandt borgere, der modtager bostøtte
Brugertilfredshedsundersøgelsen blandt borgere, der modtager bostøtte, viser, at hovedparten
(86 %) af borgerne er ”Tilfredse” eller ”Meget tilfredse” med den støtte, som de får fra deres 
bostøtter.

Undersøgelsen viser en tydelig tendens til, at jo længere tid, at borgerne har modtaget 
bostøtte, jo mere tilfredse og positive er de omkring støtten og deres kontakt til bostøtterne. 
Forklaringen er sandsynligvis, at der skabes en relation mellem borgerne og deres bostøtter 
over tid, som har stor betydning for borgerne – og dermed påvirker deres oplevelse af støtten. 

Brugertilfredshedsundersøgelsen blandt borgere, der modtager bostøtte, viser også, at 
borgerne hovedsageligt er positive omkring samarbejdet med deres rådgiver i 
myndighedssektionen. Næsten to ud af tre borgere (65 %) oplever, at samarbejdet med deres 
rådgiver er ”Godt” eller ”Meget godt”. 

Brugertilfredshedsundersøgelse blandt borgere på boformer
Brugertilfredshedsundersøgelsen på boformer viser, at hovedparten (74 %) af borgere og 
værger er ”Tilfredse” eller ”Meget tilfredse” med den støtte, som de får fra personalet på deres 
botilbud eller bofællesskab. 

Der ses en gennemgående tendens til, at de yngste borgere (18-29 år) er mindre tilfredse med 
den støtte, som de får fra personalet sammenholdt med borgere, der er 30 år eller derover. 
Herunder at de yngste borgere i mindre grad oplever, at personalet lytter til deres ønsker og 
behov i hverdagen og i mindre grad hjælper dem til at trives bedre i hverdagen.

Borgere (og værger) på Socialafdelingens boformer er hovedsageligt positive i forhold til 
samarbejdet med deres rådgiver i myndighedssektionen. Lidt mere end halvdelen (57 %) af 
borgere og værger oplever, at samarbejdet med deres rådgiver er ”Godt” eller ”Meget godt”. 

Socialafdelingens videre arbejde med brugertilfredshedsundersøgelsen
Resultaterne af brugertilfredshedsundersøgelsen giver anledning til en række dialoger; både 
internt i Socialafdelingen samt med Socialudvalget og forskellige interessenter på 
socialområdet i kommunen.



Internt i Socialafdelingen afholdes møder med alle ledere i de tre relevante sektioner 
(Voksenhandicap, Social, Psykiatri og Rusmiddel samt Myndighed) med henblik på at drøfte 
resultaterne, og hvorvidt resultaterne giver anledning til ændringer eller specifikke forhold, 
som skal følges op på. Lederne har herefter ansvar for at bære resultaterne videre ud til 
rådgiverne i Myndighed samt medarbejderne i de enkelte bostøtteteams og på de enkelte 
boformer. 

I forhold til unge borgere på boformer viser brugertilfredshedsundersøgelsen, at der fortsat er 
behov for at arbejde på at skabe gode overgange mellem Børne- og Familieafdelingens og
Socialafdelingens boformer. Herunder at der er brug for en tydeligere forventningsafstemning 
imellem kommunen, den unge og hans/hendes forældre eller værger i forhold til, hvad 
forskellen i overgangen fra ung til voksen består i.

Socialafdelingen og Børne- og Familieafdelingen arbejder på at skabe sammenhæng i tilbud til 
unge med vidtgående funktionsnedsættelser i overgangen fra ung til voksen jf. det 
tværgående udvalgsmål herom mellem Socialudvalget og Dagtilbuds-, Skole- og 
Familieudvalget i 2022. Arbejdet med at skabe gode overgange fortsætter desuden i kraft af 
Silkeborg Kommunes Samarbejdsmodel for Ungeindsatsen, som implementeres på tværs af de 
relevante velfærdsafdelinger.

Eksternt formidles resultaterne af brugertilfredshedsundersøgelsen til bl.a. Silkeborg 
Kommunes Handicapråd og Udsatteråd.

Borgerinddragelse
Det foreslås, at Socialudvalget sender brugertilfredshedsundersøgelsens resultater til 
orientering i Silkeborg Kommunes Handicapråd samt Udsatteråd. 

Bilag
1 (Resultater brugertilfredshedsundersøgelse boformer 2022 til Socialudvalget - 9891635)
2 (Resultater brugertilfredshedsundersøgelse bostøtte 2022 til Socialudvalget - 9891636)





Punkt 11: Drøftelse vedrørende borgeres syn på natur og outdoor på
boformer

EMN-2022-00144



11 (Offentlig) Drøftelse vedrørende borgeres syn på natur 
og outdoor på boformer

Sagsbehandler: Dr18340

SagsID: EMN-2022-00144

Resume
På baggrund af borgeres og værgers tilkendegivelser vedrørende natur og outdoor-aktiviteter 
på Socialafdelingens boformer bedes Socialudvalget drøfte og evt. præcisere den politiske 
intention med udvalgsmålet vedrørende natur og outdoor i 2023.

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget, 

 at sagen drøftes.

Beslutning

Drøftet, idet den nuværende fomulering og udvalgsmål fastholdes. 

Ej til stede
Signe Haahr Lindegaard (Ø) i stedet deltog Peter Sig Kristensen (Ø)

Tidligere beslutninger
.

Sagen

Beskrivelse af sagen
I forbindelse med brugertilfredshedsundersøgelsen på Socialafdelingens boformer er borgerne 
blevet stillet enkelte spørgsmål vedrørende natur og outdoor-aktiviteter i deres hverdag. 
Formålet med spørgsmålene er at kunne følge op på Socialudvalgets udvalgsmål for 2022 
vedrørende natur og outdoor på boformer. 

Udvalgsmålet i 2022 er formuleret på følgende måde: ”Naturen og outdoor-aktiviteter 
understøtter et sundt liv, skaber fællesskaber og modvirker ensomhed for målgrupperne inden 
for Socialudvalgets område.”

Til udvalgsmålet hører bl.a. følgende succeskriterium: ”Borgere på socialområdets bosteder 
oplever, at naturen og outdoor-aktiviteter er en del af hverdagen og fællesskabet mellem 
borgerne.”



Nedenfor gennemgås borgernes svar på spørgsmålene vedrørende natur og outdoor-aktiviteter
i deres hverdag. 

Figur 1: I hvilken grad oplever du, at natur og outdoor-aktiviteter (f.eks. gåture, 
cykelture, bålhygge eller andre aktiviteter i naturen) er en del af hverdagen på dit 
botilbud eller bofællesskab? Procent. 

Figur 1 viser, at halvdelen af borgerne oplever, at natur og outdoor-aktiviteter i høj grad eller i 
nogen grad er en del af hverdagen på deres botilbud eller bofællesskab. Samtidig er der også 
en større gruppe af borgere (36 %), som i mindre grad eller slet ikke oplever, at natur og 
outdoor indgår i deres hverdagsliv på en boform. 

Borgerne har desuden svaret på hvor vigtigt, det er for dem, at natur og outdoor-aktiviteter er 
en del af hverdagen på deres botilbud eller bofællesskab. Svarene på dette spørgsmål vises i 
figur 2 nedenfor. 

Figur 2: Hvor vigtigt er det for dig, at natur og outdoor-aktiviteter er en del af 
hverdagen på dit botilbud eller bofællesskab? Procent.

Figur 2 viser, at natur og outdoor er vigtigt for en stor del af borgerne – lidt mere end 
halvdelen - på Socialafdelingens boformer. Omvendt er der også en stor andel af borgerne, 
som hverken anser det for vigtigt eller ikke vigtigt i deres hverdag, dvs. for hvem det er 
ligegyldigt, om natur og outdoor-aktiviteter er en del af hverdagen på deres boform. Nogle 
enkelte borgere svarer direkte, at natur og outdoor-aktiviteter ikke er en vigtig del af 
hverdagen på deres boform.  



Analyserne i figur 1 og figur 2 er også lavet opdelt på, om borgerne bor på boformer inden for 
hhv. Voksenhandicap-området eller psykiatriområdet. Disse analyser viser, at der ikke er 
væsentligt forskel på borgere på voksenhandicap-områdets og borgere på psykiatriområdets
syn på, hvor vigtigt det er for dem, at natur og outdoor-aktiviteter er en del af hverdagen på 
deres boform. 

I alt har 53 borgere eller deres personlige værger svaret på spørgsmålene vedrørende natur og 
outdoor-aktiviteter på Socialafdelingens boformer. Det giver en svarprocent på 20 %. Den 
relativt lave svarprocent betyder, at resultaterne skal tages med forbehold, og at resultaterne 
ikke kan generaliseres til hele populationen af borgere på Socialafdelingens botilbud og 
boformer. Resultaterne kan dog stadig give indikationer på borgere og værgers oplevelse af 
natur og outdoor på boformerne.

Socialudvalgets udvalgsmål vedrørende natur og outdoor i 2023
Socialudvalget har besluttet fortsat at arbejde med et udvalgsmål vedrørende natur og outdoor 
i 2023. Målet er formuleret således: ”Naturen og outdooraktiviteter understøtter socialfaglige 
indsatser for målgrupperne inden for Socialudvalgets område”.

På baggrund af borgeres og værgers tilkendegivelser vedrørende natur og outdoor-aktiviteter 
på Socialafdelingens boformer bedes Socialudvalget drøfte og evt. præcisere den politiske 
intention med udvalgsmålet vedrørende natur og outdoor i 2023. Herunder om den nye viden 
fra brugertilfredshedsundersøgelsen giver anledning til at ændre politisk fokus på udvalgsmålet 
for 2023.





Punkt 12: Orientering om status på Fonden fælleslegat for værdige
trængende i Silkeborg Kommune

EMN-2022-04837



12 (Offentlig) Orientering om status på Fonden fælleslegat 
for værdige trængende i Silkeborg Kommune 

Sagsbehandler: DR16825

SagsID: EMN-2022-04837

Resume
Fonden Fælleslegat for værdigt trængende har ikke kunne forrente et overskud til uddeling, og 
udvalget orienteres derfor om, at der ikke udbetales midler fra legatet i 2022.

Civilstyrelsen er anmodet om at nedlægge fonden med virkning fra 2023, og man afventer for 
nuværende deres behandling af denne anmodning. Fonden ønskes nedlagt, da der ikke er 
tilstrækkelig kapital at uddele. Såfremt fonden nedlægges, vil de resterende midler skulle 
fordeles over de kommende to-tre år. 

Indstilling
Direktør Lauge Rud-Clemmensen indstiller til Socialudvalget,

 at orienteringen tages til efterretning 

Beslutning

Taget til efterretning. 

Ej til stede
Signe Haahr Lindegaard (Ø) i stedet deltog Peter Sig Kristensen (Ø)

Tidligere beslutninger
.

Sagen

Beskrivelse af sagen
Ifølge fundatsen er der en uddeling af Fælleslegatet til værdigt trængende personer i Silkeborg 
Kommune.

Som oplyst i 2021 har det også i 2022 været en særlig udfordring med økonomien. 

Regnskaberne viser, at det også i 2022 har været svært at forrente en kapital på en sikker og 
afkastgivende måde. Således har fonden igen i 2022 oplevet faldende udbytte i forhold til 
tidligere år. En nedgang, der følgelig resulterer i flere udgifter end indtægter. Dette medfører,
at der i 2022 ikke er et beløb til uddeling. 



5. marts 2019 besluttede Socialudvalget at ansøge Civilstyrelsen om sammenlægning af 
legatet eller alternativt nedlæggelse af legatet. Dette har givet anledning til at arbejde videre 
med muligheden for at nedlægge Fællelegat for værdiget trængende i Silkeborg Kommune.

Der er i november 2022 sendt en anmodning til Civilstyrelsen om godkendelse af nedlæggelse 
af legatet. I brevet til Civilstyrelsen har vi anmodet om at opløse fonden og uddele kapitalen i 
henhold til fundatsens formål.

Efterfølgende har Civilstyrelsen kvitteret for modtagelsen af anmodningen og oplyst, at deres 
sagsbehandlingstid forventes at være ca. seks måneder.

Herefter forventer vi, at Civilstyrelsen godkender, at kapitalen uddeles over to-tre år.





Punkt 13: Lukket

EMN-2022-04836



Punkt 14: Orientering om projekt vedrørende mangel på arbejdskraft i
Socialafdelingen

EMN-2022-00451

Bilag

Oversigt over indsatser i relation til mangel på arbejdskraft



14 (Offentlig) Orientering om projekt vedrørende mangel 
på arbejdskraft i Socialafdelingen

Sagsbehandler: Dr20225

SagsID: EMN-2022-00451

Resume
Socialafdelingen arbejder med en række indsatser, som skal være med til at øge udbuddet af
arbejdskraft, herunder rekrutteringen af nye og fastholdelse af eksisterende medarbejdere 
samt nedbringelse af sygefravær blandt medarbejdere. Udvalget orienteres om de indsatser, 
Socialafdelingen har arbejdet og fortsat arbejder mest med.

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

 at orienteringen tages til efterretning. 

Beslutning

Taget til efterretning. 

Ej til stede
Signe Haahr Lindegaard (Ø) i stedet deltog Peter Sig Kristensen (Ø)

Tidligere beslutninger
.

Sagen

Beskrivelse af sagen
På tværs af flere afdelinger i Silkeborg Kommune arbejdes der med at imødekomme mangel på 
arbejdskraft.

En oversigt over indsatser i relation til mangel på arbejdskraft kan ses i vedhæftede bilag. I 
oversigten er indsatserne inddelt i hhv. ”Øget udbud af arbejdskraft” og ”Mindske efterspørgsel 
efter arbejdskraft”.
Oversigten opdateres løbende og anvendes blandt andet til inspiration og erfaringsudveksling 
på tværs af afdelinger i kommunen.

Socialafdelingen har siden begyndelsen af 2022 arbejdet med forskellige indsatser særligt 
målrettet ”Øget udbud af arbejdskraft”.



Branding
Socialafdelingen indgår pr. 1. januar 2023 et samarbejde med Kommunikationssektionen i 
Organisation & Personale om at styrke branding. Formålet med samarbejdet er at styrke 
rekrutteringen af kvalificerede medarbejdere blandt andet gennem fokus på kvalificering af 
stillingsopslag og digital annoncering af jobannoncer.

Fra deltid til fuldtid
På udvalgte døgntilbud i Kjellerup er der gennemført en undersøgelse af interessen for at gå 
op i tid blandt deltidsansatte medarbejdere. På baggrund af undersøgelsen bliver der lagt op til 
fortsat dialog mellem ledere og medarbejdere om eventuelle ønsker til ændringer i 
medarbejdernes timetal og om de vilkår, hvorunder medarbejdernes eventuelle ønsker kan 
imødekommes.

Reducering af sygefravær
Der gennemføres aktuelt en undersøgelse af sygefravær på udvalgte tilbud i Socialafdelingen. 
Undersøgelsen fokuserer dels på tilgængeligt data om sygefraværet blandt medarbejderne på 
de pågældende tilbud, dels på medarbejdernes og funktionsledernes oplevelse af sygefravær, 
arbejdsmiljø, kultur, m.m. Undersøgelsen tilrettelægges og gennemføres i tæt samarbejde 
med funktionsledere og medarbejderrepræsentanter på de udvalgte tilbud. Formålet med 
undersøgelsen er dels at nedbringe sygefraværet på de udvalgte tilbud ved at sætte fokus 
herpå, dels at skabe en model for, hvordan Socialafdelingen kan arbejde systematisk med 
sygefravær.

Senioraktiviteter
I Socialafdelingen har vi udarbejdet et inspirationskatalog for seniorer, som har til formål at 
inspirere funktionsledere og (kommende) seniormedarbejdere til at iværksætte gode 
initiativer, som kan være med til at sikre, at tilknytningen mellem seniormedarbejdere og 
arbejdsplads bevares. Inspirationskataloget har til formål at gøre det attraktivt og nemt at 
være nysgerrig på alternativer til at gå ned i tid eller forlade arbejdsmarkedet.

Målrettet mindsket efterspørgsel efter arbejdskraft har Socialafdelingen arbejdet med 
beskrivelse af rammer og retningslinjer for samarbejde med frivillige med henblik på at 
understøtte et lokalt samarbejde med frivillige. 

Bilag
1 (Oversigt over indsatser i relation til mangel på arbejdskraft - 9901090)





Punkt 15: Til orientering

EMN-2021-05393



15 (Offentlig) Til orientering

SagsID: EMN-2021-05393

Beslutning

Udover nedenstående orienterede udvalgsformanden om henvendelser og møder siden sidste 
udvalgsmøde. Taget til efterretning. 

Ej til stede
Signe Haahr Lindegaard (Ø) i stedet deltog Peter Sig Kristensen (Ø)

Tidligere beslutninger
.

Sagen

Beskrivelse af sagen

 Socialafdelingens arbejde med udslusningsboliger fra 2023

 Foreløbige punkter til Socialudvalgets næste ordinære møde i januar 2023:
o Drøftelse af boligstrategi
o Status på arbejdet med studietur og evt. bud på dato
o Opfølgning på udmøntning af råderumsforslag for Socialudvalget 
o Godkendelse af Rammeaftale 2023 – 24 på det sociale område







Punkt 16: Underskriftsside

EMN-2021-05393



16 (Offentlig) Underskriftsside

SagsID: EMN-2021-05393

Beslutning

Protokollen underskrevet. 

Ej til stede
Signe Haahr Lindegaard (Ø) i stedet deltog Peter Sig Kristensen (Ø)

Tidligere beslutninger
.

Sagen

Beskrivelse af sagen
Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke på 
Godkend.





Punkt 17: Beslutning om sammenlægning og fremrykning af anlægsbevilling
til bo- og dagtilbud

EMN-2021-05557



17 (Offentlig) Beslutning om sammenlægning og 
fremrykning af anlægsbevilling til bo- og dagtilbud

Sagsbehandler: Dr28196

SagsID: EMN-2021-05557

Resume
Byrådet har bevilget 70,7 mio. kr. i årene 2024-2026 til et nyt botilbud og dagtilbud samt 
udearealer hertil i Kjellerup.
En sammenlægning af de tre anlægsprojekter vil styrke én samlet byggeopgave i forhold til 
projektering, udbud og realisering.

Indstilling
Socialchefen og Ejendomschefen indstiller til byrådet,

 at fremrykning af anlægsbevilling på projekt Nyt handicap dagtilbud med et år 
godkendes

 at forhøjelse af projektet Nyt botilbud – 24 boliger til handicappede fra 44,0 mio. kr. til 
70,7 mio.kr. godkendes og fremover benævnes Nyt bo- og dagtilbud til handicappede

o herunder at projektet Ny handicap dagtilbud nedsættes med 26,0 mio. kr. til nul 
kr. og hermed udgår som et selvstændigt projekt

o herunder at projektet Anlæg til udearealer til nyt botilbud med 24 boliger i 
Kjellerup nedsættes med 0,7 mio. kr. til nul kr. og hermed udgår som et 
selvstændigt projekt

Beslutning

Indstillingen anbefales. 

Ej til stede

Tidligere beslutninger
…

Sagen

Beskrivelse af sagen
Socialområdet har tre anlægsprojekter, der med fordel kan sammenlægges til ét 
anlægsprojekt. Det drejer sig om følgende sammenhængende projekter:

Projekt
(Budget i 1.000 kr.)

2023 2024 2025 2026 I alt



Nyt botilbud – 24 boliger til 
handicappede*

- 22.000 22.000 - 44.000

Nyt handicap dagtilbud - 1.000 13.000 12.000 26.000

Anlæg til udearealer til nyt botilbud 
med 24 boliger i Kjellerup

- - 700 - 700

I alt - 23.000 35.700 12.000 70.700

* Der er til projektet frigivet anlægsbevilling på 1,0 mio. kr. til projektering i 2022.

Fordelen ved at samle anlægsprojekterne til ét er, at det kan sendes samlet i udbud og bygges 
samtidig. Botilbuddet og dagtilbuddet skal ligge ved siden af hinanden på Granmosevej i 
Kjellerup.

Derudover vil det være en fordel, at dagtilbuddet er klar til ibrugtagning samtidig med 
botilbuddet, da det forventes at hovedparten af de borgere, der skal have en plads i 
botilbuddet, også skal have en plads i dagtilbuddet. Endvidere vil dette også være den mest 
hensigtsmæssige løsning for borgere i kørestol, at der vil være mindst mulig byggeplads 
omkring deres boliger, når de flytter ind.

For at kunne køre projekterne som et samlet projekt med et samlet udbud og udførelsen 
samtidig, er det nødvendigt at der bevilges en flytning af anlægsbevillingen på dagtilbuddet, 
således at projektet kan påbegyndes et år tidligere.

Den foreslåede fremrykning ser således ud, og vil blive samlet i ét projekt:

Projekt
(Budget i 1.000 kr.)

2023 2024 2025 2026 I alt

Nyt botilbud – 24 boliger til 
handicappede*

- 22.000 22.000 - 44.000

Nyt handicap dagtilbud 1.000 13.000 12.000 - 26.000
Anlæg til udearealer til nyt botilbud 
med 24 boliger i Kjellerup

- - 700 - 700

I alt 1.000 35.000 34.700 - 70.700

Økonomi
Økonomistaben oplyser, at der kan godkendes anlægsbevilling til projekt nyt bo- og dagtilbud 
til handicappede på samlet 70,7 mio. kr. med rådighedsbeløb på 1 mio. kr. i 2023, 35 mio. kr. 
i 2024 og 34,7 mio. kr. i 2025.

De tre projekter: nyt botilbud – 24 boliger til handicappede, nyt handicap dagtilbud og anlæg 
til udearealer til nyt botilbud med 24 boliger i Kjellerup, som nu slås sammen til ét projekt, 
havde til sammen et samlet rådighedsbeløb på 0 mio. kr. i 2023, 23 mio. kr. i 2024, 35,7 mio. 
kr. i 2025 og 12 mio. kr. i 2026. De tre projekter udgår som selvstændige projekter.
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