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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

EMN-2022-05996



1 (Offentlig) Godkendelse af dagsorden

SagslD: EMN-2022-04907

Beslutning

Dagsorden godkendt.

Ej til stede
Kern Oddershede (V)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Dagsordenen skal godkendes.






Punkt 2: Lukket

EMN-2022-05836



Punkt 3: Dreftelse af input til anleegsbudget 2024-2033

EMN-2022-05836
Bilag

Anlagsoversigt - alle bevillinger

Anlagsforslag pa bevilling 53 Socialomradet



3 (Offentlig) Droftelse af input til anleegsbudget 2024-2033

Sagsbehandler: pr28196

SagslD: EMN-2022-05836

Resume

Som led i arbejdet med anlaegsbudget 2024-2033, far alle fagudvalg lejlighed til at drgfte input
til anlaegsbudgettet inden for udvalgenes omrade. I arbejdet med anlaegsbudgettet for 2024-
2033 tages der udgangspunkt i overslagsarene i budget 2023.

Der ses ind i et stramt anlaegsbudget, hvor der i overslagsdrene 2024-2026 er indlagt negative
puljer som medfgrer, at der vil skulle tages anleeg ud af den aktuelle oversigt, for at nd malet
om 375 mio. kr. Der lzegges derfor op til at fagudvalgene drgfter helt ngdvendige anlaeg, som
udvalget mener bgr indgad i 8rene 2024-2027, samt at udvalget drgfter input til
anlaegsbudgettet inden for udvalgets omrddet pd lang sigt (2028-2033).

Fagudvalgenes drgftelser samles og indgar i byradets drgftelse af anlaegsbudgettet pa
anlaagsseminaret for byradet 15. maj 2023,

Indstilling

Socialchefen indstiller Socialudvalget,

o at drgfte om der er anlaeg som ikke pa nuveaerende tidspunkt indgar i anlaegsoversigten
i overslagsdrene, men som udvalget mener er helt ngdvendige og bgr indga i
anleegsoversigten i 2024-2027,

e at drgfte om der er anleeg i den nuvaerende anlaegsoversigt som ikke laengere er
aktuelle og som derfor kan udga eller skubbes til senere,

 at drgfte og prioritere hvilke anlaegsprojekter udvalget mener bgr indga i
anlaegsoversigten pa lang sigt (2028-2033),

o at udvalgets drgftelse og prioritering herefter indgdr i byradets arbejde med det
samlede anlaegsbudget

Beslutning

Drgftet. Udvalget oversender anlaegsforslagene til byradets videre behandling inkl. de tre nye
anleegsforslag, da de nye forslag ligger i forlaengelse af udvalgets mulighed for at nedbringe
serviceudgifterne.

Ej til stede
Kern Oddershede (V)

Tidligere beslutninger

Sagen



Beskrivelse af sagen

Proces, prioritering og overordnet mal

Byradet tog hul pa forberedelsen af arbejdet med anlaegsbudgettet i byrddsmgdet 28. februar
2023, hvor der med beslutningen om fremrykninger, udskydelser, justeringer og
tillaegsbevillinger, blev etableret et opdateret billede af anleegsbudgettet. Den opdaterede
anlagsoversigt, som er bilag til denne drgftelse, danner udgangspunkt for arbejdet med
anlagsbudget 2024-2033.

I Silkeborg Kommunes gkonomiske politisk laegges der op til, at der styres efter et niveau for
bruttoanlaeg pd 375 mio. kr. &rligt. Den gkonomiske politik for budget 2024 behandles politisk i
april, men der arbejdes indtil en endelig beslutning om anleegsniveauet videre med et
sigtepunkt pd 375 mio. kr. brutto.

I overslagsarene 2024-2026 er der indlagt negative puljer som medfgrer, at der vil skulle
tages anlaeg ud af den aktuelle oversigt for at nd et niveau pd 375 mio. kr. Puljen er i 2024 p3
33 mio. kr., i 2025 pd 60 mio. kr. og i 2026 pa 259 mio. kr. I 2027 er der pa nuvarende
tidspunkt en udfordring pd 91 mio. kr. i forhold til malet om 375 mio. kr.

Fra 2028 og frem er der luft op til malet om 375 mio. kr.

Fagudvalgenes drgftelser

Formalet med fagudvalgenes drgftelse er at afklare, om der er helt ngdvendige anlaegsbehov
inden for udvalgenes omrade i overslagsdrene samt at afklare, hvilke input udvalgene har til
anlaeg pa lang sigt inden for udvalgets omrade.

Der laegges derfor op til at fagudvalgene drgfter to spgrgsmal pa denne baggrund:
- Er der indenfor udvalgets omrdde helt ngdvendige anlaeg, som udvalget mener bgr
prioriteres ind i overslagsarene i det kommende anlagsbudget?
- Huvilke anlaegsprojekter gnsker udvalget prioriteret pa lang sigt (2028-2033) inden for
udvalgets omrade?

Fagudvalgets drgftelse tager udgangspunkt i den viden der er tilgaengelig indenfor omradet om
behovene de kommende ar. P8 nogle udvalgsomrader udarbejdes der prognoser, som angiver
et forventet behov, men derudover kan udvalgsdrgftelsen bygge p& planer og faglige
vurderinger mv.

Der er ikke en anlaegsramme for hvert fagudvalg og udvalgenes drgftelser er derfor input til
byradets samlede arbejde med at udarbejde anlaegsbudgettet.

Der vil i 2024-2027 veere behov for en vaesentlig prioritering af anleegsprojekterne, idet de
negative puljer skal udmgntes og der dermed skal findes anleegsprojekter som ikke skal
gennemfgres eller som kan skubbes til senere ar.

Fagudvalgenes drgftelser samles og indgdr i byradets drgftelse af anlaegsbudgettet pa
anlaegsseminaret for byradet 15. maj 2023

Beskrivelse af det vedlagte materiale
I udvalgets drgftelse indgar falgende bilag:
1) Opdateret anleegsbudget for alle bevillinger
2) Beskrivelse af nye anlaegsprojekter som administrationen efter en faglig vurdering
mener bgr overvejes i forbindelse med budgetarene 2024-2026 |



Bilag
1 (Anlaegsoversigt - alle bevillinger - 10087712)
2 (Anlaegsforslag pa bevilling 53 Socialomradet - 10082562)






Punkt 4: Lukket

EMN-2022-05836



Punkt 5: Dreftelse af Café pa Vejen

EMN-2022-05996



5 (Offentlig) Droftelse af Café pa Vejen

Sagsbehandler: DR27833

SagslD: EMN-2022-05996

Resume

Socialudvalget godkendte pd mg@de 28. februar 2023 modtagelse af donation til fortsat drift af
Café pa Vejen. Donationerne udlgber i februar 2024 og Socialudvalget tager en indledende
drgftelse af den videre drift. |

Indstilling

Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

e at Socialudvalget tager en indledende drgftelse af den videre drift.
)

Beslutning

Drgftet. Udvalget arbejder for, at byrddet sikrer den videre drift i forbindelse med budget
2024.

Ej til stede
Kern Oddershede (V)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Socialudvalget godkendte pd mgde 28. februar 2023 modtagelse af donation til fortsat drift af
Café pa Vejen.

Da donationerne udlgber i februar 2024, tager Socialudvalget en indledende drgftelse af den
videre drift efter donationernes udlgb.

Det davaerende Socialudvalg blev i 2020 orienteret om den faglige vurdering, at brugerne af
Café pd Vejen ville kunne profitere af samspil med frivillige. Mulighederne for samspil med
frivillige blev ogsd drgftet med Frivilligcenter Silkeborg, ligesom der var dialog med Rgde Kors
omkring rekruttering af frivillige.

Der er i dag brugerbetaling p& materialer pd Café pa Vejen. |









Punkt 6: Godkendelse af zendringer i takster for servicepakker 2023

EMN-2022-05836



6 (Offentlig) Godkendelse af a@ndringer i takster for
servicepakker 2023

Sagsbehandler: br2s8196

SagslD: EMN-2022-05836

Resume

Byradet vedtager &rligt takster p& servicepakker i botilbud, i forbindelse med
budgetvedtagelsen. P3 Byrddets mgde 28. februar 2022, blev det besluttet at uddelegere
kompetencen til takstaendringer i Igbet af aret til Socialudvalget.

I denne sag fremsender der aendringer i takster til godkendelse. |

Indstilling

Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

« at forslag til eendringer af takster pa servicepakker, som de fremgar af takstoversigten,
godkendes

o at der tilbagebetales 32.501 kr. til borgerne pd Botilbuddet Arendalsvej bodel 5

o at der tilbagebetales 2.788 kr. til borgerne pa botilbuddet Gormsvej

o at der eftergives 29.963 kr. i takstberegningen pd botilbuddet Arendalsvej bodel 1&2

Beslutning

Indstillingen godkendt.

Ej til stede
Kern Oddershede (V)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Taksterne pd servicepakker beregnes som kommunernes gennemsnitlige, langsigtede
omkostninger, der kan henfgres til produktion og levering af servicepakken. Det, at det er de
"gennemsnitlige omkostninger”, betyder, at udgift og opkraevning skal balancere over en
drraekke. Derfor udarbejdes der hvert &r takstregnskab, og takstregnskabets over- eller
underskud indregnes i taksten 2 ar efter. Det er 2 &r forskudt, fordi dette er det nyeste
regnskab pd beregningstidspunktet.



I forbindelse med udarbejdelsen af takstregnskabet for 2022, som skal indarbejdes i taksterne
for 2024, er der fundet flere andringer i forbrugsmgnstret, som der bgr reguleres for nu. Dette
for at mindske det over- eller underskud som genereres i 2023 og som skal indregnes i

taksterne i 2025.

/Andringerne vedr. madservice og kostpakker skyldes de generelle prisstigninger pa
rdvareindkgb og aendringer i hvor ofte det enkelte botilbud benytter sig af catering.

Andringerne vedr. hygiejnepakkerne skyldes a&ndringer i udgifter til renggringsartikler, f.eks.
som fglge af at der ggres mere eller mindre rent.

Takstoversigt

P& baggrund af viden om nyeste forbrugsmegnster, fremsendes nedenstdende takster til
godkendelse for 2023. Tabellen viser endvidere den hidtil opkraevede takst for 2023, samt den
takst der pd nuvaerende tidspunkt forventes fremsendt til godkendelse i forbindelse med

budget 2024.

Servicepakke Aktuel takst Ny takst Forventet takst
pr. maned 2023 2023 2024
Botilbuddet Alderslyst

Madservice* 3.139 3.735 4.092
Botilbuddet Arendalsvej bodel 1&2

Madservice 2.960 3.334 3.998
Hygiejnepakke 143 181 211
Botilbuddet Birkeparken

Kostpakke 964 1.138 1.295
Bostedet i Kjellerup

Madservice 1.712 2.281 2.333
Hygiejnepakke 120 104 89
Botilbuddet Frydenslund

leengerevarende

Madservice 2.100 2.376 2.729
Hygiejnepakke 218 246 262
Botilbuddet Frydenslund midlertidige

Pris pr. maltid fra produktionskgkken 38 43 43
Bofeellesskabet Gormsvej

Kostpakke 2.299 3.066 3.314
Hygiejnepakke 46 13 13
Botilbuddet Marienlund

Madservice 3.056 3.700 4.092
Bofeellesskabet Nylandsvej

Kostpakke 1.999 2.608 2.725
Hygiejnepakke 72 87 127
Botilbuddet Solbakkevej Kernen

Madservice* 2.742 3.870 4.092
Hygiejnepakke 236 189 190
Botilbuddet Vesterbo

Kostpakke 2.440 2.741 2.985
Hygiejnepakke 80 109 169

* fEndringer i pakken. Den indeholder nu ogsa frokost pa8 hverdage, da der er begyndt at veere borgere hjemme. De
borgere der er i dagtilbud ude af huset, vil blive reduceret i pris, s& de ikke betaler for frokost pa hverdage.

Anbefaling om tilbagebetaling af for meget betalt i 2022




N&r der er betalt for meget for en servicepakke, skal dette indregnes i taksterne 2 ar senere,
ved at taksterne saettes ned, for derigennem at overskuddet tilbagebetales. Der er imidlertid 2
servicepakker der vaeret beregnet s3 meget for hgijt i 2022, at en indregning i 2024 med
takstnedsaettelse til fglge, vil veere uhensigtsmaessigt, nar taksten sa i 2025 stiger til normalt
niveau igen.

Som et alternativ til tilbagebetaling via takstnedsaettelse, anbefaler administrationen derfor, at
borgerne tilbagebetales overskuddet direkte, hvorved det ikke indregnes i taksterne for 2024.

Fglgende anbefalede tilbagebetalinger, er derfor indarbejdet i takstskemaet under forventet
takst 2024:

e 32.501 kr. p& madservicetaksten pa botilbuddet Arendalsvej bodel 5. S&fremt
overskuddet skal indregnes i taksten fremfor direkte tilbagebetaling, vil taksten falde
med 63% til 185 kr.

e 2.788 kr. pd hygiejnepakken pd bofzellesskabet Gormsvej. S&fremt overskuddet skal
indregnes i taksten fremfor direkte tilbagebetaling, vil tasten blive -34 kr. og derved
negativ.

Den gkonomiske konsekvens ved at tilbagebetale direkte til borgerne nu er, at kommunens
tilbagebetaling skubbes fra 2024 til 2023.

Anbefaling om eftergivelse i takstberegningen

Det er administrationens anbefaling, at der i takstberegningen gives eftergivelse af merforbrug
i 2022 pa Botilbuddet Arendalsvej bodel 1&2 “s hygiejnepakke p& 29.963 kr. Gives der ikke
eftergivelse, skal det indregnes i 2024 taksten, hvorved denne stiger til 403 kr. pr. maned.
Merforbruget skyldes at der i 2022 har vaeret feerre indteegter end paregnet pa hygiejnepakken
grundet lav belaegning i tilbuddet. De manglende indtsegter er beboerne uforskyldt, og derfor
anbefales der denne eftergivelse.

Eftergivelsen er indarbejdet i takstskemaet under forventet takst 2024.






Punkt 7: Godkendelse af tidsplan for tildeling af frivilligmidler for 2024

EMN-2022-03851



7 (Offentlig) Godkendelse af tidsplan for tildeling af
frivilligmidler for 2024

Sagsbehandler: br2s8196

SagslD: EMN-2022-03851

Resume

I henhold til servicelovens §18 uddeler Socialudvalget hvert ar midler til frivillige foreninger. I
den forbindelse skal tidsplanen for tildeling af stgttemidler for 2024 godkendes.

Indstilling

Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

e at tidsplanen for tildeling af §18 midler for 2024 godkendes

Beslutning

Indstillingen godkendt. Det undersgges om relevante interessenter eller rad i hgjere grad kan
involveres i indstillings- eller hgringssprocessen fremadrettet.

Ej til stede
Kern Oddershede (V)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Hvert &r yder Silkeborg Kommune stgtte til det frivillige sociale arbejde i henhold til
servicelovens §18.

Socialudvalget har kompetencen til at uddele midlerne, og forslag til tidsplan forelaegges her.
Af tidsplanen fremgar det, at Socialafdelingen i samarbejde med udvalgsformanden udarbejdet
et forslag til fordeling af midler i de indkomne ansggninger. Socialudvalget drgfter og
godkender herefter fordelingen af midler p& mgdet i november.

Tidsplan:

August 2023 Ansggningsskema bliver tilgaengeligt pd Silkeborg Kommunes
hjemmeside.




Der indrykkes annoncer med information om ansggningsfrist pa

. o .
forskellige relevante steder, sa som aviser, Facebook, kommunens
hjemmeside, mv.

Oktober 2023 Ansggningsrunden slutter med deadline for modtagelse af
ansggninger mandag d. 2. oktober 2023.

Socialafdelingen udarbejder i samarbejde med udvalgsformanden et
forslag til fordeling af midler.

November 2023 Socialudvalget drgfter og godkender fordelingen af §18 midler for
2024 pd udvalgsmgdet i november.
Januar 2024 De tildelte stgttemidler udbetales.

Stgtte til frivilligt socialt arbejde vil blive prioriteret til ansggninger, der opfylder kriterierne for
tildeling af midler.

Kriterierne er:
e Den frivillige indsats er kernen i aktiviteten.
e Aktiviteten medinddrager brugerne i bredt omfang.
e Aktiviteten bidrager til at styrke det sociale netvaerk.
o Gennem stgtte og radgivning, sigter aktiviteten mod at forebygge problemer for
ensomme og socialt vanskelligt stillede borgere, med henblik p& at skabe stgrre indhold
i tilvaerelsen,

Hvem kan fa stgtte

e Frivillige foreninger og organisationer

e Borgerinitiativer af en mindre formel karakter - f.eks. forskellige former for
"graesrodsorganiseringer”

e Frivillig social indsats udenfor en frivillig forening eller organisation - f.eks. aktiviteter,
der foregdr i tilknytning til boligforeninger, idreetsforeninger, fagforeninger eller
virksomheder

e Flere foreninger m& gerne samarbejde om ansggninger

e Foreninger, der arbejder med samme malgruppe, opfordres til samarbejde

e Der kan ikke gives stgtte til enkeltpersoner

Krav til dokumentation for anvendelse af §18 midlerne

De foreninger, der modtager 20.000 kr. eller mere i stotte efter §18, skal det efterfglgende ar
inden 1. april fremsende en kort beskrivelse af, hvad midlerne er anvendt til. Beskrivelserne
fremlaegges for Socialudvalget pa udvalgets mgde i maj/juni.

Foreningerne skal desuden indsende regnskab for det projekt eller den aktivitet, som
tilskuddet er ansggt og anvendt til, nar disse foreligger, dog senest 1. maj.

Regnskabet skal veere underskrevet af den eller de personer, som er regnskabsansvarlig(e) for
stgttebelgbet.

@konomi

Puljen prisfremskrives hvert ar, og i 2024 forventes der er vaere ca. 3,4 mio. kr. til disposition.






Punkt 8: Orientering om magtanvendelser pa socialomradet i 2022

EMN-2023-01600



8 (Offentlig) Orientering om magtanvendelser pa
socialomradet i 2022

Sagsbehandler: DR15736

SagslD: EMN-2023-01600

Resume

Socialudvalget orienteres om magtanvendelser pa socialomradet i 2022

Indstilling

Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

« at orientering vedrgrende magtanvendelser pa socialomradet i 2022 tages til
efterretning |

Beslutning

Taget til efterretning.

Ej til stede
Kern Oddershede (V)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Betingelserne for at anvende magt og andre indgreb i en borgeres selvbestemmelsesret er
reguleret af servicelovens kapitel 24, 24 a og 24. De sakaldte magtanvendelsesregler blev
revideret med virkning fra 1. januar 2020.

Formdl med magtanvendelsesreglerne

Det overordnede formdl med magtanvendelsesreglerne er at sikre omsorgen for og samtidig
sikre retssikkerheden for de svageste borgere. Reglerne praeciserer indledningsvis, at omsorg,
pleje og socialpadagogisk bistand aldrig kan erstattes af brug af magt.

Registrering og indberetning af magtanvendelser tjener flere formal:

» at omsorgspersonalet og deres ledere reflekterer over den made, som arbejdet udfgres
pa aktuelt og fremover for at forebygge nye tilfelde af magtanvendelser



e at oplyse den kommunale myndighed, som vurderer, om indberetningen giver
anledning til bemaerkninger eller a&endringer i kommunens afggrelser om borgerens
forhold, herunder vurdere, om der er behov for f.eks. peedagogisk opfglgning

e at oplyse det driftsorienterede tilsyn, herunder Socialtilsynet, som vurderer, om
indberetningen giver anledning til tilsynsmaessige overvejelser

« i henhold til forsggshjemlen (frikommunelovgivningen) er formalet gget livskvalitet,
frihed, privatliv for borgeren samt gget tryghed for de pargrende. Samtidigt forventes
en positiv effekt pa personalets arbejdsmiljg samt bedre styring af udgifter pa det
specialiserede socialomrade.

o at udarbejde en &rlig beretning om udviklingen omkring magtanvendelser.

Magtanvendelser pd socialomradet i 2022 sammenholdt med 2021.

Lovgrundlag 2021 2022
SEL §124c Afvaergehjeelp (gdelseggelse af ting) 4 4
SEL §124d Akut fastholdelse/tilbageholdelse i boligen 11 14
SEL §125 Alarm- og pejlesystemer og seerlige dgrabnere | 2 2
SEL §128 anvendelse af stofseler 14 15
SEL §128b anvendelse af tryghedsskabende 21 27

velfaerdsteknologi

SEL §129 flytning uden samtykke 9 18
SEL §136a kortvarig fastholdelse i hygiejnesituationer 4 5
STR §13/14 ngdret/ngdvaerge 3 0
Indgreb foretaget uden hjemmel 0 13
Andre tilfaelde af magt 0 0

I alt 79 100

* Serviceloven forkortes i tabellen SEL. Frikommuneloven forkortes i tabellen FKL. Straffeloven forkortes i tabellen
STR. Blanke felter i tabellen betyder, at lovbestemmelsen ikke fandtes i det pdgaeldende &r.

Socialafdelingen har i 2022 modtaget 100 indberetninger om anvendelse af magt eller andre
indgreb i selvbestemmelsesretten. Indberetningerne er inkl. magtanvendelser over for
Silkeborg-borgere i udenbys tilbud, og magtanvendelser med hjemmel i
frikommunelovgivningen. I forhold til 2021 ses der en stigning pa 21 indberetninger.

Stigningen ses primaert ved flere flytninger uden samtykke, hvor der er sket en fordobling og
at der i 2021 ikke er registret nogen indgreb foretaget uden hjemmel.

Magtanvendelserne har overvejende fundet sted pd handicapomradet, idet 87 ud af de 100
indberettede magtanvendelser har vaeret ivaerksat pa handicapomradet. Der er indberettet 13
magtanvendelser p& psykiatriomradet i 2022.

I 2022 er der pd socialomradet foretaget flest magtanvendelser efter servicelovens §128b, der
omhandler anvendelse af tryghedsskabende velfeerdsteknologi. Den tryghedsskabende
velfaerdsteknologi mad kun bruges, hvis der er risiko for personskade og hvis det er pakraevet
at benytte teknologien for at afvaerge denne risiko.

I regi af frikommuneforsgget har Socialafdelingen i 2021 modtaget 3 ansggninger om tilladelse
til magtanvendelser (Frikommuneloven §§13 og 14). I 2022 har vi ikke modtaget nogen
ansggninger om tilladelse til magtanvendelser.

Procedurer vedrgrende magtanvendelser



En vejledning for Silkeborg Kommune og et retningsgivende dokument for Socialafdelingen
beskriver proceduren, der skal fglges i forbindelse med magtanvendelser. Samtlige
indberetninger sendes til Socialafdelingens Stab, som treeffer afggrelser i sager om
magtanvendelse over for voksne med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne, f.eks.
ved ansggning om tilladelse til at anvende alarmer eller stofseler.

Beslutning om magtanvendelse i akutte situationer traeffes af det udfgrende paedagogiske eller
social- og sundhedsmaessige personale pa tilbuddene.

Det er obligatorisk at udarbejde en handleplan efter servicelovens § 141, nar der har vaeret
anvendt magt. Handleplanerne har til formal at beskrive overvejelser og paedagogiske
metoder, som skal tages i anvendelse for at undgd, at behovet for magtanvendelse opstar i
fremtiden. P8 denne made sikres den faglige opfalgning pd den enkeltes situation. Ledelsen pa
det sociale tilbud sikrer desuden, at forebyggelse af magtanvendelser drgftes pa
personalemgder evt. med deltagelse af padagogisk konsulent.

Mellem personale og afdelingsledere foregdr Igbende sparring omkring enbeltsager, herunder
paedagogiske overvejelser. Socialafdelingens paedagogiske konsulenter star til radighed med
yderligere rad og vejledning. Der har ogsa vaeret fokus pd magtanvendelsesomrddet gennem
undervisning og dialog med ledelse og personale pa tilbuddene om regler for magtanvendelse.
I forbindelse med tilsyn er magtanvendelser altid et emne, der drgftes.

Der er ikke modtaget klager over magtanvendelser i 2022
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9 (Offentlig) Orientering om opstart af
frivilligkoordinatorfunktion i Socialafdelingen

Sagsbehandler:|pr20225

SagslD: EMN-2023-00377

Resume

I juni 2022 godkendte Direktionen, at frivilligkoordinatorfunktionen skulle flyttes fra Kultur- og
Borgerserviceafdelingen til Socialafdelingen. 1. januar tiltrddte ny frivilligkoordinator. Udvalget
orienteres om opstart af funktionen i Socialafdelingen.

J
Indstilling

Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

e at orientering om opstart af frivilligkoordinatorfunktion i Socialafdelingen tages til
efterretning. |

Beslutning

Taget til efterretning.

Ej til stede
Kern Oddershede (V)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

P& mgde 23. juni 2022 godkendte Direktionen flytning af frivilligkoordinatorfunktionen fra
Kultur- og Borgerserviceafdelingen til Socialafdelingen.

1. januar 2023 tiltradte Tina S@gaard Villumsen som frivilligkoordinator.
Frivilligkoordinatorfunktionen er fastsat til 7 timer/uge. Foruden funktionen som
frivilligkoordinator er Tina Sggaard Villumsen ansat som udviklingskonsulent i Socialafdelingen.

I perioden januar-marts er frivilligkoordinatoren mgdtes med repraesentanter fra hhv.
Frivilligcenter Silkeborg og projektet Flere i Faellesskaber samt fra Sundheds- og
Omsorgsafdelingen, Bgrne- og Familieafdelingen, Skoleafdelingen, Beskaeftigelsesafdelingen,
Kultur- og Borgerserviceafdelingen og Socialafdelingen. Mgderne med repraesentanter fra
velfeerdsomrdderne i Silkeborg Kommune har haft til formal at hilse pd relevante medarbejdere



og ledere, at undersgge pd hvilken made de respektive afdelinger samarbejder med frivillige,
samt hvor medarbejdere og ledere oplever potentiale for koordinering af indsatser i relation til
samarbejde med frivillige pa tvaers af afdelinger i Silkeborg Kommune.

Frivilligkoordinator, Tina Sggaard Villumsen, deltager p& Socialudvalgets mgde med et kort
opleeg. |

@konomi

Funktionen som frivilligkoordinator er fastsat til 7 timer/uge. Der er i forbindelse med
flytningen af funktionen fra Kultur- og Borgerserviceafdelingen til Socialafdelingen aftalt en
budgetflytning pa 133.500 kr. i heldr. Derudover omplaceres 20.000 kr. fra Kultur- og
Borgerserviceafdelingen til Socialafdelingen til at afholde diverse udgifter forbundet med
kommunal deltagelse i f.eks. intromgder ved Frivilligcenter Silkeborg. |
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10 (Offentlig) Orientering om utilsigtede haendelser i
Silkeborg Kommune 2022

Sagsbehandler: Dr 31882z

SagslD: EMN-2023-01797

Resume

Antallet af utilsigtede haendelser i 2022 var pa 4.523.

Stgrstedelen af de utilsigtede handelser, der sker i Silkeborg Kommune vedrgrer medicinering.
De fleste utilsigtede haendelser finder sted i hjemmeplejen og pa plejecentre.

Neesten alle utilsigtede handelser har haft ingen skade eller mild skade for den bergrte borger.
Der har veeret 5 alvorlige og ingen dgdelige utilsigtede haendelser i 2022.

Formalet med dagsordenspunktet er at orientere om utilsigtede haendelser i 2022 og arbejdet
med utilsigtede haendelser.|

Indstilling
Sundheds- og Omsorgschefen indstiller til A£ldreudvalget og Socialudvalget,

o at orienteringen tages til efterretning. |

Beslutning

Taget til efterretning.

Ej til stede
Kern Oddershede (V)

Tidligere beslutninger

Udvalg: Aldreudvalget
Dato: 27-03-2023

Taget til efterretning.

Ej til stede

Sagen

Beskrivelse af sagen

IN&r der opstar fejl i sundhedsvaesenet, taler man om en utilsigtet haendelse. En utilsigtet
haendelse er en begivenhed, som medfgrer skade eller risiko for skade for borger. Utilsigtede



haendelser er rapporteringspligtige. Det overordnede formal med rapporteringspligten er at
forbedre patientsikkerheden og understgtte en sikkerhedskultur i sundhedsveesenet, hvor man
lzerer af de fejl, der bliver begdet.

Rapporteringsordningen for utilsigtede haendelser er designet til at identificere risikoomrader
og kan sdledes ikke anvendes til statistisk materiale eller som malestok for maengden af fejl,
der begds i sundhedsveesenet.

I Silkeborg Kommune bliver utilsigtede haendelser rapporteret pa to forskellige mader:
e Enkeltvise rapporteringer hvor en utilsigtet haandelse rapporteres selvstaendigt og
udelukkende vedrgrer den konkrete handelse (1.130 handelser i 2022).

e Samlerapportering hvor utilsigtede handelser vedrgrende medicin der ikke er givet og
borgere der er faldet, rapporteres samlet for en maned ad gangen (3.393 haendelser i
2022).

Samlerapportering gor det lettere at se mgnstre i haendelser pa det enkelte behandlingssted.
Det giver et mere nuanceret billede af de utilsigtede haendelser lokalt, hvor de bliver
rapporteret og dermed et bedre grundlag for at forbedre patientsikkerheden.

Utilsigtede haendelser i 2022
Der blev i 2022 rapporteret 4.523 utilsigtede haendelser i Silkeborg Kommune.

Stgrstedelen af alle utilsigtede haendelser vedrgrer medicineringsprocesser (53 %). Tallet skal
ses i lyset af, at der dagligt udfgres mange sundhedsfaglige indsatser vedrgrende medicin.
Alene i Sundheds- og Omsorgsafdelingen far ca. 3.300 borgere hjeelp til medicinering til i alt
minimum 1,4 mio. medicinh@ndteringer arligt. Naestflest haendelser vedrgrer fald (min. 37 %).

De fleste utilsigtede haendelser finder sted i hjemmeplejen eller pd plejecentre (75 %). 18 %
finder sted pa bo- og dagtilbud, og de resterende 7 % finder sted pa gvrige lokationer. Et hgjt
antal rapporterede haendelser er ikke ngdvendigvis udtryk for, at man har flere utilsigtede
haendelser end andre steder. Det kan ogsa vaere et udtryk for, at man er mere konsekvent
med at indrapportere.

Utilsigtede haendelser inddeles i 5 kategorier i forhold til alvorlighed (ingen skade, mild,
moderat, alvorlig og dgdelig). I 2022 er mere end 98 % handelser med ingen eller mild skade.
Der har veeret 5 alvorlige og ingen dgdelige utilsigtede haendelser i 2022.

Lzering og forebyggelse
Alvorlighedsgraden af de utilsigtede haendelser har betydning for, hvordan der arbejdes med at
skabe laering. Er alvorlighedsgraden lav, arbejdes der med analyse og forebyggelse lokalt. Er
alvorlighedsgraden hgj, gennemfgres en dybdegdende arsagsanalyse sammen med den
kommunale risikomanager. Her undersgger man mere systematisk, hvorfor fejlen blev begdet
og udvikler nye arbejdsgange, der skal forebygge, at en lignende haendelse opstar.
I Silkeborg Kommune bliver der blandt andet arbejdet med at forbedre patientsikkerheden ved
at:

e rapportere og analysere utilsigtede handelser

e opbygge sikkerhedssystemer og indfgre arbejdsgange, der forebygger og fanger
utilsigtede handelser, fgr de skader borgeren
udvikle en kultur, hvor man taler 8bent om utilsigtede haendelser for at laere af dem
inddrage borgere og pdrgrende som samarbejdspartnere
samarbejde pa tvaers af afdelinger og sektorer.
samarbejde om udbredelse af dosisdispenseret medicin (medicin pakket af apoteket i
dosisruller).



I 2023 far Silkeborg Kommune en opgave i at implementere den forventede loveendring af
rapporteringspligten 1. juli 2023. £ndringen medfgrer, at pligten til at indrapportere aendres, s
der fremover skal rapporteres handelser, der havde eller kunne have medfgrt alvorlige eller
dodelige konsekvenser for patienten og handelser, der i gvrigt vurderes at kunne drages leering
af.

I bilaget ses uddybende diagrammer med utilsigtede haendelser i 2022 (fordeling af enkelt- og
samlerapporteringer, haendelsestyper, haendelsessteder og alvorlighed) samt uddybende
beskrivelse af laerings- og forebyggelsestiltag.

Borgerinddragelse

Sendes til orientering i Seniorradet og Handicapradet,

Bilag

1 (Utilsigtede haendelser i Silkeborg Kommune 2022 - 10067841)
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11 (Offentlig) Til orientering

SagslD: EMN-2022-04907

Beslutning

Udover nedenstdende blev der orienteret om:
- Dialog med formandsskabet i Handicapradet
- Dialog med forpersonen i Udsatteradet
- Henvendelse til udvalget vedr. Marienlund
Taget til efterretning.

Ej til stede
Kern Oddershede (V)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

e Status vedrgrende lovforslag om udslusningsboliger.

e Forelgbige punkter til Socialudvalgets naeste ordinaere mgde i maj 2023:
o Budgetopfglgning for Socialudvalget pr. 31.03.23

Orientering om nggletal pa Socialudvalget omrade

Orientering om driftstilsyn i 2022 pd socialomradet

Orientering vedrgrende arbejde med Handicapstrategi

Orientering om anmodning om redeggrelse fra Social-, Bolig- og

FAldreministeriet

o Drgftelse af boligstrategi for billige boliger

O O O O
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12 (Offentlig) Underskriftsside

SagslD: EMN-2022-04907

Beslutning

Protokollen underskrevet.

Ej til stede
Kern Oddershede (V)

Tidligere beslutninger
Sagen

Beskrivelse af sagen

Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke pa
Godkend.
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