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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

EMN-2021-05393



1 (Offentlig) Godkendelse af dagsorden

SagsID: EMN-2021-05393

Beslutning

Med henvisning til bestemmelsen i Styrelsesvedtægten for Silkeborg Kommune, § 6, stk. 2, 
deltager byrådsmedlem Anders Hartvig (V) i dagens møde i Socialudvalget i stedet for 
udvalgsmedlem Kern Oddershede (V), der har meddelt, at han er forhindret i at deltage på 
grund af ferie. Godkendt, at Anders Hartvig (V) deltager i stedet for Kern Oddershede (V). 

Udvalget besluttede, at trække ”sag 9 – endelig godkendelse af fremtidig model for Nordre 
Fælleshus”.   

Ej til stede
Kern Oddershede (V) i stedet deltog Anders Hartvig (V)

Tidligere beslutninger
…

Sagen

Beskrivelse af sagen
Dagsordenen skal godkendes.





Punkt 2: Konstituering af formand i sommeren 2022

EMN-2021-05393



2 (Offentlig) Konstituering af formand i sommeren 2022

Sagsbehandler: Dr10730

SagsID: EMN-2021-05393

Resume
Godkendelse af konstituering af formand i forbindelse med formandens afholdelse af ferie i 
sommeren 2022.

Indstilling
Direktør Lauge Clemmensen indstiller til Socialudvalget,

 at Katrine Frøhlich konstitueres som formand i ugerne 29, 30 og 31, da Mads Frandsen 
holder ferie i denne periode.

Beslutning

Indstillingen godkendt idet Kathrine Frøhlich konstitueres som formand i ugerne 29, 30 og 31. 

Ej til stede
Kern Oddershede (V) i stedet deltog Anders Hartvig (V)

Tidligere beslutninger
…

Sagen

Beskrivelse af sagen
Formand Mads Frandsen holder ferie i ugerne 29, 30 og 31.

I henhold til Silkeborg Kommunes styrelsesvedtægt § 22 vil et udvalgsmedlem, der på grund 
af formandens fravær er konstitueret som formand for et udvalg i en periode på mindst to 
uger, i funktionsperioden modtage vederlag svarende til formandens vederlag forholdsmæssigt 
for den pågældende periode. 

Det følger heraf, at hver konstituering eller funktionsperiode skal udgøre en uafbrudt periode 
på mindst to uger for at berettige til funktionsvederlag. Kortere perioder kan således ikke 
lægges sammen.

Bestemmelsen gælder for stående udvalg og Børn og unge-udvalget.





Punkt 3: Drøftelse med ledere fra Socialafdelingen

EMN-2021-05393

Bilag

10089_Socialudvalgets arbejdsgrundlag_2022-2025



3 (Offentlig) Drøftelse med ledere fra Socialafdelingen

Sagsbehandler: Dr18340

SagsID: EMN-2021-05393

Resume
Socialudvalget drøfter forskellige emner – herunder udvalgets arbejdsgrundlag – med ledere 
fra Socialafdelingens driftssektioner, myndighed og stab.

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

 at sagen drøftes.

Beslutning

Drøftet.

Ej til stede
Kern Oddershede (V) i stedet deltog Anders Hartvig (V)

Tidligere beslutninger
…

Sagen

Beskrivelse af sagen
Der er afsat én time på udvalgsmødet til drøftelser mellem Socialudvalget og ledere fra 
Socialafdelingens driftssektioner, myndighed og stab.

Drøftelserne foregår i to mindre grupper og tager bl.a. udgangspunkt i Socialudvalgets 
arbejdsgrundlag 2022-25.

Rammen for dialogen med udvalget er:
 Ledernes refleksioner på Socialudvalgets arbejdsgrundlag og de fokuspunkter, som er 

lagt frem
 Ledernes input til punkter, som udvalget med fordel kunne skubbe på/arbejde politiske 

med. 
 Ledernes input til de foreløbige tanker vedr. udvalgsmål for 2023.



Bilag
1 (10089_Socialudvalgets arbejdsgrundlag_2022-2025 - 9609223)





Punkt 4: Godkendelse af forretningsorden for Udsatterådet i Silkeborg
Kommune

EMN-2017-03537

Bilag

Udkast til forretningsorden for Udsatterådet i Silkeborg Kommune



4 (Offentlig) Godkendelse af forretningsorden for 
Udsatterådet i Silkeborg Kommune

Sagsbehandler: Dr15738

SagsID: EMN-2017-03537

Resume
Socialafdelingen har på baggrund af anmodning fra Socialudvalget udarbejdet udkast til 
forretningsorden for Silkeborg Kommunes Udsatteråd. 

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

 at udkast til forretningsorden godkendes. 

Beslutning

Drøftet. Punktet genoptages på næste udvalgsmøde, så udsatterådet har mulighed for at 
indgiv deres høringssvar. 

Ej til stede
Kern Oddershede (V) i stedet deltog Anders Hartvig (V)

Tidligere beslutninger
…

Sagen

Beskrivelse af sagen
Socialafdelingen har udarbejdet udkast til forretningsorden for Silkeborg Kommunes 
Udsatteråd. Indholdet i forretningsordenen har været drøftet på udvalgsmøde 9. marts 2022, 
udvalgsmøde 4. april 2022 og dialogmøde med Udsatterådet 11. maj 2022. 

Socialudvalgets input på udvalgsmøderne og dialogmødet er indarbejdet i vedlagte udkast til 
forretningsorden. 

Forretningsordenen drøftes på kommende møde i Udsatterådet 15. juni 2022, hvor 
Socialudvalget også er velkomment til at deltage.

Efter Udsatterådets drøftelse af forretningsordenen vil eventuelle input blive forelagt 
Socialudvalget på udvalgsmøde 10. august 2022 til endelig godkendelse.



Borgerinddragelse
Socialudvalget har drøftet udkastet til forretningsorden med Udsatterådet på dialogmøde 11. 
maj 2022. På mødet blev særligt udpegningen af medlemmer til Udsatterådet drøftet. Der blev 
udtrykt ønske om, at Udsatterådet skal være ”selvudpegende”. Formuleringen er indsat i 
forretningsordenens § 5 stk. 3.

Bilag
1 (Udkast til forretningsorden for Udsatterådet i Silkeborg Kommune - 9581310)





Punkt 5: Videre drøftelse af udvalgsmål 2023 for Socialudvalget

EMN-2022-01019

Bilag

Beskrivelse af Silkeborg Kommunes styringsramme

Skabelon med udvalgsmål for Socialudvalget 2023



5 (Offentlig) Videre drøftelse af udvalgsmål 2023 for 
Socialudvalget

Sagsbehandler: Dr18340

SagsID: EMN-2022-01019

Resume
Socialudvalget fortsætter drøftelserne af udvalgsmål for 2023 på baggrund af input fra de 
afholdte dialogmøder med A-MED for Socialafdelingen, Handicaprådet og Udsatterådet. 
Derudover drøftes forslag til et tværgående udvalgsmål mellem Socialudvalget og 
Arbejdsmarkedsudvalget. 

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

 at udvalget fortsætter drøftelsen af udvalgsmål 2023; herunder drøftelse af input fra 
dialogmøder til de foreløbige udvalgsmål samt af forslag til tværgående udvalgsmål 
med Arbejdsmarkedsudvalget. 

Beslutning

Drøftet. 

Ej til stede
Kern Oddershede (V) i stedet deltog Anders Hartvig (V)

Tidligere beslutninger
…

Sagen

Beskrivelse af sagen
Socialudvalget har på møder i marts og april 2022 drøftet hhv. temaer for udvalgsmål og 
konkrete forslag til udvalgsmål. Derudover har Socialudvalget modtaget input fra A-MED, 
Handicaprådet samt Udsatterådet i forhold til de skitserede udvalgsmål. 

Siden de første drøftelser af udvalgsmål 2023 er Silkeborg Kommunes styringsramme –
herunder skabelon til udvalgsmål – desuden revideret.

Ny styringsramme og skabelon til udvalgsmål
Silkeborg Kommunes styringsramme er blevet revideret. Den ny styringsramme beskriver den 
måde, der fremover arbejdes med at skabe sammenhæng mellem politiske målsætninger, 



indsatser, der iværksættes i kommunen, og budgettet. Styringsrammen er illustreret i det 
vedlagte bilag. 

Som en del af den ny styringsramme erstattes udvalgsaftalerne af udvalgsmål. En del af 
formålet hermed er at styrke koblingen mellem udvalgsmålene og kommunens øvrige 
målsætninger; herunder byrådets vision for Silkeborg Kommune. Den ny skabelon for 
udvalgsmål indeholder således en kolonne, som tydeliggør hvilken af kommunens politikker, 
som udvalgsmålene kobler sig til. Skabelonen indeholder ikke – som tidligere - handlinger og 
succeskriterier knyttet til de enkelte udvalgsmål. Handlinger, der skal til for at opnå 
udvalgsmålene, samt succeskriterier beskrives i den ny styringsramme i strategier eller 
handleplaner for de enkelte fagområder. 

Udkast til udvalgsaftale 2023 for Socialudvalget
Socialudvalget ønsker at arbejde med følgende tre temaer i udvalgsaftale 2023: 

1. Velfærdsteknologi og digitalisering
2. Natur og outdoor på socialområdet
3. Sundhedsfremme for borgere på socialområdet

Socialudvalget har formuleret mål til hhv. tema 1 og tema 2, mens målet vedrørende tema 3 
ikke er fastlagt endnu. Udvalgsmålene er opstillet i den ny skabelon med kobling til relevante 
politikker i Silkeborg Kommune – se bilag. 

Nedenfor gives et overblik over temaerne og de foreløbige udvalgsmål inklusive input fra de 
afholdte dialogmøder med henblik på en drøftelse af, om dialogmøderne giver anledning til 
ændringer i udvalgsmålene. 

Tema 1: Velfærdsteknologi og digitalisering
Forslag til udvalgsmål: Digitale løsninger og velfærdsteknologi understøtter selvhjulpenhed og 
selvstændighed for borgere med fysiske og/eller psykiske handicaps. 

Kommentarer til temaet og udvalgsmålet: Målgrupperne i Socialafdelingen repræsenterer et 
bredt spektrum af borgere med forskellige fysiske og/eller psykiske handicaps, hvilket fordrer, 
at arbejdet med velfærdsteknologi tænkes bredt og differentieret.

Socialudvalget opfordres til at have opmærksomhed på, at velfærdsteknologi fungerer godt for 
nogle grupper af borgere, mens det for andre borgergrupper er meget svært at anvende 
telefoner eller digitale hjælpemidler. For sidstnævnte gruppe medfører digitale løsninger ofte 
ekstra arbejde blandt medarbejderne, da borgerne skal støttes intensivt i at bruge løsningerne. 

Handicaprådet har en opmærksomhed på, at målet med velfærdsteknologi og digitaliseringen 
ikke må være, at borgerne bliver selvhjulpne for enhver pris. 

Tema 2: Natur og outdoor på socialområdet
Forslag til udvalgsmål: Naturen og outdooraktiviteter understøtter socialfaglige indsatser for 
målgrupperne inden for Socialudvalgets område.

Kommentarer til temaet og udvalgsmålet: Der er opbakning fra A-MED og Handicaprådet til at 
arbejde med dette tema, men også en opmærksomhed på, at der er stor forskel på 
forudsætningerne for at bruge naturen og outdoor blandt socialområdets målgrupper. For 
borgere med omfattende handicaps kræver det ressourcer at bruge naturen. 

Socialudvalget anbefales at gentage Socialafdelingens Outdoordag i Lunden samt støtte op om 
Silkeborg Kommunes Outdoor Festival. Begge arrangementer har stor værdi for borgere på 
socialområdet.



Tema 3: Sundhedsfremme for borgere på socialområdet
Socialudvalget har endnu ikke formuleret et udvalgsmål til temaet. 

Kommentarer til temaet og udvalgsmålet: Handicaprådet opfordrer Socialudvalget til at være 
opmærksomme på bredden i sundhedsfremme for målgrupperne på socialområdet; herunder 
at temaet fokuseres gennem formuleringen af en udvalgsmål. 

Udsatterådet anbefaler, at Socialudvalget fokuserer på forebyggelse via fleksible indsatser der, 
hvor de udsatte borgere er. Udsatte borgere kan ikke benytte sig af gængse sundhedstilbud, 
men har brug for tilgængelige indsatser. Det kan fx være mobilsygeplejersker eller tilbud om 
læge, tandlæge mv. på varmestuer. 

Tværgående udvalgsmål mellem Socialudvalget og Arbejdsmarkedsudvalget
Socialudvalget og Arbejdsmarkedsudvalget har i 2022 følgende fælles udvalgsmål:

Flere voksne borgere med komplekse og sammensatte problemstillinger skal tilbydes en 
helhedsorienteret og sammenhængende indsats med henblik på at opnå størst mulig 
selvhjulpenhed og selvforsørgelse gennem job eller uddannelse. 
På baggrund af udvalgsmålet har Socialafdelingen og Beskæftigelsesafdelingen udviklet en 
samarbejdsmodel for voksenindsatsen, som bygger på en helhedsorienteret og tværfaglig 
indsats for borgere over 30 år, der har en indsats i begge afdelinger. I voksenmodellen er der 
fokus på, at sagsbehandling og indsatser koordineres på tværs af afdelingerne gennem en 
fælles plan med fælles mål, og at der sikres gode, velkoordinerede overgange, når der sker 
ændringer i borgerens liv. 

Beskæftigelsesafdelingen og Socialafdelingen ser behov for at fortsætte og videreudvikle det 
tætte samarbejde og holde et fælles fokus på implementering af voksenmodellen. Det foreslås 
derfor, at det tværgående udvalgsmål fortsættes i 2023. 

Udvalgsmål forventes godkendt på møde i august 2022
På udvalgsmødet i august fremlægges et samlet bud på udvalgsmål 2023 for Socialudvalget til 
godkendelse. 

Borgerinddragelse
A-MED for Socialafdelingen, Handicaprådet og Udsatterådet har i maj 2022 været indbudt til 
dialogmøder med Socialudvalget, hvor bl.a. udvalgsmål 2023 er drøftet.

Bilag
1 (Beskrivelse af Silkeborg Kommunes styringsramme - 9596971)
2 (Skabelon med udvalgsmål for Socialudvalget 2023 - 9596973)





Punkt 6: Lukket

EMN-2021-05557



Punkt 7: Godkendelse af ændringer i takster for servicepakker

EMN-2021-05557



7 (Offentlig) Godkendelse af ændringer i takster for 
servicepakker

Sagsbehandler: Dr28196

SagsID: EMN-2021-05557

Resume
Byrådet vedtager årligt takster på servicepakker i botilbud, i forbindelse med 
budgetvedtagelsen.  På Byrådets møde 28. februar 2022, blev det besluttet at uddelegere 
kompetencen til takstændringer i løbet af året til Socialudvalget.

I denne sag fremsendes der 3 takster til godkendelse i Socialudvalget.

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

 at forslag til ændring af takster, som de fremgår af takstoversigten, godkendes
 at der tilbagebetales 43.029 kr. i alt til borgerne på Arendalsvej bodel 5
 at der eftergives 14.779 kr. i takstberegningen på Autismetilbuddet

Beslutning

Indstillingen godkendt. 

Ej til stede
Kern Oddershede (V) i stedet deltog Anders Hartvig (V)

Tidligere beslutninger
…

Sagen

Beskrivelse af sagen
Taksterne på servicepakker beregnes som kommunernes gennemsnitlige, langsigtede 
omkostninger, der kan henføres til produktion og levering af tilbuddet. Det, at det er de 
”gennemsnitlige omkostninger”, betyder, at udgift og opkrævning skal balancere over en 
årrække. Derfor udarbejdes der hvert år takstregnskab, og takstregnskabets over- eller 
underskud indregnes i taksten 2 år efter. Det er 2 år forskudt, fordi dette er det nyeste 
regnskab på beregningstidspunktet.

I forbindelse med udarbejdelsen af takstregnskabet for 2021, som skal indarbejdes i taksterne 
for 2023, er der fundet følgende 3 fejl, som Socialudvalget bedes tage stilling til.



Botilbuddet Arendalsvej bodel 4 & 5
Hygiejnepakken, der indeholder rengøringsmidler til rengøring af borgerens bolig og 
fællesarealer (ikke servicearealer), er taksten beregnet samlet for begge bodele, men det viser 
sig at bodelene ikke deles om fællesarealerne, og derfor har bodel 5 betalt for et større areal, 
end de benytter.

Det indstilles, at borgerne i bodel 5 får tilbagebetalt 43.029 kr. for perioden 2020- 1. halvår 
2022, og det anbefales at taksten på hygiejnepakken i 2022 nedsættes fra 153 kr. til 21 kr.
med virkning fra 1. juli 2022.

Bofællesskabet på Gormsvej
Borgerne er i marts 2022, begyndt at købe catering, i stedet for at købe råvarer, og derefter 
selv tilberede maden. Dette giver en takststigning fra 1.351 kr. i 2022 til 2.299 kr. i 2023.

Det anbefales, at taksten for 2022 sættes op til 2.221 kr. således at der ikke oparbejdes 
yderligere underskud, som vil få taksten for 2024 til at stige yderligere.

Borgerne orienteres efter behandlingen af denne sag, og får et varsel på 2 måneder for 
prisstigningen, hvorefter at den nye takst på 2.221 kr. vil blive opkrævet fra 1. september 
2022.

Autismetilbuddet, H.C. Brannersvej
Der købes der klippekort med 10 klip til aftensmad. Der har ved en fejl været opkrævet en for 
lav takst for klippekortet, hvilket giver et underskud på ordningen. Der er opkrævet 250 kr. for 
klippekortet, som var taksten i 2020. I 2021 er taksten 300 kr. og i 2022 er den 350 kr. Som 
følge af at der er opkrævet mindre end taksten, er der oparbejdet et underskud på ordningen. 
Fejlen er sket i opkrævningsprocessen, og borgerne er således uden skyld.

Det anbefales, at det oparbejdede underskud på 9.779 kr. i 2021 og et forventeligt beløb på 1. 
halvår i 2022 på ca. 5.000 kr., ikke indregnes i taksterne for 2023 og 2024. Taksten for 2023 
ville ved en indregning blive 455 kr. for 10 klip.

Borgerne på Autismetilbuddet orienteres ultimo maj, om at de er opkrævet det forkerte beløb, 
hvorefter at klippekortet fremadrettet kan købes til 350 kr. i 2022. Eftergivelsen af 
underskuddet berører kun taksterne for 2023 og 2024.

Takstoversigt
Ved godkendelse af ovenstående anbefalinger, ændrer taksterne sig således:

Servicepakke Nuværende takst 
2022

Ny takst 
2022

Takst 
2023

Arendalsvej bodel 5
Hygiejnepakke pr. md.

153 21 21

Gormsvej
Kostpakke pr. md.

1.351 2.221 2.299

Austimetilbuddet
Klippekort10 x aftensmad

350
Fejlopkrævet 250

350 365







Punkt 8: Godkendelse af en forlængelse af casemanager-indsats

EMN-2014-04379

Bilag

Notat kvalitativ evaluering af case manager indsatsen



8 (Offentlig) Godkendelse af en forlængelse af 
casemanager-indsats

Sagsbehandler: Dr15236

SagsID: EMN-2014-04379

Resume
I 2018 godkendte byrådet en investering i et casemanager-projekt for borgere med komplekse 
og sammensatte problemstillinger. Casemanagerne varetager myndighedsopgaven på tværs af 
social- og beskæftigelseslovgivningen, og tilbyder en meget håndholdt, sammenhængende og 
koordineret indsats i tæt samarbejde med borgerne. Målet er, at flere borgere bliver bedre i 
stand til at mestre deres liv, og at flere bliver helt eller delvist selvforsørgede i ordinært job, 
uddannelse eller fleksjob. Projektperioden udløber ved udgangen af 2022. 
Beskæftigelsesafdelingen og Socialafdelingen indstiller, at projektperioden forlænges til 
udgangen af 2024, da projektet viser god beskæftigelseseffekt og borgerne oplever, at 
indsatsen styrker sammenhængen i deres forløb. Samtidig er der behov for yderligere 
vurdering af projektets potentialer og at afvente rammerne for den kommende hovedlov for 
udsatte borgere, før der kan gives endelig anbefaling om eventuel permanentgørelse af 
indsatsen. 

Indstilling
Beskæftigelseschefen og Socialchefen indstiller til Økonomi- og Erhvervsudvalget, 

 at forlængelse af casemanager-projektet i 2023 og 2024 medtages i byrådets 
forhandlinger om budget 2023.

Beslutning

Indstillingen anbefales. 

Ej til stede
Kern Oddershede (V) i stedet deltog Anders Hartvig (V)

Tidligere beslutninger

Udvalg: Arbejdsmarkedsudvalget
Dato: 30-05-2022

Der er endnu ikke truffet beslutning.

Sagen



Beskrivelse af sagen
Baggrund
Mange borgere modtager indsatser i både Beskæftigelsesafdelingen og Socialafdelingen for 
at opnå en tættere tilknytning til arbejdsmarkedet og øge mulighederne for et liv med 
bedre trivsel og sundhed. En stor del har komplekse og sammensatte problemstillinger og 
dermed et særligt behov for, at kommunen sikrer tæt koordinering af indsatser på tværs af 
social- og beskæftigelsesområderne. Byrådet og fagudvalg har i mål og strategier udtrykt 
ønske om, at borgerne i Silkeborg oplever en koordineret og sammenhængende indsats på 
tværs af fagområder og afdelinger. 

På den baggrund besluttede byrådet i december 2018, på anbefaling af 
Arbejdsmarkedsudvalget og Socialudvalget, at investere i et projekt, hvor casemanagers 
tilbyder en meget håndholdt, sammenhængende og koordineret indsats på tværs af social-
og beskæftigelseslovgivningernes muligheder og gennem tætte samarbejdsrelationer med 
borgerne. Formålet er, at flere borgere med tiden vil blive bedre i stand til at mestre deres 
liv med mindre støtte, og at flere bliver helt eller delvist selvforsørgede i ordinært job, 
uddannelse eller fleksjob. 

Den fælles casemanager-indsats henter inspiration fra Silkeborg Kommunes politisk 
besluttede helhedsorienterede indsats til udsatte familier på tværs af beskæftigelses- og 
familielovgivningen. Erfaringen herfra er, at et tværgående myndigheds- og indsatsteam 
giver borgerne øget trivsel i familien og en mere stabil tilknytning til arbejdsmarkedet. 

Om investeringen
Projektets målgruppe er socialt udsatte borgere, der modtager bostøtte, modtager 
uddannelses- eller kontanthjælp og har problemstillinger, der primært skal håndteres i 
Beskæftigelsesafdelingen og Socialafdelingen. Borgerne har komplekse problemstillinger 
bl.a. med nedsat psykisk funktionsevne, hvilket er medvirkende til, at de lever socialt 
udsat med ingen eller meget begrænset tilknytning til arbejdsmarkedet.

Ved godkendelsen af projektet blev der fastlagt følgende succeskriterier:
 20 procent af borgerne, der omfattes af ordningen, kommer i ordinær beskæftigelse, 

uddannelse eller fleksjob. Konkret skal mindst 14 personer opnå ordinært arbejde 
eller uddannelse, og mindst 14 personer opnå fleksjob inden udgangen af 2022.

 Behovet for bostøtte samt behandling for alkohol- eller stofmisbrug reduceres med 
seks procent.

Projektet består af seks casemanagers, der varetager myndighedsopgaven på 
beskæftigelses- og socialområdet samt opgaver ift. mentorindsats, virksomhedsrettet 
beskæftigelsesindsats og bostøtte. Casemanagerne koordinerer borgernes forløb og 
indsatser på tværs af fagområder og organisationer, og kan efter behov følges med 
borgerne til undersøgelse, møder, samtaler mv. ved sygehus, psykiatri, 
misbrugsbehandling osv. Casemanagerne understøtter f.eks. også, at borgerne har stabile 
boligforhold, bl.a. ved at hjælpe med ansøgning om bolig, boligindskudslån osv.

Projektet ledes af en projekt- og teamleder og styres af en styregruppe på tværs af 
Beskæftigelses- og Socialafdelingerne. 

Den samlede projektindsats er normeret til ca. 120 løbende sager, og det gennemsnitlige 
sagstal på 20 pr. medarbejder er lavere end i den normale indsats for at skabe rammer for 
et tæt samspil med borgerne og de forskellige fagområder om en helhedsorienteret 
indsats. 



Nedenstående tabel viser den forudsatte businesscase for investeringen til og med 2022. 
Beskæftigelsesafdelingen og Socialafdelingen bidrog med henholdsvis 2,4 og 1,2 
eksisterende stillinger i forbindelse med, at sagerne blev overflyttet fra den normale 
indsats til casemanager-indsatsen. Investeringen på samlet 1,650 mio. kr. årligt anvendes 
til yderligere medarbejdere, så det er muligt at reducere den gennemsnitlige sagsmængde 
pr. medarbejder. 

Tabel 1: Investering, besparelser og provenu (1.000 kr.)

2019 2020 2021 2022 I alt 

Investering casemanagers, 

Beskæftigelsesafdelingen

800 800 800 800 3.200

Investering casemanagers, 

Socialafdelingen

850 850 850 850 3.400

Samlet investering, bev 14 1.650 1.650 1.650 1.650 6.600

Besparelse aktiv indsats 

Uddannelseshjælp  

0 231 318 404 953

Besparelse aktiv indsats 

Kontanthjælp (akt. parate) 

0 245 336 428 1.009

Samlet besparelse, bev 66 0 476 654 832 1.962

Besparelse uddannelseshjælp 602 827 1.053 2.482

Besparelse kontanthjælp 970 1.335 1.699 4.004

Stigning fleksløntilskud 727 999 1.272 2.998

Samlet besparelse, bev.67 0 845 1.163 1.480 3.488

Besparelse §85, bostøtte 0 280 560 840 1.680

Besparelse §141, 

alkoholbehandling

0 9 18 27 54

Besparelse §101/142, 

stofmisbrugsbehandling

0 53 105 158 316

Samlet besparelse, bev 53 0 342 683 1.025 2.050

Besparelse i alt (alle 

bevillinger)

0 1.663 2.500 3.337 7.500

Provenu - 1.650 13 850 1.687 900

Årspersoner uddannelseshjælp 0 - 8 - 11 - 14

Årspersoner kontanthjælp, 

aktivitetsparate

0 - 8 - 11 - 14

Årspersoner i fleksjob 0 8 11 14

Årspersoner i fuld 

selvforsørgelse

0 8 11 14

Som led i godkendelsen af investeringen blev det besluttet, at provenuet på 900.000 kr. 
blev overført til Socialafdelingen. Dette således, at besparelsen på bevilling 53 
Socialområdet i 2021 blev reduceret med 450.000 kr. til 233.000 kr. og i 2022 reduceret 
med 450.000 kr. til 575.000 kr.

Effekter



Primo maj 2022 har 212 borgere været tilknyttet projektet, hvoraf 105 borgere er 
afsluttet.

Beskæftigelseseffekter
Tabel 2 viser antal borgere, der er kommet i job, uddannelse eller fleksjob i forhold til de 
politisk besluttede succeskriterier/slutmål, som projektet skal opnå inden udgangen af 
2022. 

Tabel 2: Antal afsluttede til job, uddannelse eller fleksjob, opgjort primo maj 2022
Antal 

afslutninger

Antal varige 

afslutninger* 

Slutmål 2022

Afsluttede borgere i ordinært job 5 4 7

Afsluttede borgere i ordinær uddannelse 8 7 7

Afsluttede borgere ansat i fleksjob 19 16 14

Afsluttede borgere til ledighedsydelse/

visiteret til fleksjob**

8 -

* Er korrigeret for, at enkelte borgere er kommet på offentlig forsørgelse igen efter en periode i 

beskæftigelse/uddannelse. 

** Borgere der modtager ledighedsydelse er visiteret/berettiget til fleksjob, men har endnu ikke 

opnået ansættelse i et fleksjob. Tre af de otte borgere, som projektet afsluttede til ledighedsydelse 

er senere blevet ansat i et fleksjob.

Projektet har syv måneder før afslutning af projektperioden opnået succeskriteriet for antal 
personer i fleksjob, og er på vej til at realisere succeskriterierne for antal i ordinært job 
eller uddannelse. Ud over resultaterne i tabellen ovenfor bliver en borger afsluttet til 
uddannelse med læreplads primo juni 2022, og fire borgere forventes at starte på 
forberedende grunduddannelse eller VIA University College ved studiestart i august 2022. 
Desuden bliver tre borgere forventeligt snarligt afsluttet til fleksjob, da de har tilsagn om 
fleksjob i en konkret virksomhed og sagerne er på vej til rehabiliteringsteamet, der skal 
indstille til fleksjob.

Resultaterne er opnået, selv om corona-krisen har betydet perioder med hel eller delvis 
nedlukning af beskæftigelsesindsatsen fra marts 2020 til april 2021.

Effekter på socialområdet
Arbejdsmarkedsudvalget, Socialudvalget og Økonomi- og Erhvervsudvalget er ved tidligere 

opfølgning på investeringen i august 2021 orienteret om, at det er vanskeligt at måle 

effekten af casemanager-indsatsen på det sociale område på en måde, som er valid. Det 

skyldes bl.a., at alle i målgruppen indgår i projektet, og dermed er der ikke en 

kontrolgruppe. Problemstillingen med manglende valide data er velkendt fra andre 

helhedsorienterede indsatser. I bl.a. rapporten ”En kortlægning af helhedsorienterede 

indsatser i 40 kommuner” fra Oxford Research, oktober 2020 beskrives udfordringen med 

at måle på effekten af de sociale indsatser, herunder udfordringer angående målinger på 

det specialiserede socialområde.

32 af de hidtil 105 afsluttede borgere i projektet har ikke længere har en sag i 

Socialafdelingen. Det er dog ikke muligt at vurdere sikkert, hvor mange af disse borgere, 

som ville være afsluttet under alle omstændigheder. 

Det er Socialafdelingens vurdering, at projektet har potentiale til at opnå positive effekter 

på socialområdet, men det er vanskeligt at dokumentere en konkret effekt og besparelser 

ift. anvendelsen af sociale tilbud.

Borgernes oplevelse og tilfredshed
Beskæftigelsesafdelingen og Socialafdelingen har i begyndelsen af 2022 gennemført en 



evaluering af borgernes oplevelse af casemanager-indsatsen for at styrke den samlede 
vurdering af projektets betydning. Borgerundersøgelsen består af dybdegående interviews 
med 10 borgere, som får indsats fra projektet. Evalueringen afdækker, hvorvidt borgerne 
oplever, at projektet bidrager til at skabe øget sammenhæng i indsatserne. 

Det er en klar konklusion, at borgerne oplever en mere sammenhængende og støttende 
indsats og er meget tilfredse med indsatsen. Særligt når det handler om projektets evne til 
at, 

 skabe overblik og let tilgængelighed for borgeren
 kunne time den rigtige hjælp til det rigtige tidspunkt, når borgeren er klar
 sikre fremdrift i borgerens forløb i retning af job, uddannelse eller afklaring til 

førtidspension 
 etablere en tæt relation mellem borger og casemanager, hvor casemanager med sit 

grundige kendskab til borgeren, og mulighed for at kunne arbejde på tværs, kan 
levere den individuelt tilpassede hjælp, borgeren har brug for

Evalueringen af vedlagt som bilag.

Forlængelse og videreudvikling
Beskæftigelsesafdelingen og Socialafdelingen indstiller, at casemanager-projektet 
forlænges til udgangen af 2024. Indstillingen er begrundet i, at projektet opfylder 
succeskriterierne for beskæftigelseseffekt, og at borgerne udtrykker stor tilfredshed med 
projektets evne til at skabe mere sammenhængende og individuelt tilpasset indsats på 
tværs af fagområderne.

Anbefalingen om at forlænge projektet, og dermed afvente en beslutning om eventuel 
permanentgørelse af indsatsen, skyldes en række forhold. En ny hovedlov om en 
helhedsindsats for udsatte borgere forventes at træde i kraft i 2023. Afdelingerne vurderer, 
at det er relevant at afvente rammerne for den kommende hovedlov i forhold til, om dette 
har betydning for beslutningen om eventuel permanentgørelse af casemanager-indsatsen. 
Det er desuden usikkert, hvilke konkrete effekter projektindsatsen har på socialområdet, 
bl.a. fordi dette er meget vanskeligt at måle. Afdelingerne vurderer, at der er behov for 
nærmere at undersøge, hvilke borgere der i særlig grad profiterer af en casemanager-
indsats. Dette skal holdes op mod, hvilke borgere, der vil have lige så stor gavn af de 
almindelige tilbud og en koordineret indsats ud fra de samarbejdsmodeller på unge- og 
voksenområderne, som afdelingerne arbejder på at implementere, bl.a. ud fra et fælles 
udvalgsmål mellem Arbejdsmarkedsudvalget og Socialudvalget. 

Med en to-årig projektforlængelse vil der forventeligt være tilstrækkelig tid til at 
videreudvikle indsatsen, få mere viden om ny hovedlov, til at undersøge de nævnte 
elementer nærmere og få dette politisk behandlet inden udløb af en ny projektperiode.

Tabellen nedenfor viser forslag til en opdateret businesscase for projektforlængelsen. I 
forhold til den oprindelige businesscase foreslås to justeringer i 2023 og 2024:

Ved den politiske godkendelse af casemanager-projektet blev det besluttet, at det 
beregnede provenu på 900.000 kr. i 2019-2022 skulle anvendes til at reducere besparelsen 
på Socialafdelingens bevilling 53 med 450.000 kr. i 2021 og 2022. Dette som en 
imødekommelse af økonomiske udfordringer på socialområdet. Hertil kommer, at det som 
nævnt ikke er muligt at dokumentere konkrete besparelser på socialområdet som følge af 
casemanager-indsatsen. Det foreslås, at den politiske intention med at imødekomme 
økonomiske udfordringer på socialområdet videreføres i forlængelsesperioden således, at 
der ikke forudsættes forventning om besparelser på bevilling 53 i 2023 og 2024 som følge 
af casemanager-indsatsen. 



Siden 2018 er der sket fremskrivninger og justeringer i Beskæftigelsesafdelingens 
enhedspriser til aktiv indsats (bevilling 66) og forsørgelse (bevilling 67), hvor 
enhedspriserne på aktiv indsats er blevet reduceret. Udgifterne til casemanager-indsatsen 
og de beregnede besparelser på bevilling 66 og 67 er blevet opdateret til de aktuelle, 
faktiske priser i forslaget til forlænget businesscase. 

Den gradvise stigning i succeskriterierne for beskæftigelseseffekten fra projektets første år 
videreføres i 2023 og 2024. Dog således, at der relativt set forventes lidt flere i fleksjob og 
lidt færre i fuld selvforsørgelse grundet de ofte meget sammensatte problemstillinger, der 
kendetegner projektets målgruppe. I den fornyede businesscase skal projektet i 2023 have 
afsluttet mindst 15 personer til vedvarende fuld selvforsørgelse i ordinært job/uddannelse 
og mindst 19 personer til vedvarende fleksjob. I 2024 stiger succeskriteriet til mindst 18 i 
fuld selvforsørgelse og mindst 22 i fleksjob.

I 2023 og 2024 vil indsatsen fortsat give et positivt provenu, hvis projektet opnår 
succeskriterierne for beskæftigelseseffekt. 

Tabel 4: Forlænget businesscase for 2023 og 2024 (1.000 kr., 2023 pl-niveau)

2023 2024

Investering casemanagers, BEA         943            943     

Investering casemanagers, SOC         948             948     

Samlet investering, bev 14    1.891        1.891     

Besparelse aktiv indsats, uddannelseshjælp         409             477     

Besparelse aktiv indsats, kontanthjælp (aktivitetsparate)         393             466     

Samlet besparelse, bev 66        802            943     

Besparelse uddannelseshjælp      1.468          1.713     

Besparelse kontanthjælp      1.886          2.240     

Stigning fleksløntilskud      2.032          2.353     

Samlet besparelse, bev 67    1.322        1.600     

Besparelse i alt    2.124        2.543     

Provenu        233            652     

Årspersoner uddannelseshjælp (reduktion)                  -18                      -21     

Årspersoner aktivitetsparat kontanthjælp (reduktion)                  -16                      -19     

Årspersoner i fleksjob                  19                      22     

Årspersoner i fuld selvforsørgelse                  15                      18     

Hvis projektet fortsættes, vil Beskæftigelsesafdelingen og Socialafdelingen fortsat følge 
projektets effekter, herunder gennemføre en stop-go vurdering af projektet medio 2023. Stop-
go vurderingen gennemføres tidligere, hvis rammerne for ny hovedlov viser behov for dette. 
Stop-go vurderingen bringes til politisk drøftelse i Arbejdsmarkedsudvalget, Socialudvalget og 
Økonomi- og Erhvervsudvalget.

Økonomi



Såfremt Arbejdsmarkedsudvalget, Socialudvalget og Økonomi- og Erhvervsudvalget beslutter 
at lægge op til projektforlængelse i budgetforhandlingerne, vil følgende skulle indgå i 
forhandlingerne:

Økonomistaben oplyser, at 0,926 mio. kr. af de 1,891 mio. kr. på bevilling 14 Centralfunktion 
og provenuet af investeringen på bevilling 53 Socialområdet på 0,627 mio. kr. er inde i de 
nuværende rammer for budget 2023 og 2024. 

Hvis projektet ikke forlænges, vil der skulle tilbageføres 0,926 mio. kr. fra bevilling 14 
Centralfunktion til kassebeholdningen og gives 0,627 mio. kr. til bevilling 53 Socialområdet fra 
kassebeholdningen. 

Hvis projektet forlænges uden en effekt af investeringen på bevilling 53 Socialområdet, skal 
der på bevilling 53 Socialområdet tilføres 0,627 mio. kr. fra kassebeholdningen fra 2023 og 
frem. På bevilling 14 Centralfunktion skal der tilføres 0,965 mio. kr. fra kassebeholdningen fra 
2023 og 2024.

Bilag
1 (Notat kvalitativ evaluering af case manager indsatsen  - 9592452)





Punkt 9: Endelig godkendelse af fremtidig model for Nordre Fælleshus

EMN-2021-03029

Bilag

Præsentation af modeller_bilag 1

Samlede høringssvar vedrørende fremtidig model for Nordre Fælleshus



9 (Offentlig) Endelig godkendelse af fremtidig model for 
Nordre Fælleshus

Sagsbehandler: Dr17299

SagsID: EMN-2021-03029

Resume
Kultur-, Fritids-, Outdoor- og Idrætsudvalget samt Socialudvalget besluttede på deres 
udvalgsmøder i maj måned at udsende to modeller for den fremtidige drift af Nordre Fælleshus 
i høring hos lokale aktører. Med afsæt i høringssvarene skal udvalgene herefter træffe 
beslutning om hvilken model, der skal fungere som den fremtidige model for Nordre 
Fælleshus. 

Indstilling
Kultur- og borgerservicechefen samt socialchefen indstillinger til Kultur-, Fritids-, Outdoor- og 
Idrætsudvalget samt Socialudvalget

 at udvalgene drøfter de indkomne høringssvar
 at udvalgene endeligt godkender en fremtidig model for Nordre Fælleshus, herunder 

hvilken økonomisk ramme der skal arbejdes videre med

Beslutning

Sagen blev trukket. 

Ej til stede
Kern Oddershede (V) i stedet deltog Anders Hartvig (V)

Tidligere beslutninger

Udvalg: Kultur-, Fritids-, Outdoor- og Idrætsudvalget
Dato: 30-05-2022

Der er endnu ikke truffet beslutning.

Sagen

Beskrivelse af sagen
Kultur-, Fritids-, Outdoor- og Idrætsudvalget samt Socialudvalget afholdt et fælles temamøde 
om fremtiden for Nordre Fælleshus 30. marts 2022 og besluttede på udvalgenes møder i maj 
2022 at sende to modeller for den fremtidige drift i høring hos lokale aktører. 



Modeller
De to modeller er kort skitseret nedenfor og derudover vedlagt som bilag.  

Model A: Nordre Fælleshus anvendes som lokalt kultur- og medborgerhus i samarbejde med et 
brugerråd
I denne model benyttes Nordre Fælleshus som lokalt kultur- og medborgerhus for borgerne i 
Alderslyst. Der etableres et lokalt forankret brugerråd, som skal bistå med aktiviteter og 
udvikling af Nordre Fælleshus. Kultur- og Borgerserviceafdelingen vil være driftsansvarlig for 
huset. Husets køkken kan benyttes af lokale foreninger og brugere til en række forskellige 
aktiviteter og arrangementer. Rammerne for brugen af køkkenet fastlægges mellem Kultur- og 
Borgerserviceafdelingen og brugerrådet. Brugerrådet får således en central rolle i forhold til 
udviklingen af huset, aktiviteter mv. Foreninger kan derudover booke husets lokaler på samme 
vis som i kommunens medborgerhuse.

Model B: Nordre Fælleshus anvendes som dagtilbud og/eller beskyttet beskæftigelse i 
dagtimerne og som lokalt kultur- og medborgerhus om aftenen og i weekender med et 
brugerråd
I denne model anvendes Nordre Fælleshus i dagtimerne af Socialafdelingen som dagtilbud 
og/eller beskyttet beskæftigelse. Nordre Fælleshus kan anvendes som både dagtilbud og 
beskyttet beskæftigelse for borgere på Botilbuddet Alderslyst og for beboere på andre botilbud 
i kommunen. Der er tale om borgere med udviklingshæmning med mange eller væsentlige 
funktionsnedsættelser i forskellige grader. Socialafdelingen står for driften af en café i Nordre 
Fælleshus kl. 10-14 på hverdage. Caféen vil fungere både som beskyttet beskæftigelse og 
dagtilbud for en gruppe borgere, og den kan være samlingssted for alle borgere i Alderslyst, 
der har brug for og lyst til et sted at komme i dagtimerne, hvor man kan møde andre, købe 
kaffe og lidt mad til små penge. Efter kl. 16 anvendes Nordre Fælleshus som lokalt kultur- og 
medborgerhus som i model A. Kultur- og Borgerserviceafdelingen varetager driften af huset i 
samarbejde med et brugerråd i aftentimerne (kl. 16-22) og i weekender.

Høringssvar
Der er indkommet 24 forskellige høringssvar i høringsperioden fra 4. maj til 19. maj. 

Høringssvarene er indsendt af private borgere samt foreninger og lokalråd i Silkeborg 
Kommune, der anvender Nordre Fælleshus. Dertil kommer høringssvar fra værger til borgere 
på Botilbuddet Alderslyst, fra Silkeborg Kommunes Handicapråd samt fra Socialafdelingens 
personale på hhv. Botilbuddet Alderslyst og på Frydenslund Aktivitetstilbud. 

13 høringssvar peger på model A som den fremtidige model for Nordre Fælleshus, mens 4 
høringssvar peger på model B. 7 høringssvar peger hverken på model A eller model B, hvoraf 
5 af disse høringssvar er imod model B (uden at pege på model A).

Høringssvarene i deres fulde ordlyd er vedlagt sagen som bilag.

Borgerinddragelse
De to modeller (model A og model B) blev sendt i høring onsdag 4. maj og der var høringsfrist 
19. maj 2022.  

Økonomi
Både model A og model B indeholder en ikke-finansieret økonomisk udfordring. Nedenstående 
tabel opsummerer mulighederne for den økonomiske ramme til modellerne:

Ramme 1



(1.000 kr.) År 1 År 2 År 3 og følgende år

Løbende drift 90 90 90

Tekøkken 30 0 0

Aktiviteter 50 50 0
Procesbistand 30 30 0

I alt 200 170 90

Ramme 2

(1.000 kr.) År 1 År 2 År 3 og følgende år

Løbende drift 90 90 90

Tekøkken 30 0 0
Aktiviteter 50 50 0

Procesbistand 100 100 0

I alt 270 240 90

Ramme 3

(1.000 kr.) År 1 År 2 År 3 og følgende år

Løbende drift 90 90 90
Tekøkken 30 0 0

Aktiviteter 50 50 0

Procesbistand 160 160 0
I alt 340 300 90

Den løbende drift vedrører bl.a. tilsyn med faciliteterne, administration og it. Tekøkken 
vedrører indkøb og montering af opvaskemaskine og kaffemaskine i det lille tekøkken i Nordre 
Fælleshus. Aktiviteter vedrører økonomi til finansiering af nogle af brugerrådets aktiviteter i en 
opstartsfase. Procesbistand omhandler opstart af brugerrådet og evt. samarbejde mellem café 
og brugerråd i model B. Procesbistanden sker i dialog med Den Boligsociale Helhedsplan. 
Procesbistanden kan differentieres i antallet af timer som er tilgængeligt til opgaven. Det 
vurderes administrativt at være muligt at implementere en ny model for Nordre Fælleshus, 
uanset hvilken model for procesbistand der besluttes. En højere ramme vil sikre en nemmere 
og bedre opstart af brugerrådet gennem bedre muligheder for sekretariatsbetjening, mere 
legitimitet i brugerrådet og mere hjælp som én indgang til Silkeborg Kommune.  

Bilag
1 (Præsentation af modeller_bilag 1 - 9595673)
2 (Samlede høringssvar vedrørende fremtidig model for Nordre Fælleshus - 9607382)





Punkt 10: Drøftelse af opsamling på dialogmøder i maj 2022

EMN-2021-05393

Bilag

Opsamling på dialogmøde med A-MED 11.05.22

Bidrag fra A-MED til udvalgsaftale 2022 for Socialudvalget

Opsamling på dialogmøde med HR 11.05.22

Opsamling på dialogmøde med Udsatterådet 11.05.22



10 (Offentlig) Drøftelse af opsamling på dialogmøder i maj 
2022

Sagsbehandler: Dr18340

SagsID: EMN-2021-05393

Resume
Socialudvalget har i maj 2022 afholdt dialogmøder med følgende: AfdelingsMED for 
Socialafdelingen, Handicaprådet og Udsatterådet. I denne sag samles der op på de tre 
dialogmøder. 

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget, 

 at opsamling på de afholdte dialogmøder drøftes.

Beslutning

Drøftet. 

Ej til stede
Kern Oddershede (V) i stedet deltog Anders Hartvig (V)

Tidligere beslutninger
…

Sagen

Beskrivelse af sagen
Socialudvalget har i maj 2022 afholdt dialogmøder med følgende: AfdelingsMED (A-MED) for 
Socialafdelingen, Handicaprådet og Udsatterådet.

Dagsorden til dialogmødet med A-MED: 
 AfdelingsMED’s betragtninger vedrørende socialområdet – hvad er AfdelingsMED 

optaget af?
 Input til udvalgsaftalen 2023
 Områder og indsatser, som fungerer godt, og som Socialudvalget anbefales fortsat at 

have fokus på

Dagsorden til dialogmødet med Handicaprådet:
 Drøftelse af Kodeks for tillid og samarbejde
 Status på økonomi på socialområdet
 Input til udvalgsaftale 2023



Dagsorden til dialogmødet med Udsatterådet:
 Udkast til forretningsorden for Udsatterådet
 Input til udvalgsaftalen 2023

Der er vedhæftet tre bilag, som indeholder opsamlinger på de afholdte dialogmøder.
Derudover et fjerde bilag med A-MED’s opmærksomhedspunkter sendt til det tidligere 
Socialudvalg i forbindelse med udvalgsaftale 2022, men som fortsat er relevant. 

Bilag
1 (Opsamling på dialogmøde med A-MED 11.05.22 - 9593699)
2 (Bidrag fra A-MED til udvalgsaftale 2022 for Socialudvalget - 9593701)
3 (Opsamling på dialogmøde med HR 11.05.22 - 9593705)
4 (Opsamling på dialogmøde med Udsatterådet 11.05.22 - 9593846)





Punkt 11: Orientering om afrapportering af anvendte Frivilligmidler i 2021

EMN-2021-03983

Bilag

Afrapportering af §18 midler 2021



11 (Offentlig) Orientering om afrapportering af anvendte 
Frivilligmidler i 2021

Sagsbehandler: DR 08026

SagsID: EMN-2021-03983

Resume
De frivillige foreninger, som via §18 midlerne modtager mere end 20.000 kr., skal det 
efterfølgende år indsende regnskab og en kort afrapportering om anvendelse af de tildelte 
midler til orientering.

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget,

 at orienteringen om afrapporteringen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning. 

Ej til stede
Kern Oddershede (V) i stedet deltog Anders Hartvig (V)

Tidligere beslutninger
…

Sagen

Beskrivelse af sagen
Socialudvalget yder hvert år støtte til det frivillige sociale arbejde i henhold til Lov om 
Socialservice §18. Foreningerne har afrapporteringspligt og Socialudvalget modtager hvert år 
en orientering.

Socialafdelingen har samlet oplysninger fra de foreningerne, som har modtaget mere end 
20.000 kr. Midlerne er søgt i 2020 og anvendt i 2021.

Foreningerne har udarbejdet og indsendt en kortbeskrivelse af, hvordan de tildelte midler  er 
forbrugt. Alle foreninger har på nuværende tidspunkt indsendt de ønskede oplysninger.

Foreningerne har også indsendt regnskaber med revisionspåtegninger. De samlede regnskaber 
kan rekvireres, hvis der er behov for det.

Følgende frivillige foreninger har i 2021 modtaget 20.000 kr. eller mere:



 Alderslyst Gymnastik (2020)     80.000 kr.
 Broen   120.000 kr.
 Børns Vilkår     40.000 kr.
 Festivand     50.000 kr.
 Frivilligcenteret   740.000 kr.
 IF Silkesind     30.000 kr.
 Kirkens Korshær 1.500.000 kr.
 Kirkernes Sociale Samarbejde     45.000 kr.
 NEFOS     20.000 kr.
 Oasekirken     35.000 kr.
 Red Barnet                                       30.000 kr.
 Red Barnet Ungdom     25.000 kr.
 Røde Kors – Påruplejren     20.000 kr.
 Røde Kors, Silkeborg     45.000 kr.
 Selvhjælp Silkeborg   650.000 kr.
 Retshjælpen     40.000 kr.
 Sindnettet     30.000 kr.
 Sind Ungdom     30.000 kr.
 Stop Madspild    32.000 kr.

Bilag
1 (Afrapportering af §18 midler 2021 - 9564449)





Punkt 12: Orientering om utilsigtede hændelser i Silkeborg Kommune 2021

EMN-2022-01157

Bilag

Utilsigtede hændelser i Silkeborg Kommune 2021



12 (Offentlig) Orientering om utilsigtede hændelser i 
Silkeborg Kommune 2021

Sagsbehandler: Dr31882

SagsID: EMN-2022-01157

Resume
Antallet af utilsigtede hændelser i 2021 var på 3.263. 

De indrapporterede utilsigtede hændelser finder oftest sted på plejecentre (1.214) og i 
hjemmeplejen (916). Dernæst følger sociale botilbud (739) og hjemmesygeplejen (95). De 
resterende ca. 300 hændelser er fordelt på midlertidige pladser, dagtilbud, sundhedscenter, 
rehabiliteringspladser mm.

For de enkeltvise rapporteringer er flere end ni ud af ti kategoriseret som ”Ingen skade” eller 
”Mild” og alle samlerapporterede utilsigtede hændelser (2.241) er kategoriseret som ”Ingen 
skade” eller ”Mild”. I 2021 blev der rapporteret en enkelt hændelse som ”dødelig”.

Indstilling
Sundheds- og Omsorgschefen indstiller til Ældreudvalget, Socialudvalget samt Dagtilbud,
Skole- og Familieudvalget,

 at orienteringen om utilsigtede hændelser tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning. 

Ej til stede
Kern Oddershede (V) i stedet deltog Anders Hartvig (V)

Tidligere beslutninger

Udvalg: Ældreudvalget
Dato: 02-05-2022

Taget til efterretning. 

Ej til stede

Sagen



Beskrivelse af sagen
Når der går noget galt i sundhedsvæsenet, taler man om en utilsigtet hændelse. En utilsigtet 
hændelse er en begivenhed, som medfører skade eller risiko for skade. Utilsigtede hændelser 
er rapporteringspligtige. Det overordnede formål med rapporteringspligt er at forbedre 
patientsikkerheden og understøtte en sikkerhedskultur i sundhedsvæsenet, hvor man lærer af 
de fejl, der bliver begået.

Rapporteringsordningen for utilsigtede hændelser er designet til at identificere risikoområder 
og kan således ikke anvendes til statistisk materiale eller som målestok for mængden af fejl, 
der begås i sundhedsvæsenet.

I Silkeborg Kommune bliver utilsigtede hændelser rapporteret på to forskellige måder:
 Enkeltvise rapporteringer, hvor en utilsigtet hændelse rapporteres selvstændigt og 

udelukkende vedrører den konkrete hændelse (1.022 hændelser i 2021).

 Samlerapportering, hvor utilsigtede hændelser vedrørende medicin, der ikke er givet og 
borgere, der er faldet, rapporteres samlet for en måned ad gangen (2.241 hændelser i 
2021).

Samlerapportering gør det lettere at se mønstre i hændelser på det enkelte behandlingssted. 
Det giver et mere nuanceret billede af de utilsigtede hændelser lokalt, hvor de bliver 
rapporteret og dermed et bedre grundlag for at forbedre patientsikkerheden.

Utilsigtede hændelser i 2021
Der blev i 2021 rapporteret 3.263 utilsigtede hændelser i Silkeborg Kommune – et antal, der 
er lidt lavere end året før.

Størstedelen af alle utilsigtede hændelser vedrører medicineringsprocesser (61 %). Tallet skal 
ses i lyset af, at der dagligt udføres mange sundhedsfaglige indsatser vedrørende medicin. 
Alene i Sundheds- og Omsorgsafdelingen får ca. 3.300 borgere hjælp til medicinering til i alt 
minimum 1,4 mio. medicinhåndteringer årligt.
Næstflest hændelser vedrører fald. 

De resterende kategorier er enkeltrapporterede hændelser, hvor ”Behandling og Pleje” udgør 6 
%. Derefter kommer kategorierne ”Patientuheld herunder bl.a. fald og brandskader”, 
”Overlevering af information, ansvar, dokumentation” og ”Anden utilsigtet hændelse”, der hver 
især udgør 4 % af de utilsigtede hændelser. De resterende typer udgør tilsammen 4 %. 
Fordelingen i hændelsestyper svarede i 2021 til fordelingen i 2020. 

I de fleste utilsigtede hændelser er hændelsesstedet plejecentre (1.214) og i hjemmeplejen 
(916). Dernæst følger sociale botilbud (739) og hjemmesygeplejen (95). De resterende ca. 
300 hændelser er fordelt på midlertidige pladser, dagtilbud, sundhedscenter, 
rehabiliteringspladser mm. Et højt antal rapporterede utilsigtede hændelser er ikke 
nødvendigvis udtryk for, at man har flere utilsigtede hændelser end andre steder. Det kan 
også være udtryk for, at man er mere konsekvent med at rapportere.

I mere end ni ud af ti utilsigtede hændelser (enkeltvis rapporterede) skete der ingen skade 
eller kun mild skade på borgeren. I de resterende tilfælde var alvorlighedsgraden vurderet til 
at være moderat eller alvorlig, og én utilsigtet hændelse blev rapporteret som dødelig.
Alle samlerapporteringer har alvorlighedsgraden ”Ingen skade” eller ”Mild”.

Læring og forebyggelse
Alvorlighedsgraden af de utilsigtede hændelser har betydning for, hvordan der arbejdes med at 
skabe læring. Er alvorlighedsgraden lav, arbejdes der med at analysere og handle på 



hændelsen lokalt. Er alvorlighedsgraden høj, gennemføres en såkaldt kerneårsagsanalyse 
sammen med den kommunale risikomanager. Her undersøger man mere systematisk, hvorfor 
fejlen blev begået og udvikler nye arbejdsgange, der skal forebygge, at en lignende hændelse 
opstår.

I Silkeborg Kommune arbejder Børne- og Familieafdelingen, Socialafdelingen og Sundheds- og 
Omsorgsafdelingen alle med at forbedre patientsikkerheden ved at:

 Rapportere og analysere utilsigtede hændelser.

 Opbygge sikkerhedssystemer og indføre arbejdsgange, der forebygger og fanger 
utilsigtede hændelser, før de skader borgeren.

 Udvikle en kultur, hvor man taler åbent om utilsigtede hændelser for at lære af dem

 Inddrage borgere og pårørende som samarbejdspartnere.

 Samarbejde på tværs af afdelinger og sektorer, blandt andet via fælles 
kerneårsagsanalyser.

Med afsæt i de utilsigtede hændelser fra 2021 fortsætter dette arbejde med henblik på at sikre 
en fortsat forbedring af patientsikkerheden for borgere i Silkeborg Kommune. 

Borgerinddragelse
Seniorrådet og Handicaprådet orienteres om utilsigtede hændelser i Silkeborg Kommune i 
2021.

Bilag
1 (Utilsigtede hændelser i Silkeborg Kommune 2021 - 9517004)





Punkt 13: Drøftelse af forslag til udviklingsområder i Rammeaftale 2023-
2024

EMN-2021-05393



13 (Offentlig) Drøftelse af forslag til udviklingsområder i 
Rammeaftale 2023-2024

Sagsbehandler: Dr27833

SagsID: EMN-2021-05393

Resume
Kommunerne og regionen i Midtjylland indgår hvert andet år en rammeaftale om samarbejdet 
på det specialiserede social- og specialundervisningsområde. Formålet med rammeaftalen er at 
sikre fælles principper for styring og udvikling af det sociale område på tværs af kommuner og 
region.

KKR Midtjylland udarbejder i det kommende halvår et udkast til en rammeaftale for perioden 
2023-2024, som efterfølgende sendes til godkendelse i alle byråd og i regionsrådet. 
Kommuner og region gives mulighed for at indsende input til de foreslåede udviklingsområder 
til brug for udarbejdelsen af rammeaftalen.

Indstilling
Socialchefen og Børne- og Familiechefen indstiller til Socialudvalget og Dagtilbuds-, Skole- og 
Familieudvalget,

 at forslag til udviklingsområder i Rammeaftale 2023-2024 drøftes, og at eventuelle 
input viderebringes til KKR Midtjylland

Beslutning

Drøftet. 

Ej til stede
Kern Oddershede (V) i stedet deltog Anders Hartvig (V)

Tidligere beslutninger
…

Sagen

Beskrivelse af sagen
Det er kommunernes ansvar at koordinere det specialiserede social- og 
specialundervisningsområde i samarbejde med regionen. Denne koordination foregår via 
rammeaftalen, som indeholder aftaler om fælles udviklingstiltag, kapacitet og styring på det 
sociale område. 



Området omhandler tilbud til borgere med fysiske og mentale handicaps eller psykiske lidelser, 
hvor kommunerne sammen med regionen i regi af rammeaftalen skal sikre, at der er den 
nødvendige kapacitet i regionen som helhed i form af fx botilbud. En række af botilbuddene 
har en faglig specialisering, der gør, at det ikke er fagligt og økonomisk bæredygtigt, at alle 
kommuner fx opretter tilbud til en bestemt målgruppe.

Det er en vigtig del af processen, at kommuner og region giver input og bemærkninger til 
udviklingsområderne for den nye rammeaftale, da aftalen efter godkendelse skal omsættes til 
konkrete tiltag for borgerne, der er tilknyttet det sociale område. De midtjyske byråd samt 
regionsrådet har derfor mulighed for at afgive bemærkninger til den kommende rammeaftale. 
KKR Midtjylland behandler herefter det endelige udkast til Rammeaftale 2023-24 i november, 
hvorefter det sendes til endelig godkendelse i byråd og regionsråd i slutningen af 2022. 

Forslag til udviklingsområder
Forud for KKRs drøftelse af mulige udviklingsområder har der været gennemført en rundspørge 
hos de 19 midtjyske kommuner, hvor kommunerne har haft mulighed for at give input til 
udviklingsområderne.

På den baggrund foreslår KKR at udviklingsområderne i den nuværende rammeaftale, ”Den 
nære psykiatri” samt ”Borgere med komplekse udfordringer”, fortsætter som 
udviklingsområder i Rammeaftale 2023-24. 

Den nære psykiatri
De seneste tal fra ”Hvordan Har Du Det”- undersøgelsen, der er den nationale sundhedsprofil, 
viser en generel negativ tendens i den mentale sundhed. Tendensen ses bredt i befolkningen, 
men især hos unge i alderen 16-24-årige. 

KKR vil med udviklingsområdet ”Den nære psykiatri” fortsat arbejde med den brede 
trivselsdagsorden og med indsatser for svært psykisk syge borgere. Der er særligt fokus på at 
skabe fælles løsninger, der kan forebygge og hjælpe børn og unge i mistrivsel, og vi skal blive 
klogere på hvorfor så mange unge medborgere har ”ondt i livet”. 
I rammeaftalen skal der arbejdes med at skabe sammenhæng og sammenhængende løsninger 
mellem det almene børneområde og det specialiserede område. Derfor er det netop vigtigt, at 
alle parter er med til at finde og udbrede de gode løsninger. 

Der er i Midtjylland en praksis for at arbejde tæt sammen om at finde fælles løsninger. De 19 
midtjyske kommuner, Region Midtjylland, PLO-Midtjylland samt bruger- og 
pårørendeforeninger har således siden 2018 sat ekstra fokus på den nære psykiatri med 
Alliancen om den nære psykiatri i Midtjylland. Dette samarbejde vil være et fokus i udviklingen 
af den nære psykiatri, som også er et prioriteret indsatsområde i Sundhedsaftalen. 

Borgere med komplekse udfordringer
Kommunerne peger på, at der fortsat er udfordringer med en række målgrupper indenfor både 
børne- og voksenområdet med komplekse udfordringer. Der peges på følgende målgrupper, 
hvor der kan være behov for at udvikle tilbudsviften:

 Børn og unge med komplekse udfordringer, herunder autisme, dobbeltdiagnoser 
generelt, multihandicap, flere funktionsnedsættelser mv.

 Børn og unge med høj grad af udadreagerende adfærd
 Voksne med komplekse udfordringer, typisk forskellige kombinationer af fx autisme, 

udadreagerende adfærd, psykiatriske problemstillinger, misbrug, dobbeltdiagnoser, 
udviklingshæmning og hjerneskade

 Voksne udviklingshæmmede borgere. Eksempelvis domfældte borgere med 
udviklingshæmning, borgere med udviklingshæmning og misbrug samt borgere med 
udviklingshæmning og psykiatrisk lidelse, der har behov for skærmning



For at understøtte udviklingsområderne foreslår KKR, at der i den kommende 
rammeaftaleperiode skabes øget fokus på kapacitetsplanlægning på tværs af de midtjyske 
kommuner og region. Dette forudsætter, at der arbejdes med kvalificering af fælles 
datagrundlag for at skabe overblik og beslutningsgrundlag ift., hvordan kommuner og region 
kan imødekomme efterspørgslen og kapacitet på længere sigt. Dette skal eventuelt ske i et 
mere forpligtende samarbejde mellem kommuner og/eller mellem kommuner og region.

Nationale reformer
Endelig anbefaler KKR, at den kommende rammeaftale har fokus på og adresserer 
betydningen af de nationale reformer, der er på vej på det sociale område i form af 
evalueringen af det specialiserede socialområde, psykiatriens 10 års plan og ”Børnene først”.

Den nuværende rammeaftale kan findes her: Link til rammeaftalen 2021-2022

https://sekretariatmidtjylland.viborg.dk/social/rammeaftaler/rammeaftale-2021-22/




Punkt 14: Orientering om støtte fra Sundhedsministeriet til styrkelse af
alkoholbehandling af dobbeltbelastede

EMN-2022-00412

Bilag

Tilsagn Silkeborg Kommune dobbeltbelastede 2022

Dobb diagnose 2022-2025 Ansøgning



14 (Offentlig) Orientering om støtte fra 
Sundhedsministeriet til styrkelse af alkoholbehandling af 
dobbeltbelastede

Sagsbehandler: Dr15738

SagsID: EMN-2022-00412

Resume
Sundhedsministeriet har bevilget et tilskud på i alt 1.624.242,44 kr. til styrkelse af Silkeborg 
Kommunes alkoholbehandling af dobbeltbelastede borgere i projektperioden 2022-2025.

Indstilling
Socialchefen indstiller til Socialudvalget, 

 at udvalget tager orienteringen om støtte fra Sundhedsministeriet til styrkelse af 
alkoholbehandling af dobbeltlastede borgere til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning. 

Ej til stede
Kern Oddershede (V) i stedet deltog Anders Hartvig (V)

Tidligere beslutninger
…

Sagen

Beskrivelse af sagen
Rusmiddelcenter Silkeborg har ansøgt Sundhedsministeriet om tilskud på kr. 2.216.800 til køb 
af døgnbehandling til dobbeltbelastede borgere ved tilkøb af ydelser på Ringgården. Tilskuddet 
skulle finansiere 12 forløb af 12 uger fordelt med tre forløb i 2022, tre forløb i 2023, tre forløb i 
2024 og tre forløb i 2025. 

Rusmiddelcenter Silkeborg har i en årrække haft et samarbejde med og supervision fra 
Ringgården i forhold til borgere med dobbeltbelastning, og flere medarbejdere fra 
rusmiddelcentret har gennemgået SODA-uddannelse på Ringgården (Samarbejde Om 
Dobbeltbelastede Alkoholklienter). 



Rusmiddelcenter Silkeborg har meget positive erfaringer med at etablere sammenhæng i 
behandlingen af borgere med dobbeltbelastning sammen med Ringgården, og ønsker derfor at 
fortsætte samarbejdet med tilbuddet. 

Sundhedsministeriet har imødekommet ansøgningen om tilskud og bevilget et samlet tilskud 
på kr. 1.624.242 til styrkelse af Silkeborg Kommunes alkoholbehandling af dobbeltbelastede 
borgere i projektperioden 2022-2025 med et årligt tilskud på 406.060,61 kr. Tilskuddet 
dækker i alt 9,2 forløb af 12 uger fordelt med 2 forløb i 2022, 2,6 forløb i 2023, 2 forløb i 2024 
og 2,6 forløb i 2025.

Bilag
1 (Tilsagn Silkeborg Kommune dobbeltbelastede 2022 - 9553312)
2 (Dobb diagnose 2022-2025 Ansøgning - 9567696)





Punkt 15: Til orientering

EMN-2021-05393



15 (Offentlig) Til orientering

SagsID: EMN-2021-05393

Beslutning

Udover nedenstående blev der orienteret om §18-midler, udvalgets arbejdsgrundlag og dialog 
med ledere og medarbejdere med udvalget. 

Taget til efterretning. 

Ej til stede
Kern Oddershede (V) i stedet deltog Anders Hartvig (V)

Tidligere beslutninger
…

Sagen

Beskrivelse af sagen

Kort opsamling på KL’s Social- og Sundhedspolitiske Forum

Foreløbige punkter til Socialudvalgets næste ordinære møde i august 2022:

o Præsentation af Rusmiddelcentret
o Budgetopfølgning for Socialudvalget
o Målopfølgning for Socialudvalget
o Godkendelse af udvalgsmål for Socialudvalget 2023
o Drøftelse vedr. Socialudvalgets arbejde med politiker på området.
o Drøftelse af tilbud fra God Adgang
o Godkendelse af Kvalitetsstandard for behandling for Rusmiddelmisbrug
o Godkendelse af udkast til forretningsorden for Udsatterådet
o Indledende drøftelse af studietur for Socialudvalget
o Orientering om revisionsberetning 2021 for Socialområdet
o Drøftelse af outdoorindsatsen på Socialområdet med Outdoor Institute
o Orientering om veterankoordinatorindsatsen 
o Godkendelse af årsregnskaber for legater (fra 2021)







Punkt 16: Underskriftsside

EMN-2021-05393



16 (Offentlig) Underskriftsside

SagsID: EMN-2021-05393

Beslutning

Protokollen underskrevet. 

Ej til stede
Kern Oddershede (V) i stedet deltog Anders Hartvig (V)

Tidligere beslutninger
…

Sagen

Beskrivelse af sagen
Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke på 
Godkend.
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